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Examining the impact of competence, inde-
pendence, honesty, professional care and expe-
rience of the auditor on the quality of the audit, 

taking into account personality dimensions

Ali Asghar Rezaei Rajani 1, Hamzeh Mohamadi Khoshoei 2, Ali Mahdad 3 

Abstract
Purpose: The present study was conducted with the aim of investigating the 
effect of competence, independence, honesty, professional care and auditor 
experience on the quality of auditing, taking into account the  personality 
dimensions.
Method: The current research was an applied research that was conducted in the 
field. The  present  research method was correlational in terms of data collection 
method. The statistical population of the  said study included auditors working 
in all audit categories in audit institutions that are members of the Iranian 
Certified Public Accountants Society, from which 384 people were selected as 
a sample. The data collection tool included a standard questionnaire. In order 
to analyze the data of the current research, the statistical method of structural 
equations was used. The whole process of quantitative research data analysis 
was done in SPSS version 20 and PLS version 2 software.
Findings: According to the results of the research model, it was determined 
that independence, professional care and honesty have a significant effect on 
auditors’ personality dimensions. The results also showed that competence, 
independence and honesty have an effect on audit quality.  As per  results of 
the research, it was determined that personality traits have a  remarkable effect 
on audit quality.
Results: Therefore, in order to increase the level of audit quality, attention 
should be paid to various variables and provide a platform to create competence, 
independence, honesty, professional care and experience of the auditor.
Keywords: audit quality, personality trait, independence, competence, 
professional care
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بررسی تأثیر شایستگی، استقلال، صداقت، اعمال مراقبت 
حرفه‌ای و تجربه حسابرس بر کیفیت حسابرسی با در نظر 

گرفتن ابعاد شخصیتی

علی اصغر رضائی رجانی1 ، حمزه محمدی خشوئی2 ، علی مهداد3  

 تاریخ دریافت 1403/01/12                                                                                                تاریخ پذیرش:1403/05/23

چکیده
هدف: پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر شایستگی، استقلال، صداقت، اعمال مراقبت حرفه‌ای و تجربه 

حسابرس بر کیفیت حسابرسی با در نظر گرفتن ابعاد شخصیتی اجرا گردید.
روش:‌ پژوهش حاضر از نوع، پژوهشهای کاربردی بود که به‌صورت میدانی انجام گردید. روش پژوهش حاضر 
ازنظر روش گردآوری داده‌ها همبستگی بود. جامعة آماری پژوهش حاضر شامل حسابرسان مشغول به کار 
در کلیه رده‌های حسابرسی در مؤسسات حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی ایران بود که از بین آن‌ها 
بود.  استاندارد  پرسشنامه  اطلاعات شامل  ابزار گردآوری  است.  انتخاب‌شده  نمونه  به‌عنوان  نفر  تعداد 384 
به‌منظور تجزیه‌وتحلیل داده‌های پژوهش حاضر از روش آماری معادلات ساختاری استفاده گردید. تمامی روند 
تجزیه‌وتحلیل داده‌های کمی پژوهش در نرم‌افزارهای اس پی اس اس نسخه 20 و پی ال اس نسخه 2 انجام 

گرفت.
یافته‌ها: مطابق با نتایج مدل پژوهش مشخص گردید که استقلال، اعمال مراقبت حرفه‌ای و صداقت بر ابعاد 
شخصیتی حسابرسان تأثیر معناداری دارد. نتایج همچنین نشان داد که شایستگی، استقلال و صداقت بر 
کیفیت حسابرسی تأثیرگذار است. مطابق با نتایج تحقیق مشخص گردید که ویژگی‌های شخصیتی بر کیفیت 

حسابرسی تأثیر معناداری دارد.
نتایج: بنابراین در جهت افزایش سطح کیفیت حسابرسی می بایستی به متغیرهای مختلفی توجه گردد و 
بستری در جهت ایجاد شایستگی، استقلال، صداقت، اعمال مراقبت حرفه‌ای و تجربه حسابرس را فراهم نمود.

کلیدواژه‌ها: کیفیت حسابرسی، ویژگی شخصیتی، استقلال، شایستگی، اعمال مراقبت حرفه‌ای

 1. دانشجوی دکتری حسابداری، واحد اصفهان)خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلامی، اصفهان، ایران.
 aliasgharrezaie63@gmail.com

 2.  استادیار گروه حسابداری، واحد اصفهان)خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلامی، اصفهان، ایران )نویسندة مسئول(
 mohammadi.khosh@yahoo.com‬
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مقدمه
از مشاغل مهم و کلیدی در سطح بین‌المللی بوده و  امروزه حسابرسی به‌عنوان یکی 
نقش اساسی در مسیر رشد و عالی عملکرد مالی شرکت‌ها و سازمان‌ها دارد )ویلیکینس1  
کیفیت  بهبود  در حوزه حسابرسی،  مهم  از شاخص‌های  یکی  و همکاران، 2023، 162(. 
حسابرسی می‌باشد. کیفیت حسابرسی به مجموعه‌ای از ویژگی‌هایی گفته می‌شود که در 
فرآیند انجام حسابرسی، باعث افزایش قابل‌اطمینان بودن گزارش حسابرسی و بهبود کارایی 
حسابرس در تشخیص خطاها و نقص‌های موجود در صورت‌های مالی شرکت موردحسابرسی 
می‌شود )ژیائو2  و همکاران، 2020، 111(. به‌طورکلی، کیفیت حسابرسی با توجه به رعایت 
اصول حسابرسی، استفاده از روش‌های مناسب در فرآیند حسابرسی، ارزیابی دقیق و کامل 
صورت‌های مالی شرکت و همچنین ارائه گزارش حسابرسی صحیح و قابل‌اعتماد به مدیران و 
سایر کاربران گزارش حسابرسی، تعریف می‌شود )آزیخانی3  و همکاران، 2023، 3(. در مسیر 
بهبود کیفیت حسابرسی، متغیرها و شاخص‌های مختلفی تأثیرگذار است که این مسئله 
سبب گردیده است تا مطالعات در خصوص بهبود کیفیت حسابرسی به‌صورت مناسب و 

مطلوبی انجام گردد )چیریستینس4  و همکاران، 2023، 162(.
یکی از متغیرهای کلیدی در حوزه حسابرسی؛ شایستگی حسابرسان می‌باشد. تعریف 
شایستگی حسابرسان، بسیار پیچیده و گسترده بوده و متکی بر ترکیبی از دانش، تجربه و 
توانایی‌های فردی است )چارفر و وب5 ، 2017، 432(. در واقع، شایستگی حسابرسان شامل 
توانایی‌های فردی، مهارت‌های حرفه‌ای، دانش فنی و قابلیت‌های روابط عمومی است که 
به آن‌ها امکان می‌دهد تا باکیفیت بالا و با اعتمادبه‌نفس، حسابرسی را انجام دهند. برای 
شایستگی حسابرسان، مهارت‌های حرفه‌ای بسیار مهم است )لاوسون6  و همکاران، 2015، 
151(. حسابرسان باید توانایی‌های موردنیاز به منظور انجام حسابرسی را داشته باشند، ازجمله 
توانایی‌های فنی، تحلیلی و ارزیابی. همچنین، آن‌ها باید توانایی‌های مدیریت پروژه، ارتباطات 
عمومی و مذاکره را نیز داشته باشند. به‌علاوه، دانش فنی بسیار مهم است. حسابرسان باید 
دانش کافی در زمینه حسابداری، مالی، مالیات و قوانین مربوط به حسابرسی داشته باشند. 
آن‌ها باید با قوانین و مقررات حسابرسی آشنا باشند و توانایی تفسیر و تطبیق آن‌ها با شرایط 

1.Willekens
2. Xiao
3. Azizkhani
4. Christensen
5. Chaffer & Webb
6 . Lawson
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شرکت‌های موردحسابرسی را داشته باشند )تورنر و تیلر1 ، 2022، 3(. همچنین، قابلیت‌های 
مدیران  با  ارتباط  در  خوبی  توانایی‌های  باید  حسابرسان  است.  مهم  بسیار  عمومی  روابط 
برقرار کنند.  ارتباط  به خوبی  آن‌ها  با  بتوانند  و  باشند  داشته  شرکت‌های موردحسابرسی 
همچنین، آن‌ها باید توانایی‌های خوبی در ارتباط با سایر اعضای تیم حسابرسی، مشتریان و 
دیگر کاربران گزارش حسابرسی داشته باشند. به‌طورکلی، شایستگی حسابرسان بسیار مهم 
است و باید توانایی‌های فردی، مهارت‌های حرفه‌ای، دانش فنی و قابلیت‌های روابط عمومی را 
داشته باشند تا بتوانند باکیفیت بالا حسابرسی را انجام دهند )النیمر و مصطفی2 ، 2022، 215(.

استقلال از دیگر متغیرهای مهم در حوزه حسابرسی می‌باشد. استقلال حسابرسان به 
معنای عدم وابستگی آن‌ها به شرکت یا سازمانی است که در حسابرسی آن‌ها مشغول به 
کار هستند. به عبارت دیگر، حسابرسان باید در انجام حسابرسی خود، به‌طور کامل مستقل 
و بدون تأثیر وابستگی‌های مالی، سیاسی یا دیگر نوع تأثیرات از سوی شرکت یا سازمان 
موردحسابرسی عمل کنند )کریم3  و همکاران، 2022، 116(. استقلال حسابرسان از اهمیت 
بسیاری برخوردار است، زیرا باعث افزایش اعتماد عمومی به گزارش حسابرسی می‌شود. با 
داشتن استقلال، حسابرسان می‌توانند به‌طور کامل بر روی موارد قانونی و مالیاتی تمرکز 
بر اساس واقعیت‌های مالی و عملکرد  کنند و تضمین کنند که گزارش حسابرسی آن‌ها 
شرکت صادرشده است. برای داشتن استقلال، حسابرسان باید از هرگونه تأثیرات غیرمجاز 
کنند.  اجتناب  خود،  موردحسابرسی  سازمان  یا  به شرکت  سیاسی  یا  مالی  وابستگی‌های 
آن‌ها باید به‌طور کامل مستقل از هرگونه ارتباطات شخصی با مدیران شرکت یا سازمان 
موردحسابرسی عمل کنند و تأیید کنند که هیچ تأثیری بر روی گزارش حسابرسی آن‌ها 
نخواهد داشت )تلها4  و همکاران، 2022، 3(. به‌طورکلی، استقلال حسابرسان یکی از مهم‌ترین 
عوامل در افزایش اعتماد عمومی به حسابرسی است. با داشتن استقلال، حسابرسان می‌توانند 
به‌طور کامل بر روی موارد قانونی و مالیاتی تمرکز کرده و تضمین کنند که گزارش حسابرسی 
آن‌ها بر اساس واقعیت‌های مالی و عملکرد شرکت صادر شده است )کیترون5 ، 2003، 245(.

از طرفی، صداقت حسابرسان نیز دیگر متغیر مورد بررسی در تحقیق حاضر می‌باشد. 
صداقت حسابرسان به معنای ارائه گزارش حسابرسی دقیق، شفاف و بدون تعارض منافع 
است. یک حسابرس صادق باید برای انجام حسابرسی، به‌طور کامل مستقل و بدون تأثیر 
وابستگی‌های مالی، سیاسی یا دیگر نوع تأثیرات از سوی شرکت یا سازمان موردحسابرسی 

1. Turner & Tyler
2 . Al-Nimer & Mustafa
3. Karim
4. Talha
5. Citron
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عمل کند. صداقت حسابرسان به‌عنوان یک مفهوم اصولی در حسابرسی، از اهمیت بسیاری 
برخوردار است. با داشتن صداقت، حسابرسان می‌توانند به‌طور کامل بر روی موارد قانونی 
و مالیاتی تمرکز کنند و تضمین کنند که گزارش حسابرسی آن‌ها بر اساس واقعیت‌های 
مالی و عملکرد شرکت صادرشده است )رانکین و همکاران1 ، 2008، 1085(. برای داشتن 
صداقت، حسابرسان باید از هرگونه تأثیرات غیرمجاز وابستگی‌های مالی یا سیاسی به شرکت 
یا سازمان موردحسابرسی خود، اجتناب کنند. آن‌ها باید به‌طور کامل مستقل از هرگونه 
ارتباطات شخصی با مدیران شرکت یا سازمان موردحسابرسی، عمل نموده و تأیید کنند که 
هیچ تأثیری بر روی گزارش حسابرسی آن‌ها نخواهد داشت. به‌طورکلی، صداقت حسابرسان 
یکی از مهم‌ترین عوامل در افزایش اعتماد عمومی به حسابرسی است )موریس و کیلیان2 ، 
و  قانونی  موارد  روی  بر  کامل  به‌طور  می‌توانند  داشتن صداقت، حسابرسان  با   .)3  ،2007
مالیاتی تمرکز داشته و تضمین کنند که گزارش حسابرسی آن‌ها بر اساس واقعیت‌های مالی 

و عملکرد شرکت صادرشده است )هانان و همکاران3 ، 2006، 887(.
کیفیت  بهبود  مسیر  در  مهم  متغیرهای  دیگر  از  حرفه‌ای  مراقبت  اعمال  همچنین 
حسابرسی می‌باشد. اعمال مراقبت حرفه‌ای حسابرسان به مجموعه اقدامات و روش‌هایی 
گفته می‌شود که حسابرسان در انجام حسابرسی می‌بایست به آن‌ها توجه کنند تا بتوانند 
گزارش حسابرسی دقیق و شفافی را ارائه دهند )ژنگدان و همکاران4 ، 1997، 3(. بررسی و 
تحلیل دقیق اطلاعات مالی و عملکردی شرکت یا سازمان موردحسابرسی، بررسی و تأیید 
صحت و سندپردازی اطلاعات مالی و عملکردی شرکت یا سازمان موردحسابرسی و بررسی 
یا سازمان  تأیید صحت و سندپردازی سیستم‌های حسابداری و کنترل داخلی شرکت  و 
موردحسابرسی ازجمله اقدامات مراقبت حرفه‌ای مناسب حسابرسان می‌باشد )چو و براسی5 ، 
با اعمال مراقبت حرفه‌ای، حسابرسان می‌توانند تضمین کنند که گزارش   .)153 ،2020
حسابرسی آن‌ها بر اساس واقعیت‌های مالی و عملکرد شرکت صادرشده است و به این ترتیب، 
اعتماد عمومی به حسابرسی و شرکت یا سازمان موردحسابرسی افزایش می یابد )ژنگدان و 

همکاران، 1997، 3(.
تجربه حسابرسی دیگر متغیر موردبررسی در تحقیق حاضر می‌باشد. تجربه حسابرسان به 
مجموعه اطلاعات، مهارت‌ها و تخصص‌هایی گفته می‌شود که حسابرسان در طول سال‌های 

1. Rankin
2..Morris & Kilian
3. Hannan
4. Zhengdan
5. Chow & Bracci
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این تجربه شامل  فادجارنی1 ، 2019، 25(.  و  به دست می‌آورند )هائریدیستیا  کاری خود 
شناخت عمیق از قوانین، مقررات و استانداردهای حسابرسی، تخصص در حوزه‌های مختلف 
مالی و عملکردی شرکت‌ها، تجربه در برقراری ارتباط با مدیران و صاحبان مشاغل و تجربه 
در انجام حسابرسی در صنایع و شرکت‌های مختلف است. از همواره ویژگی‌های شخصیتی 
یکی از متغیرهای مهم و تأثیرگذار در حوزه حسابرسی می‌باشد )پوترا و دویراندرا2 ، 2019، 
32(. امروزه ویژگی شخصیتی به‌عنوان یکی از جنبه‌های مهم و کلیدی در مسیر رشد و تعالی 
رفتارهای فردی و گروهی می‌باشد )خدفی و همکاران3 ، 2019، 26(. ویژگی‌های شخصیتی 
در میان حسابرسان نقش مهم و اساسی در مسیر فعالیت و عملکرد آنان دارد و می‌تواند 
فرایندهای شغلی حسابرسان را به‌شدت تحت شعاع قرار دهد. پی بردن به نوع ویژگی‌های 
شخصیتی حسابرسان با توجه به محیط‌های فردی و شغلی می‌تواند نقش مهمی در بهبود 

عملکردهای آنان داشته باشد )هائریدیستیا و فادجارنی، 2019، 25(.
از  پس   )1400( مرتضوی  است.  اشاره ‌شده  مسئله  این  به  مختلفی  تحقیقات  در 
بررسی‌های خود پی برد که تلاش حسابرسی بر تأخیر در گزارش حسابرس در شرکت‌های 
پذیرفته‌شده بورساوراق بهادار تهران تأثیر دارد. تلاش حسابرسی بر تخصص حسابرسی در 
صنعت در شرکت‌های پذیرفته‌شده بورس اوراق بهادارتهران تأثیر دارد. آگوس4  )2014( در 
تحقیق خود که با هدف تأثیر شک و تردید، وضعیت حسابرسی، استقلال، اخلّق، تخصص 
و تجربه حسابرسان حرفه‌ای بر صحت اظهارنظر حسابرسان در شرکت حسابداری عمومی 
در یوگیاکارتا انجام گرفت، پس از بررسی‌های خود مشخص نمودند که افراد فعال در حوزه 
حسابرسی باید حرفه‌ای و دارای تجربه کاری، تجربه در فعالیت‌های حسابرسی و یادگیری 
رسمی‌باشد. پیری و همکاران )1400( اشاره داشتند که ویژگی‌های کمیته حسابرسی تأثیر 
مستقیمی بر کیفیت حسابرسی دارد؛ هر چند تأثیر آن ازنظر آماری معنادار نیست. همچنین 
معناداری  و  مستقیم  تأثیر  شرکت(  اندازه  و  مالکیت  )تمرکز  پژوهش  کنترلی  متغیرهای 
بر کیفیت حسابرسی دارند. گون و همکاران5  )2021( پس از بررسی‌های خود پی بردند 
که کنترل داخلی مناسب در صورتی که به‌صورت جدی انجام گردد؛ می‌تواند زمینه جهت 
بهبود کیفیت حسابرسی را فراهم نماید. پوتری و ننگیز6  )2021( پس از بررسی‌های خود 
مشخص نمودند که شایستگی و تجربه کاری در کنار کنترل داخلی مطلوب؛ می‌تواند زمینه 

1. Haeridistia & Fadjarenie
2. Putra & Dwirandra
3.Khaddafi
4. Agus
5. Gunn ,Liao & Zhou
6. Putri & Nengzih
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جدی در جهت بهبود کیفیت حسابرسی را فراهم نماید. ویدیانتو و همکاران1  )2018( اشاره 
داشتند که اگر شایستگی یک حسابرس افزایش یابد، بیشتر تضمین می‌کند که کیفیت 
به اهمیت و کارکردهای برخی متغیرها  با توجه  باشد.  حسابرسی حاصل همچنان خوب 
ازجمله شایستگی، استقلال، صداقت، اعمال مراقبت حرفه‌ای و تجربه حسابرس، نیاز است 
برخی حوزه‌های  متغیرها در  این  به‌کارگیری  بستر مهمی در جهت  با مطالعات جدی  تا 
حسابرسی ازجمله کیفیت حسابرسی فراهم گردد. این مسئله سبب گردیده است تا نیاز به 
مطالعات جدی در مسیر بهبود کیفیت حسابرسی کاملًا درک گردد. این در حالی است که 
نبود مطالعات در مسیر رشد و توسعه کیفیت حسابرسی باعث شده تا امروزه فرایند بهبود 
کیفیت حسابرسی با توجه به برخی متغیرها ازجمله ویژگی‌های شخصیتی حسابرسان کاملًا 
مشهود و مبهم باشد. این مسئله سبب گردیده است تا فرایند توسعه کیفیت حسابرسی بر 
مبانی برخی متغیرها ازجمله شایستگی، استقلال، صداقت، اعمال مراقبت حرفه‌ای، تجربه 
حسابرس و همچنین ویژگی‌های شخصیتی حسابرسان دچار مشکلات عمده‌ای گردد. با 
این توجه، تحقیق حاضر با هدف بررسی تأثیر شایستگی، استقلال، صداقت، اعمال مراقبت 
حرفه‌ای و تجربه حسابرس بر کیفیت حسابرسی با در نظر گرفتن ابعاد شخصیتی طراحی و 

اجرا شده است.

روش‌شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از نوع، پژوهشهای کاربردی می‌باشد که به‌صورت میدانی انجام گردید. 
بود. جامعة آماری پژوهش  ازنظر روش گردآوری داده‌ها همبستگی  روش پژوهش حاضر 
حاضر شامل حسابرسان مشغول به کار در کلیه رده‌های حسابرسی در مؤسسات حسابرسی 
نمونه  به‌عنوان  نفر  تعداد 384  بین آن‌ها  از  بود که  ایران  عضو جامعه حسابداران رسمی 
انتخاب ‌شده است. ابزار گردآوری اطلاعات شامل پرسشنامه استاندارد بود که توضیحات آن 

در جدول 1 ارائه‌شده است.

جدول 1: ابزار جمع‌آوری تحقیق

مؤلفه‌هاتعداد سؤالمنبعمتغیر
میزان پایایی 

گزارش‌شده در 
منبع

میزان پایایی 
محاسبه‌شده در 
پژوهش حاضر

0/850/87-9 سؤالپوتری و ننگیز )2021(شایستگی

دامانیک و همکاران استقلال
0/860/80-4 سؤال)2021(

1. Widyanto ,Kwarto & Kurniawati
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مؤلفه‌هاتعداد سؤالمنبعمتغیر
میزان پایایی 

گزارش‌شده در 
منبع

میزان پایایی 
محاسبه‌شده در 
پژوهش حاضر

پاتیه و همکاران صداقت
0/880/82-4 سؤال)2021(

اعمال مراقبت 
0/810/83-3 سؤالدارماوان )2020(حرفه‌ای

تجربه 
0/890/81-8 سؤالپوتری و ننگیز )2021(حسابرس

کیفیت 
0/860/80-7 سؤالپوتری و ننگیز )2021(حسابرس

ابعاد 
شخصیتی

NEO60 سؤال

بی‌ثباتی، 
برون‌گرایی، 

انعطاف‌پذیری، 
توافق، باوجدانی

0/870/81

ساختاری  معادلات  آماری  روش  از  حاضر  پژوهش  داده‌های  تجزیه‌وتحلیل  به‌منظور 
استفاده شد. تمامی روند تجزیه‌وتحلیل داده‌های کمّی پژوهش در نرم‌افزارهای اس پی اس 

اس1  نسخه 20 و پی ال اس2  نسخه 2 انجام گرفت.

یافته‌های پژوهش
جدول 2 یافته‌های توصیفی مربوط به نمونههای پژوهش را نشان می‌دهد.

جدول 2: یافته‌های توصیفی پژوهش

درصدفراوانیگروه‌هاویژگیهای جمعیت شناختی

جنسیت
28273/4مرد

10226/6زن

سطح تحصیلات

4511/7دکتری

14537/8کارشناسی ارشد

19450/5کارشناسی

1.SPSS
2.PLS
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درصدفراوانیگروه‌هاویژگیهای جمعیت شناختی

سابقه شغلی

4511/7زیر 5 سال

510226/6-10 سال

23761/7بیش از 10 سال

به‌منظور بررسی مدل تحقیق از روش معادلات ساختاری استفاده شد. جهت شناسایی 
توزیع داده‌های پژوهش حاضر از محاسبه کشیدگی و چولگی استفاده شد. با توجه به نتایج 
این شاخص‌ها مشخص شد که داده‌های پژوهش حاضر از توزیع غیرطبیعی برخوردار بودند. 
با توجه به غیرطبیعی بودن توزیع داده‌های پژوهش جهت انجام روش معادلات ساختاری از 
نرمافزارهای واریانس محور استفاده شد. شکل شماره 1 و 2 مدل پژوهش در حالت بار عاملی 

و ضرایب تی را به نمایش گذاشته است.

شکل 1. مدل پژوهش در حالت بار عاملی
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شکل 2. مدل پژوهش در حالت ضرایب تی

جدول 3 خلاصه مدل پژوهش را به نمایش گذاشته است.

جدول 3. خلاصه مدل پژوهش

وضعیتتیتأثیرروابط

عدم تأیید0/1841/132شایستگی بر ابعاد شخصیتی

عدم تأیید0/3301/943تجربه بر ابعاد شخصیتی

تأیید0/5964/866استقلال بر ابعاد شخصیتی

تأیید0/4053/869اعمال مراقبت حرفه‌ای بر ابعاد شخصیتی

تأیید0/2262/472صداقت بر ابعاد شخصیتی

تأیید0/4492/597شایستگی بر کیفیت حسابرسی

عدم تأیید0/1561/056تجربه بر کیفیت حسابرسی

تأیید0/5844/155استقلال بر کیفیت حسابرسی

عدم تأیید0/0130/130اعمال مراقبت حرفه‌ای بر کیفیت حسابرسی

تأیید0/1852/276صداقت بر کیفیت حسابرسی

تأیید0/7525/401ویژگی شخصیتی بر کیفیت حسابرسی
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اعمال مراقبت حرفه‌ای و  نتایج مدل پژوهش مشخص گردید که استقلال،  با  مطابق 
صداقت بر ابعاد شخصیتی حسابرسان تأثیر معناداری دارد. نتایج همچنین نشان داد که 
شایستگی، استقلال و صداقت بر کیفیت حسابرسی تأثیرگذار است. مطابق با نتایج تحقیق 
مشخص گردید که ویژگی‌های شخصیتی بر کیفیت حسابرسی تأثیر معناداری دارد. به‌منظور 
بررسی برازش مدل پژوهش از شاخصهای منتخب استفاده گردید. جدول شماره 4 نتایج 

مربوط به شاخصهای برازش مدل پژوهش را نشان میدهد.
جدول 4. شاخصهای برازش

استقلالصداقتتجربهشایستگی
ویژگی 

شخصیتی
کیفیت 

حسابرسی

اعمال 
مراقبت 
حرفه‌ای

وضعیتمعیار

مطلوببالاتر از 0/870/810/820/800/810/800/830/7آلفای کرونباخ

مطلوببالاتر از 0/890/880/850/870/860/870/880/7پایایی ترکیبی

میانگین واریانس 
مطلوببالاتر از 0/540/520/530/570/520/530/540/4استخراجی

-0/940/95----ضریب تعیین
0/19=ضعیف
0/33=متوسط
0/67=قوی

مطلوب

به‌منظور بررسی روایی واگرا از روش فورنل و لاکر1  )1981( استفاده شد. جدول 5 نتایج 
روایی واگرا با استفاده از روش فورنل و لاکر را نشان میدهد.

جدول 5. شاخصهای برازش

استقلالصداقتتجربهشایستگی
ویژگی 
شخصیتی

کیفیت 
حسابرسی

اعمال مراقبت 
حرفه‌ای

0/73شایستگی

0/4520/72تجربه

0/1070/3170/72صداقت

0/3010/2370/2000/75استقلال

0/5420/5320/4110/3250/72ویژگی شخصیتی

0/6250/5200/4850/5260/7410/72کیفیت حسابرسی

اعمال مراقبت 
0/2450/2690/2870/3580/5240/7520/73حرفه‌ای

1. Fornell-Larcker
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همان‌طور که نتایج جدول 5 نشان میدهد، ریشه دوم مقادیر میانگین واریانس استخراجی 
هر سازه بزرگ‌تر از مقادیر همبستگی آن سازه با سازههاي دیگر می‌باشد. جدول 6 نتایج 

مربوط به شاخص برازش کلی مدل1  را نشان میدهد.

GOF جدول 6. شاخص

R2مقادیر اشتراکیعوامل

0/520/940/699ویژگی شخصیتی

0/530/950/709کیفیت حسابرسی

با توجه به اینکه میزان مطلوب شاخص GOF بالاتر از 0/36 می‌باشد، می‌توان چنین 
اعلام داشت که میزان این شاخص در دو متغیر وابسته تحقیق در وضعیت مطلوبی قرار دارد. 
با توجه به نتایج مربوط به شاخص برازش مدل، مشخص شد که مدل پژوهش در تمامی 

شاخصها از برازش مناسبی برخوردار می‌باشد.

بحث و نتیجه‌گیری
کیفیت حسابرسی یکی از متغیرهای مهم در حسابداری می‌باشد که همواره به‌صورت 
جدی از سوی پژوهشگران، مورد بحث بوده است. به‌صورتی که محققان بسیاری دغدغه 
بهبود و گسترش سطح کیفیت حسابرسی را داشته‌اند. کیفیت حسابرسی به مواردی اطلاق 
می‌شود که به این احتمال کمک می‌کند که حسابرس به هدف اساسی دست‌یابی به اطمینان 
معقول از عاری بودن گزارش مالی به‌عنوان یک کل از تحریف بااهمیت دست یابد. کیفیت 
گزارش‌های مالی برای بازارها و سرمایه‌گذاران مطمئن و آگاه، کلیدی است. هدف حسابرسی 
مستقل ایجاد اطمینان نسبت به کیفیت گزارش‌های مالی است. بهبود کیفیت حسابرسی 
و ثبات اجرای حسابرسی برای حفظ اعتماد به اطمینان مستقلی که ارائه می‌کنند ضروری 
است. حسابرسان باید اطمینان معقولی از عدم تحریف بااهمیت گزارش‌های مالی کسب کنند، 
نسبت به برآوردها و روش‌های حسابداری شک و تردید کافی داشته باشند و هرگونه نقص 
شناسایی‌شده را برطرف سازند تا سرمایه‌گذاران و سایر استفاده‌کنندگان گزارش‌های مالی 
بتوانند به کیفیت اطلاعات موجود در آن‌ها اطمینان داشته باشند. این مسئله سبب شده است 
تا اهمیت بهبود سطح کیفیت حسابرسی به‌عنوان یک دغدغه جدی از سوی محققان حوزه 
حسابداری موردتوجه قرار گیرد. کریستینا و برهمانا2  )2019( بیان می‌کنند که حتی اگر 

1. GOF
2. Christinaa & Brahmanab

 

0/ 107 صداقت   317 /0  72/0      

0/ 301 استقلال  237 /0  200 /0  75/0     
0/ 542 ویژگی شخصیتی   532 /0  411 /0  325 /0  72/0    
0/ 625 کیفیت حسابرسی  520 /0  485 /0  526 /0  741 /0  72/0   

ای حرفهاعمال مراقبت   245 /0  269 /0  287 /0  358 /0  524 /0  752 /0  73/0  
 

  هایسازه   با  سازه   آن  همبستگی  مقادیر  از  تر بزرگاستخراجی هر سازه    واریانس  میانگین  مقادیر  دوم   دهد، ریشهنشان می  5که نتایج جدول    طورهمان
 دهد. را نشان می 1نتایج مربوط به شاخص برازش کلی مدل 6جدول  باشد.می دیگر

 GOF. شاخص 6جدول 

R2 𝑮𝑮𝑮𝑮𝑮𝑮 مقادیر اشتراکی  عوامل = √𝑹𝑹𝑹𝑹̅̅ ̅̅ × ̅̅مقادیر  اشتراکی  ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  
 0/ 699 94/0 52/0 ویژگی شخصیتی 

 0/ 709 95/0 53/0 حسابرسیکیفیت 
 

  دو متغیر وابسته تحقیق توان چنین اعلام داشت که میزان این شاخص در باشد، میمی 36/0بالاتر از  GOFبا توجه به اینکه میزان مطلوب شاخص 
ها از برازش مناسبی د که مدل پژوهش در تمامی شاخصش با توجه به نتایج مربوط به شاخص برازش مدل، مشخص   وضعیت مطلوبی قرار دارد.در  

 باشد.برخوردار می
 گیری نتیجهبحث و 

ی صورتبه مورد بحث بوده است.    پژوهشگران،جدی از سوی    صورتبه که همواره    باشد میبرسی یکی از متغیرهای مهم در حسابداری  کیفیت حسا
احتمال   نیکه به ا  شودیاطلاق م  یبه موارد  یحسابرس  ت یفیک .  اندداشته که محققان بسیاری دغدغه بهبود و گسترش سطح کیفیت حسابرسی را  

دست    تی بااهم فیکل از تحر ک ی عنوانبه  یبودن گزارش مال  یمعقول از عار نان یبه اطم یابیدست یکه حسابرس به هدف اساس کندیکمک م
  ت یفی نسبت به ک  نان یاطم جاد یمستقل ا یاست. هدف حسابرس  یدیکل ،مطمئن و آگاه  گذارانسرمایهبازارها و  ی برا یمال های گزارش ت یفیک  .ابدی

 است.  یضرور  کنندمیکه ارائه    یمستقل  نان یحفظ اعتماد به اطم  یبرا  یحسابرس  یو ثبات اجرا  یحسابرس  تی فیاست. بهبود ک   یمال  هایگزارش
 د یشک و ترد یحسابدار  ی هاکسب کنند، نسبت به برآوردها و روش  یمال یهاگزارش  ت یبااهم  فیاز عدم تحر یمعقول  نان یاطم  د یحسابرسان با

  ت یفی بتوانند به ک   یمال  ی هاکنندگان گزارشاستفاده   ریو سا  گذارانهیتا سرما  سازند را برطرف    شده شناساییو هرگونه نقص    داشته باشند   یکاف
از  یک دغدغه جدی    عنوانبهه است تا اهمیت بهبود سطح کیفیت حسابرسی  شدسبب    مسئله این    داشته باشند.  نان یاطم  هاآن موجود در    اتاطلاع

 ی فرد  هایتفاوتاز مطالعات    یاگر برخ  یحت  که  کنندمی  ان ی( ب2019)  2و برهمانا  نایستیکرقرار گیرد.    موردتوجهسوی محققان حوزه حسابداری  
حسابرسان   یشخص  یژگیو  نیچند  تأثیراز مطالعات بر    ی. برخستندیهنوز سازگار ن  جی، نتاکنندمیمرتبط    یحسابرس   تی فیدر حسابرسان را به ک 

 یحسابرس تی فیحسابرس بر ک  تیشخص تأثیر که بر   یمطالعات (.2013، 3)گول و همکاران  حسابرس تمرکز نکردند ت یمتمرکز بودند، اما بر شخص 
این    ه ب  (.2019،  5و همکاران   نگامی، بالاس2019و برهمانا،    نایستی، کر2007  ،4یاناراچچیو ل  ی کرد )گاندر  دا ی پ  هاآن   ن یب  یمتمرکز بود، رابطه معنادار

 
1 -GOF 
2 - Christinaa & Brahmanab 
3 - Gul, Wu & Yang 
4 - Gundry & Liyanarachchi 
5 - Balasingam, Arumugam & Sanatova 
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برخی از مطالعات تفاوت‌های فردی در حسابرسان را به کیفیت حسابرسی مرتبط می‌کنند، 
نتایج هنوز سازگار نیستند. برخی از مطالعات بر تأثیر چندین ویژگی شخصی حسابرسان 
متمرکز بودند، اما بر شخصیت حسابرس تمرکز نکردند )گول و همکاران1 ، 2013(. مطالعاتی 
بین  معناداری  رابطه  بود،  متمرکز  بر کیفیت حسابرسی  تأثیر شخصیت حسابرس  بر  که 
آن‌ها پیدا کرد )گاندری و لیاناراچچی2 ، 2007، کریستینا و برهمانا، 2019، بالاسینگام و 
همکاران3 ، 2019(. به این ترتیب، مطالعه حاضر با هدف بررسی تأثیر شایستگی، استقلال، 
صداقت، اعمال مراقبت حرفه‌ای و تجربه حسابرس بر کیفیت حسابرسی با در نظر گرفتن 

ابعاد شخصیتی طراحی و اجرا شد.
مطابق با نتایج مدل پژوهش مشخص شد که استقلال، اعمال مراقبت حرفه‌ای و صداقت 
بر ابعاد شخصیتی حسابرسان تأثیر معناداری دارد. نتایج همچنین نشان داد که شایستگی، 
استقلال و صداقت بر کیفیت حسابرسی تأثیرگذار است. مطابق با نتایج تحقیق مشخص شد 
که ویژگی‌های شخصیتی بر کیفیت حسابرسی تأثیر معناداری دارد. به عبارتی، نتایج نشان 
داد که ویژگی‌های شخصیتی نقش تعیین‌کننده‌ای در جهت بسترسازی در مسیر بهبود 
کیفیت حسابرسی داشته باشد. برخی متغیرها به‌واسطه ابعاد شخصیتی می‌توانند تأثیرگذاری 
باشند. در تحقیقات  عمیق‌تری را بر حوزه‌های مختلف ازجمله کیفیت حسابرسی داشته 
مختلفی به این مسئله اشاره‌ شده است. پوترا و دویراندرا4  )2019( در تحقیق خود اهمیت 
ویژگی‌های شخصیتی در مسیر توسعه عملکرد حسابرسان را موردتوجه قرار دادند. همچنین 
خدفی و همکاران )2019( نیز اشاره داشتند که ویژگی‌های شخصیتی حسابرسان می‌تواند 
ویژگی‌های شخصیتی  باشد.  داشته  آنان  عملکرد  کیفیت  بر  تعیین‌کننده‌ای  و  مهم  نقش 
در میان حسابرسان نقش مهم و اساسی در مسیر فعالیت و عملکرد آنان دارد و می‌تواند 
فرایندهای شغلی حسابرسان را به‌شدت تحت شعاع قرار دهد. پی بردن به نوع ویژگی‌های 
شخصیتی حسابرسان با توجه به محیط‌های فردی و شغلی می‌تواند نقش مهمی در بهبود 
عملکردهای آنان داشته باشد )هائریدیستیا و فادجارنی، 2019، 25(. ساماجیائو و فلیسیو5  
)2022( بیان می‌کنند که ویژگی‌های شخصیتی ازجمله سازگاری، وظیفه‌شناسی و باز بودن 
مثبت باکیفیت حسابرسی مرتبط است و وظیفه‌شناسی و روان‌پزشکی بر کاهش عملکرد 

کیفیت حسابرسی تأثیر منفی می‌گذارد.
برای توصیف ساختار ویژگی برای مطالعه شخصیت، مدل پنج بزرگ )به‌عنوان‌مثال، فراگ 

1. Gul ,Wu & Yang
2.  Gundry & Liyanarachchi
3. Balasingam ,Arumugam & Sanatova
4.  Putra & Dwirandra
5. Samagaio and Felício
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و الیاس1 ، 2016( به‌طور گسترده پذیرفته‌شده است )کاستا و مک کری2 ، 2008(. با این 
وجود، اکثر مطالعات در مورد شخصیت حسابرس از مدل منبع کنترل )کریستینا و برهمانا، 
2019( یا در مورد تیپ شخصیتی A و B استفاده می‌کنند )کلی و مارگهایم3 ، 1990، مالون 
و رابرتز4 ، 1996، گاندری و لیاناراچچی، 2007، بالاسینگام و همکاران5 ، 2019(. علاوه بر 
این، دی فوند و ژانگ )2014( بیان می‌کنند که برخی از ابعاد شایستگی‌های حسابرس در 
محدوده کیفیت حسابرسی مورد تحقیق قرار نگرفته‌اند، یعنی ویژگی‌های فردی حسابرس 
در هدایت کیفیت حسابرسی، مانند شک‌گرایی حرفه‌ای و ویژگی‌های شخصیتی، در میان 
سایر موارد. گاندری و لیاناراچچی )2007، 140( بیان می‌کنند که »تحقیقات بیشتر در مورد 
تیپ شخصیتی و تأثیرات آن، مؤسسات حسابرسی را بهتر قادر می‌سازد تا نیازهای آموزشی 
و توسعه کارکنان را شناسایی کرده و به‌طور مؤثر به آن‌ها رسیدگی کنند«. در تفسیر این 
بر  تأثیرگذاری  به واسطه  به ذکر است که ویژگی‌های شخصیتی حسابرسان  مسئله لازم 
در  آنان  عملکرد  بهبود  در جهت  مهمی  تعیین‌کننده  می‌تواند  آنان  نگرش‌های  و  رفتارها 
محیط‌های شغلی باشد. به عبارتی ویژگی‌های شخصیتی حسابرسان به‌واسطه نفوذ بر سطح 
رفتارها و نگرش‌های آنان می‌تواند از جایگاه ارزشمندی در مسیر بهینه‌سازی عملکرد آنان 
داشته باشد. این مسئله می‌تواند در برخی حوزه‌ها ازجمله کیفیت حسابرسی خود را نمود 
کند و باعث افزایش سطح کیفیت حسابرسی گردد. به نظر می‌رسد ویژگی‌های شخصیتی 
به‌واسطه کارکردهای خود در مسیر رشد و تعالی حسابرسان و تطابق آنان با محیط پیرامون 
خود می‌تواند بستر مطلوب و مناسبی در جهت ارتقا عملکرد آنان در حوزه حسابرسی را 
فراهم نماید. این مسئله سبب گردیده است تا ویژگی‌های شخصیتی از نقش میانجی‌گری در 

جهت بهبود کیفیت حسابرسی برخوردار باشد.
هدف کیفیت حسابرسی کمک به مدیران اجرایی حسابرسی و حسابرسان داخلی با در 
نظر داشتن کیفیت در تمام عناصر حسابرسی داخلی، از برنامه‌ریزی استراتژیک و عملیاتی 

گرفته تا وظایف روزمره است.
آموزشی در  برگزاری دوره‌های  با  پیشنهاد می‌گردد  پژوهش حاضر،  نتایج  به  توجه  با 
خصوص تطابق حسابرس و محیط پیرامون، شرایطی جهت بهبود سطح کیفیت حسابرسی را 
فراهم نمود. همچنین با توجه به نتایج، پیشنهاد می‌شود با ارتقا سطح زیرساخت‌های نظارتی 
تقویت  آزادی عمل حسابرسان و همچنین  ازجمله استقلال و  در خصوص برخی مسائل 

1. Farag & Elias
2. Costa & McCrae
3.   Kelly & Margheim
4. Malone & Roberts
5. Balasingam ,Arumugam & Sanatova
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شایستگی آنان به‌واسطه دوره‌های تعالی بخشی، شرایطی جهت بهبود کیفیت حسابرسی 
را فراهم نمود. همچنین پیشنهاد می‌شود با شناسایی نیازها و خلاهای حسابرسان، ضمن 
اعمال مراقبت‌های حرفه‌ای، شرایطی جهت بهبود و تعالی کیفیت حسابرسی را فراهم نمود.
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