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 Planningfor the Study of Public Libraries’ Impact
 on the Cultural Development of Less Developed

Areas and Urban Margins of Bam City
 1Masome Heydaripour1 , Mozhdeh Salajegheh 2 

Abstract
Purpose: The purpose of this research is to study the impact of public librar-
ies on the cultural development of less developed areas and urban margin 
of Bam city. 
Methodology: The research method is descriptive and causal, while taking 
into consideration the applied method as well. The statistical population of 
this research are  members of public libraries of less developed areas and 
urban margins of Bam city, through which statistics obtained from Kerman 
Public Libraries General Directorate, the total population of libraries are 
3631 persons. Based on Morgan table 180 persons are selected by cluster 
random sampling method.  Data collection instrument was a researcher-
made questionnaire with 38 questions including two-points Likert- scale-
cultural development indices. The coefficient Cronbach’s alpha for validity 
of the questionnaires was 0.86. The obtained data were analyzed using de-
scriptive statistics and SPSS 23 software was used for data analysis.
Findings: Based on the obtained results and considering the calculated sig-
nificance level p = 0.05, it was found that there is a significant difference be-
tween cultural and artistic education items, cultural identity, generalization 
of library culture and per capita increase. The study of cultural exchanges 
over the middle has shown the impact of the public libraries of less devel-
oped areas and the urban margins of Bam on cultural development proper-
ties. Given the values found, members of the public libraries underestimate 
the generalization of reading culture, so the need for further study and the 
attention of experts and planners to make better decisions in the institution 
has been felt. The mean values for cultural identity items also indicated that 
members of public libraries found it more effective to enhance cultural iden-
tity than other items.
Keywords: Public Libraries, Cultural development, less developed areas.
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مقاله پژوهشی

Doi:10.22034/popsci.2022.378254.1245

بررسی تأثیر کتابخانه های عمومی در توسعه فرهنگی مناطق 
کمتر توسعه یافته و حاشیه شهری شهرستان بم

معصومه حیدری پور1 
مژده سلاجقه2 

           تاریخ دریافت: 10 مهر 01 1                                                                      تاریخ پذیرش: 28 آذر 01 1                   

چکیده
هدف:  هدف از این پژوهش، بررسی تأثیر کتابخانه های عمومی در توسعه فرهنگی مناطق کمتر توسعه یافته 

و حاشیه شهری، شهرستان بم است.
روش: این پژوهش با استفاده از روش پژوهش توصیفی و  علی و معلولی و ازنظر با هدف با روش کاربردی 
انجام شده است. جامعه آماری این پژوهش اعضاء کتابخانه های عمومی مناطق کمتر توسعه یافته و حاشیه 
شهری، شهر بم است که طبق آمار به دست آمده از اداره کل کتابخانه های عمومی استان کرمان 3631 نفر 
بوده که با استفاده از جدول مورگان 180 نفر با روش نمونه  گیری تصادفی خوشه ای تعیین شد. ابزار گردآوری 
داده ها، پرسش نامه ای است که شامل شاخص های توسعه فرهنگی  برمبنای جدول مقیاس لیکرت   با 38 
برای  آمد.  به دست   0/86 فرهنگی،  پرسش نامه  شاخص های  اعتبار  برای  کرونباخ  آلفای  است. ضریب  سؤال 
تجزیه وتحلیل داده ها  از نرم افزار آماريSPSS 23  استفاده گردید و از آمار توصیفي و تحلیلي استفاده شد. 
نتایج: براساس نتایج به دست آمده و با توجه به سطح معنی داری محاسبه شده )حداقلp = 0/05( مشخص-

گردیده است که تفاوت معنی دار میان گویه های آموزش فرهنگی و هنری، هویت فرهنگی، تعمیم فرهنگ 
کتاب خوانی  و افزایش سرانه مطالعه و مبادلات فرهنگی نسبت به میانگین، نشان دهنده تأثیر مثبت کتابخانه های 
عمومی مناطق کمتر توسعه یافته و حاشیه شهری بم در شاخص های توسعه فرهنگی است. با توجه به مقادیر 
تأثیر کتابخانه های عمومی را در تعمیم فرهنگ کتاب خوانی کم  حاصل شده، شرکت کنندگان در پژوهش، 
در   بهتر  تصمیمات  اتخاذ  برای  برنامه ریزان  و  کارشناسان  توجه  و  بیشتر  مطالعه  بنابراین ضرورت  می دانند. 
نهاد احساس شده است. همچنین مقادیر میانگین مربوط به گویه های هویت فرهنگی نشان دهنده این بود 
که شرکت کنندگان ، تأثیر کتابخانه های عمومی را در تقویت هویت فرهنگی نسبت به سایر گویه ها بیشتر 

می دانند.
کلیدواژه ها: کتابخانه های عمومی، توسعه فرهنگی، مناطق کمتر توسعه یافته. 
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مقدمه
قدرت  از  که  برمی گردد  روشنگری  دوران  به  عمومی  کتابخانه های  توسعه  نقش 
فعالیت های فرهنگی به عنوان وسیله ای برای پیشرفت و خودسازی حمایت می کرد )مک 
منمی1 ، 2009(. امروزه کتابخانه های عمومی این سنت را با ارائه خدمات جدیدی تحت 
عنوان »محیط های باسواد پیشرفته« که یادگیری و توسعه را در زمینه فرهنگی امکان پذیر 
و تشویق می کند، ادامه می دهند )یونسکو 2005(. کتابخانه های عمومی از طریق تأمین 
منابعی مانند کتاب، رایانه و فضاهای آرام برای مطالعه مستقل از دستیابی به صلاحیت های 
رسمی که سرمایه فرهنگی نهادینه شده را تشکیل می دهند، حمایت می کنند. علاوه بر 
این، کتابخانه های عمومی نقش مهمی در فراهم آوردن فرصت های یادگیری مادام العمر 
هستند  آموزش  بخش  توسط  شده  ارائه  موارد  »مکمل«  که  دارند  غیررسمی  و  رسمی 

)کتابخانه شورای اطلاع رسانی اسکاتلند، 2015(.
کتابخانه های عمومی با فراهم کردن چندین ورودی متنوع و فراگیر، شکل گیری  فرهنگ 
را امکان پذیر می کنند که می تواند سرمایه اجتماعی را  با داشتن نقش یک کاتالیزور برای 
توسعه دانش، مهارت، ذوق و تجربه در طیف گسترده ای از اشکال و فعالیت های فرهنگی 
ایجاد کند. به عنوان مثال، از اهمیت محوری در عصر دیجیتال، نقش کتابخانه عمومی در 
فرصت های  و  دیجیتال  منابع  به  آزاد جهانی  از طریق دسترسی  دیجیتال  پرورش سواد 
یادگیری در جوامع بوده است. سواد دیجیتال نه تنها یک مهارت مهم در جامعه معاصر 
است، بلکه  با ایجاد امکان مصرف و تولید فرهنگ از طریق دسترسی به اطلاعات به صورت 
آنلاین، تعامل با نمایشگاه های تعاملی، بارگیری کتاب های الکترونیکی یا ایجاد تصاویر و 

صدا را ممکن می سازد )سامرز2 ، 2018(.
در سطح بنیادی، کتابخانه های عمومی، به عنوان یک محیط اجتماعی مطمئن، جایی 
که مردم می توانند برای دسترسی، اشتراک و ایجاد منابع فرهنگی دور هم جمع شوند، 
موقعیت مناسبی برای توسعه سرمایه فرهنگی هدفمند فراهم می کنند. سرمایه فرهنگی 
هدفمند در متن کتابخانه به عنوان »دسترسی به کتابخانه ها و منابع آن ها« تعریف شده 

است که حاوی کالاهایی با اهمیت فرهنگی است )اگناتو 3 و همکاران، 2012(. 
علائق  و  سلایق  نماد  که  فرهنگی  کالاهای   از  خصوصی  استفاده  فرهنگی،  مصرف 
فعالیت های  در  مردم  شرکت  شامل  هستند،  گسترده ای  فرهنگی  مشارکت  و  فرهنگی 
فرهنگی و حضور در مکان ها یا رویدادهای فرهنگی می شود که در گذشته به عنوان نماد 

1. McMenemy
2. summers
3. Ignatow 
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سرمایه فرهنگی در نظر گرفته شده است )بنت1  و همکاران، 2010(. کتابخانه های عمومی 
به مصرف و مشارکت فرهنگی با ایجاد فرصت های فردی و گروهی برای کشف، بحث و 
اصلاح سرمایه های فرهنگی هدفمند کمک می کنند. علاوه بر این، کتابخانه های عمومی 
برای  فرهنگ  در  مشارکت  یا  مصرف  برای   فرصت هایی  ارائه  با  فرهنگی  سرمایه  ایجاد 
امکان پذیر کردن فعالیت ها در زمینه فرهنگی »هدفمند« و »معنی دار« را ممکن می سازد 

)سوسن2 ، 2016: 495 (.
با تجسم مجدد »کتابخانه به عنوان محیط و فضا« کتابخانه های عمومی، امروزه همچنان 
درحالی که  هستند،  رایج  فرهنگی  فعالیت های  و  رفتارها  انجام  برای  مطمئن  محیطی 
با  تجارب فرهنگی جدید مرتبط  اجتماعی است که در آن  فراهم آوری محیط  دنبال  به 

کتابخانه امکان پذیر است )اولیفانت3 ، 2014(.
کتابخانه های عمومی، با فراهم آوری یک مرکز اجتماعی پر جنب وجوش، فراگیر و مورد 
اعتماد برای  افراد از همه اقشار جامعه که برای دسترسی، اشتراک، تولید منابع و مطالب 
فرهنگی مناسب می توانند نابرابری را با امکان فرهنگ سازی گسترده تر و مشارکت فرهنگی 
از بین ببرند.کتابخانه های عمومی و کتابداران به عنوان واسطه های فرهنگی، توسعه دانش، 
تا  گرفته  فرهنگی  محصولات  مصرف  از  فرهنگی،  محیط  در  را  تجربه  و  انگیزه  مهارت، 
مشارکت فعال در فعالیت های فرهنگی و درنهایت، تعامل پایدار فرهنگی را فراهم و تشویق 

می کنند )سامرز4 ، 2018(.
داشتن درک گسترده، فراگیر و بدون قضاوت از فرهنگ، ادغام اشکال و فعالیت های 
فرهنگی را در زندگی روزمره در داخل و بین جوامع تسهیل می کند. نمونه هایی از اقدامات 
محیط  و  محتوا  با  جامعه  مستقیم  ارتباط  از:  عبارت اند  عمومی  کتابخانه های  در  خوب 
فرهنگی، ارتقاءکتابخانه به عنوان مکانی قابل اعتماد برای انجام رفتارهای فرهنگی شناخته 
برقراری  برای تجربه شکل های جدید فرهنگی؛  شده و همچنین فضای پر جنب وجوش 
و  منظم  متعدد،  فرصت های  آوردن  فراهم  محلی،  فرهنگ  با  محلی  میان جوامع  ارتباط 
از  فرهنگ  انتقال  فرهنگی؛  غنی سازی  و  تعامل  توسعه،  همکاری، خلاقیت،  برای  متنوع 
کتابخانه به داخل جامعه و بالعکس فرهنگ ایجاد شده در جامعه  به کتابخانه؛ و شناخت 

و ارتقاء کتابخانه به عنوان قطب فرهنگی روزمره زندگی محلی )سامرز، 2018(.
   یکی از مراکز مهم در گسترش فرهنگ مطالعه در جامعه، کتابخانه های عمومی است. 

1. Bennett
2.  Susen
3. Oliphant
4. Summers
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کتابخانه عمومی به عنوان یکی از نهادهایی است که سهم بسزایی در ترویج فرهنگ مطالعه 
با  ایفا می کند، ولی،  دارد و همچنین نقش عمده ای در حیات علمی و فرهنگی جامعه 
وجود این کتابخانه ها، در مناطق مختلف کشور این سؤال مطرح است که چرا باز میزان 

مطالعه در کشور پایین است.
نقش و جایگاه کتابخانه های عمومی در جامعه ایجاب می کند که برنامه ریزان و مدیران 
در تبیین نظام اطلاع رسانی کشور تمرکز بیشتری بر این کتابخانه ها نمایند. کتابخانه های 
عمومی ممکن است در ابعاد مختلف نقش خود را ایفا کنند. در توسعه فرهنگی، ارکان 
فرهنگی نقشی مؤثر دارند. کتاب و آنچه به آن مربوط می شود ازجمله کتابخانه ها و به ویژه 

کتابخانه های عمومی، در توسعه فرهنگی نقش شکل دهنده و سازنده دارند.
هدف از توسعه فرهنگی در یک جامعه این است که افراد را برای مواجهه با دگرگونی 
سریع فن آوری و نظام اقتصادی آماده سازد، تا آنجا که انسان ها از توسعه مادی بهره مند 
شوند نه اینکه از آن رنجور گردند، همچنین افراد جامعه را برای به دست آوردن شخصیت، 

اصالت و فضیلت لازم جهت پذیرش کامل زندگانی یاری دهد.
یکی از عوامل رشد و توسعه  فرهنگی، کتابخانه های عمومی هستند. به نظر می رسد 
باشند،  داشته  درخوری  جایگاه  باید  عمومی  کتابخانه های  دولت،  برنامه ریزیهای  در  که 
زیرا این دو عامل رابطه ای دوطرفه دارند. یعنی از طرفی کتابخانه های عمومی به حمایت 
همه جانبه دولت ها نیاز دارند تا بتوانند به وظایف خود عمل کنند و از سوی دیگر، هرچه 
این نهاد موفق تر و مستحکم تر در جامعه عمل کند، در بهبود وضع فرهنگی جامعه گام های 

مؤثرتری برداشته خواهد شد. 
امروزه مسئله ای که مورد توجه همگان قرار گرفته این است، که با وجود کتابخانه های 
عمومی با منابع فراوان و به روز که حاوی اطلاعات مفیدی برای توسعه فرهنگی وجود دارد،  
به نظر می رسد که  فرهنگ در جامعه به طور شایسته و متناسب با گسترش کتابخانه ها 
رشد پیدا نکرده است. به همین دلیل در این پژوهش، ابعاد آموزش هاي فرهنگي – هنري، 
سرانه  میزان  افزایش  کتاب خوانی،  و  مطالعه  فرهنگ  ساختن  عمومي  فرهنگي،  هویت 

مطالعه و مبادلات فرهنگي مورد بررسی قرار خواهد گفت. 
بعضی از پژوهش هایی که در این رابطه انجام شده  در زیر خواهد آمد:

داودیان )1376( دریافت که تنها در زمینه  ضوابط و مقررات، میزان رضایت استفاده-
کنندگان از کتابخانه هاي عمومي وابسته به وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي بیش از رضایت 
شهرداري  هنري  فرهنگي  سازمان  به  وابسته  عمومي  کتابخانه هاي  از  استفاده کنندگان 
نارمنجی )1393(. نشان داد که نقش کلی کتابخانه های  نوکاریزی و  نتایج مطالعه  بود. 
عمومی شهرستان بیرجند در توسعه فرهنگی بیش ازحد متوسط )با میانگین3/28( بود. 
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ریاحی )1379( دریافت که از منظر جامعه شناختی، کتابخانه در زمینه اطلاع رسانی و ایجاد 
به عنوان  کتابخانه،  همچنین  می کند.  ایفا  جامعه  برای  را  مهمی  کارکرد های  ارتباطات، 
بخشی از ساخت اجتماعی از محیط اجتماعی تأثیر پذیرفته و به طور متقابل برآن تأثیر گذار 
است. اسماعیلي )1381( دریافت که در گروه بندي نیاز هاي فرهنگي شهر اصفهان نیاز-
هاي آموزشي 23/2 درصد، نیاز هاي تفریحي 22/6 درصد، نیاز هاي ورزشي 12/5درصد، 
نیاز هاي هنري 11/2 درصد، نیاز هاي رسانه اي 10/4 درصد، نیاز هاي اجتماعي 9/4 درصد، 
نیاز ها 0/8  و سایر  و مدیریتي 1/1 درصد  انساني  نیاز هاي  نیاز هاي مذهبي 1/6 درصد، 
درصد به دست آمده است. در مبحث نیاز هاي فرهنگي درمجموع 179 مورد با تفاوت هاي 
جزئي یا کلي نسبت به یکدیگر ایجاد کتابخانه هاي جدید و برخوردار از سالن مطالعه را 
به عنوان اولویت اول در اکثر نیاز هاي فرهنگي مطرح شده از طرف پاسخگویان در شهر 
تمامی  در  که  رسید  نتیجه  این  به   )1386( رشت آبادی  علی زاده  کردند.  بیان  اصفهان 
جامعه،  کتابخانه،  آن ها  مهم ترین  که  مؤثرند  مطالعه  عادت  در  متعددی  عوامل  جوامع 
تحصیلات و سطح آگاهی، رسانه ها اعم از مکتوب و دیداری- شنیداری و تأثیر نظام های 
حکومتی می باشد. کتابخانه می تواند نقش اساسی در توسعه عادت به مطالعه داشته باشد 
مورد  اطلاعات  و  منابع  محتوای  سالم،  در محیطی  اجتماعی،  امن  پناهگاه  زیرا همچون 
 نیاز را به صورت نظام مند در اختیار جامعه قرار داده و با الگو سازی، عادت مطالعه را در 
سطح جامعه توسعه می دهد. توسعه کمّی و کیفی کتابخانه ها به ویژه کتابخانه هایی که در 
سطح گسترده  ای با جامعه در ارتباط اند در توسعه عادت به مطالعه نقش به   سزائی دارد. از 
دیدگاه احمدی )1386( عوامل مؤثر بر افزایش مراجعین به کتابخانه ها و افزایش فرهنگ 

عبارت اند از: 
کتابدار باید آموزش دیده، متخصص و خوش برخورد باشد تا باعث جذب مراجعین 	•

شود.
مدیریت صحیح کتابخانه باید مد نظر قرار گیرد.	•
منابع مورد استفاده در کتابخانه باید طوری باشد که تمامی اقشار جامعه بتوانند از 	•

آن استفاده کنند.
سیستم کتابخانه باید باز باشد تا مراجعین بتوانند به راحتی به کتاب مورد علاقه خود 	•

دست پیدا کنند.
اشاعه  و  گردآوری  در  به سزایی  نقش  کتابخانه ها   )1388( درم نثاری  دیدگاه  مطابق 
اطلاعات و دانش دارند و با توجه به این که علم و فرهنگ نیز ارتباطی تنگاتنگ با یکدیگر 

دارند ، کتابخانه از جایگاه ویژه ای در اعتلای فرهنگی برخورداند.
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کتابخانه های روستایی با فعالیت ها و برنامه های توسعه ای، کتابخانه های عمومی روستایی 
را در حمایت از توسعه و توانمندسازی روستایی تقویت می کنند. کتابخانه عمومی به عنوان 
یک امر حیاتی در توسعه جوامع، به ویژه در یک جامعه روستایی و محروم عمل می کند. 
زیرا   تأسیس شده است،  اعضای جامعه  زندگی  اساسی در  به عنوان یک عنصر  ماده  این 

اطلاعاتی را فراهم می کند که برای پیشرفت جامعه، ضروری است )لال1 ،2018 (.
بین درآمد پایین اعضا کتابخانه های عمومی، داشتن زمینه های زبان شناختی و فرهنگی 
غیرغربی، داشتن تحصیلات پایین با استفاده از کتابخانه به عنوان یک مکان همبستگی ثابت 
وجود دارد )آئب2 ،2011(. جستجوی اطلاعات مرتبط و استفاده از آن ها در فعالیت های 
تولیدی یکی از ویژگی های اساسی ساخت فرهنگ عمومی معاصر در قرن بیست و یکم 
می باشد. با این اوصاف، کتابخانه یک مکان کلیدی برای مصرف فرهنگی و تولید  فرهنگی 
و یک تسهیل کننده جامعه مدنی است )لکی3  و همکاران، 2002(. کتابخانه های عمومی 
به عنوان منابع مهم فرهنگی شناخته می شوند و کارکنان کتابخانه به دلیل ارائه دانش همراه 
با تعهد خود برای توسعه فرهنگ محلی تلاش می کنند. قابلیت دسترسی به  اطلاعات در 
کتابخانه ها، تأثیر مستقیمی بر ساختمان، مجموعه، امکانات، ساعات کاری و ارائه خدمات 
دارد. علاوه بر دسترسی به فرهنگ و دانش، کتابخانه های عمومی نقش بسزایی در آشنایی 
شهروندان با آخرین پیشرفت های فنّاوری نیز دارد. کتابخانه عمومی به عنوان یک مرجع 
انسجام  تقویت  در  مهمی  نقش  جامعه  برای  عمومی  فضای  یک  و  کشور  برای  فرهنگی 
ارزش های گفتگو،  تقویت کند که  را  فعالیت هایی  باید  ترتیب،  به همین  دارد.  اجتماعی 
کتابخانه های   .)2015 مارتینز4 ،   دهند )  پرورش  را  کشور  با  شناسایی  و  مستقل  تفکر 
ما امروزه بیشتر به سوپرمارکت های اجتماعی می مانند که هرکدام به جای ساختن مراکز 
مربوط به توسعه فرهنگی کاربران خود، دارای سوابق فرهنگی قدیمی هستند.کتابخانه های 
عمومی طیف کاملی از خدمات را به همه کسانی که  علاقه مند به سواد اطلاعاتی و دریافت 
اطلاعات کلی مورد نیاز از طریق اینترنت هستند، ارائه می کنند )پریتو گوتیرز5  و همکاران، 
نقش  جامعه  فرهنگ  شکل گیری  حوزه  در  فرهنگی  شکاف  در حل  کتابخانه ها   .)2016
تلویزیون،  رادیو،  از  استفاده  ازطریق  )نوح6 ، 2019(. فراهم آوری اطلاعات فرهنگی  دارند 
دیسک های نوری و اینترنت در ارتقاء فرهنگی مردم سایر سرزمین ها مؤثر است )اوکوری و 
1. Lal
2. Aabø
3. Leckie
4. Martínez
5. Prieto-Gutierrez
6. Noh
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اکره1 ،2008(. کتابخانه های عمومی آگاهی مردم را نسبت به میراث فرهنگی از طریق به 
نمایش گذاشتند صنایع دستی فرهنگی افزایش می دهند )آنی2 ، 2010(.

آوازهای سنتی، افسانه ها، ضرب المثل ها، رقص  ها، داستان  های مهتاب، درام، کشتی و 
از روش های فرهنگی  غیره هنوز جنبه های مهم فرهنگ  هستند که نمایش  های عملی 
نوارهای صوتی و تصویری، دیسک  به شکل اسلایدها،  را می توان  این اطلاعات  هستند. 
نوری و دی وی دی در کتابخانه های عمومی نگهداری کرد. با انجام این کار، کتابخانه های 
برای نسل های  تفریح   و سرگرمی  فرهنگی، سرگرمی،  برای خلاقیت   عمومی می توانند 

جدید راهی پیدا کنند )امکوو و آگووک3 ، 2014(. 
به گفته آنامنا4  )2002(، آموزش شهروندان رومی، یونانی، آلمان، انگلیس و آمریکایی 
براساس نیاز به آگاهی از تغییرات در ارزش های فرهنگی و برداشت آن ها از این تغییرات 
است. انتظار می رود که نظام آموزشی هر جامعه ارزش های فرهنگی و خواسته های مردم را 
برای مطابقت با توسعه آن ها در نظر بگیرد.  به نظر دیبک جایر5  )1997( مردم باید برای 
انجام فعالیت های فرهنگی به کتابخانه های عمومی مراجعه کنند. پایبندی به اطلاعات و 
آموزش های فرهنگی مربوط به یک جامعه خاص، غالباً صلح، وحدت و پیشرفت اقتصادی 
- اجتماعی ایجاد می کند. نیازهای اطلاعاتی فرهنگی کاربران کتابخانه های عمومی زمانی 
تأمین می شود که مطالب غیرکتابی فرهنگی با اطلاعات به زبان های محلی مردم به اندازه 
کافی فراهم شود. کتابخانه هاي عمومي در مرکز انتقال ارزش هاي فرهنگي از یک نسل به 
نسل دیگر قرار دارند )امکوو و آگووک، 2014(.  ایوهوو6 )2006( اظهار می دارد که فرهنگ 
کشاورزی را می توان با شیوه های کشاورزی، ماهیگیری، آبیاری و شکار و سایر فعالیت های 
از  استفاده  با  کرد.  منتقل  دیگران  به  محلی  هنرهای  و  دستی  صنایع  ازطریق  مرتبط، 
کتابخانه های  ازطریق  را  زمینه ها  این  از  یک  هر  در  موجود  اطلاعات  می توان  ارتباطات، 
عمومی به دست آورد و برای مخاطبان بیشتری توزیع کرد. از این منظر، کتابخانه ها باید 
اطلاعات مربوط به این جنبه از زندگی را در جامعه منتشر کنند. موسیقی سنتی توسط 
گروه های مختلف فرهنگی می تواند در کتابخانه های عمومی ضبط و سازمان دهی شود. این 
نوع ضبط از طریق حفظ و گسترش آن به ترویج فرهنگ کمک می کند. ازآنجا که کاربران 
کتابخانه های عمومی به واسطه منابع چاپی و غیر چاپی موجود با  فرهنگ های مختلف و 

1. Okorie and Ekere
2. Ani
3. Ugwoke and Omekwu
4. Anaemena
5. Dybkjaer
6. Iwhwhu
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مرتبط با آن ها آشنا می شوند و این فرهنگ ها را با هم مقایسه می کنند. آن ها دلایلی را 
برای کمک به حفظ و توسعه همه فرهنگ ها دارند )امکوو و آگووک، 2014(.  یک مشکل 
جدی وجود دارد که بر جمع آوری، سازمان دهی و استفاده جامع از اطلاعات فرهنگی در 
کتابخانه های عمومی تأثیر دارد؛ مشکل این است که تمام اطلاعات فرهنگی موجود به 
از  استفاده  و  دارند  به سواد  نیاز  معانی  رمزگشایی  برای  زبان های خارجی  و  زبان چاپی 
 .)2007 )بادوی1 ،  است  غربی  تحصیلات  سطح  تأثیر  تحت  بسیار  عمومی  کتابخانه های 
کتابخانه هاي  اثرات  درزمینه  زیادی  پژوهش  تاکنون  انجام شده،  بررسی های  به  توجه  با 
هویت  هنري،  فرهنگي–  آموزش هاي  ابعاد  در  اعضاء  ازنظر  فرهنگي  توسعه  در  عمومي 
فرهنگي، عمومي ساختن فرهنگ مطالعه و کتاب خوانی، افزایش میزان سرانه مطالعه و 

مبادلات فرهنگي صورت نگرفته است. لذا انجام این پژوهش، دارای اهمیت است. 

روش پژوهش 
پژوهش مورد استفاده از روش توصیفی و از نوع  علیّ معلولی و ازنظر هدف، کاربردی است. 
برای جمع آوری داده ها از پرسش نامه استفاده شده است. پس از گردآوری پرسش  نامه ها 
برای تحلیل داده ها از نرم افزارهای SPSS ویراست 23  استفاده شده است. نحوه کدگذاری 
متغیرها بدین صورت است که به گزینه خیلی کم )عدد 1(، کم)عدد 2(، متوسط )عدد 3(، 
زیاد )عدد 4(، خیلی زیاد )عدد 5( نسبت داده شده است. هر یک از عددهای نسبت داده 
شده به گزینه ها به عنوان نمره آن گزینه در نظر گرفته شده اند و برای ساخت متغیرهای 
سؤال های  به  دادن  پاسخ  برای  است.  شده  استفاده  میانگین  شاخص  از  استفاده  مورد 
تحقیق از جدول توافقی استفاده شده است.  جامعه آماری این  پژوهش شامل تمام اعضای 
کتابخانه های عمومی در مناطق کمتر توسعه یافته و حواشی شهر  بم است که وابسته به 
نهاد کتابخانه های عمومی کشور می باشند که زمان اجرای پژوهش عضو کتابخانه، و حداقل 
15 ساله بودند. حجم کل جامعه آماری 3631 نفر است. حجم نمونه337 نفر است. مناطق 
کمتر توسعه یافته بم که دارای کتابخانه هستند 4 منطقه است که به آن ها اشاره می شود:

1. منطقه دهبکری دارای یک کتابخانه
2. منطقه روداب غربی زیرمجموعه بخش بروات بم دارای یک کتابخانه 

3. منطقه خواجه عسکر زیرمجموعه بخش مرکزی بم دارای یک کتابخانه 
4. منطقه پشترود زیرمجموعه بخش بروات بم دارای یک کتابخانه.

در این پژوهش از روش نمونه گیری تصادفی خوشه ای استفاده شد. خوشه ها از کتابخانه های 
مذکور بودند از هر خوشه به نسبت حضور آزمودنی ها در جامعه آماری در 4 کتابخانه مورد 

1.Badawi

کتابخانه های 
عمومی
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بررسی نمونه گرفته شد. برای جمع آوری اطلاعات از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. 
برای به دست آوردن روایی ابزار تحقیق از روایی صوری استفاده شد. پرسش نامه به 5 نفر از 
اساتید و خبرگان داده شد تا نظر خود را در مورد سؤالات در پنج گزینه طبق طیف لیکرت 
اعلام کنند، با توجه به پاسخ های دریافت شده پاسخ های تمامی سؤالات در طیف مناسب و 

کاملًا مناسب بود. بنابراین، روایی محتوایی و روایی آن مورد تأیید است. 
برای به دست آوردن روایی ابزار تحقیق، از روایی صوری استفاده شد. پرسش نامه به 5 نفر از 
اساتید و خبرگان داده شد تا نظر خود را در مورد سؤالات در پنج گزینه طبق طیف لیکرت 
اعلام کنند، با توجه به پاسخ های دریافت شده پاسخ های تمامی سؤالات در طیف مناسب و 
کاملًا مناسب بود. بنابراین، روایی محتوایی و روایی سازه آن مورد تأیید است. مقدار آلفای 
کرونباخ  در خصوص تأثیر کتابخانه های عمومی مناطق کمتر توسعه یافته و حواشی شهر بم 
در توسعه فرهنگی 0/86 بود که نشان می دهد که ابزار پژوهش از روایی لازم برخوردار است.  

با استفاده از آزمون های آماری این پژوهش درصدد آزمون فرضیه های زیر است:
کتابخانه های عمومی در توسعه فرهنگی مناطق کمتر توسعه یافته و حاشیه شهری ،  - 1

  شهرستان بم  تأثیر دارند )فرضیه اصلی(.
کتابخانه های عمومی در تقویت آموزش های فرهنگی و هنری شهرستان، تأثیر دارند.- 2
کتابخانه های عمومی در تقویت هویت فرهنگی در شهرستان، تأثیر دارند.- 3
کتابخانه های عمومی در تعمیم فرهنگ کتاب خوانی در شهرستان، تأثیر دارند.- 4
کتابخانه های عمومی در افزایش میزان سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش در - 5

شهرستان، تأثیر دارند.
کتابخانه های عمومی در مبادلات فرهنگی بین اعضا در شهرستان تأثیر دارند.  - 6

یافته های پژوهش

فرضیه اصلی  :کتابخانه هاي عمومي در توسعه فرهنگي تأثیر دارند.
مقدار آزمون T تک نمونه ای )2/677( در جدول شماره 1 نشان می دهد که با اطمینان 
99 درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین واقعی 
و مفروض وجود دارد. ضمن آنکه، براساس نتایج این جدول، مقدار میانگین واقعی )3/26( از 
مقدار میانگین مفروض )3( بالاتر است. بنابراین، ازآنجاکه براساس فرضیه تحقیق، میانگین 
تأثیرگذاری کتابخانه های عمومی در توسعه فرهنگی شهرستان بم از میانگین مفروض بالاتر 
به دست آمده است، می توان فرضیه تحقیق را تأیید و فرضیه صفر را )کتابخانه های عمومی 

در هویت فرهنگی شهرستان، تأثیر ندارند( را رد کرد. 
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جدول 1: آمار  توصیفی و استنباطی تأثیر کتابخانه های عمومی بر توسعه فرهنگی

آمار توصیفی

خطای انحراف از میانگینانحراف معیارمیانگینتعداد

1203/26051/061360/09729توسعه فرهنگی

آمار استنباطی 

میانگین مفروض در جامعه آماری3 =

tسطح درجه آزادی
معناداری

تفاوت 
میانگین ها

تفاوت در سطح اطمینان 95 
درصد

حد بالاحد پایین

توسعه 
2/6771190/0080/260500/06780/4532فرهنگی

فرضیه اول: کتابخانه هاي عمومي در آموزش هاي فرهنگي و هنري تأثیر دارند.
مقدار آزمون T تک نمونه ای )5/14( در جدول شماره 2 نشان می دهد که با اطمینان 99 
درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین واقعی 
و مفروض وجود دارد. ضمن آنکه، براساس نتایج این جدول، مقدار میانگین واقعی )3/44( 
تحقیق،  فرضیه  براساس  ازآنجاکه  بنابراین،  است.  بالاتر   )3( مفروض  میانگین  مقدار  از 
میانگین  در آموزش های فرهنگی و هنری شهرستان بم از میانگین مفروض بالاتر به دست 
در  )کتابخانه های عمومی  را  فرضیه صفر  و  تأیید  را  تحقیق  فرضیه  است، می توان  آمده 

آموزش های فرهنگی و هنری شهرستان،  تأثیر ندارند( را رد کرد.
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جدول 2. آمار  توصیفی و استنباطی تأثیر کتابخانه های عمومی بر آموزش های فرهنگی و هنری 

آمار توصیفی

خطای انحراف از میانگینانحراف معیارمیانگینتعداد

1200/44920/948210/08729آموزش های فرهنگی و هنری

آمار استنباطی
میانگین مفروض در جامعه آماری = 3 

T درجه
آزادی 

سطح 
معناداری 

تفاوت 
میانگین ها 

تفاوت در سطح اطمینان 95 
درصد 

حد بالاحد پایین 

آموزش های 
فرهنگی و 
هنری 

5/1461190/0000/449150/27630/6220

فرضیه دوم: کتابخانه هاي عمومي در تقویت هویت فرهنگی تأثیر دارند.
 مقدار آزمون T تک نمونه ای )3/680( در جدول شماره 3  نشان می دهد که با اطمینان 
99 درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین 
واقعی و مفروض وجود دارد. ضمن آنکه، براساس نتایج این جدول، مقدار میانگین واقعی 
فرضیه  براساس  ازآنجاکه  بنابراین،  است.  بالاتر   )3( مفروض  میانگین  مقدار  از   )3/35(
تحقیق، میانگین  تأثیرگذاری کتابخانه های عمومی در تقویت هویت فرهنگی شهرستان 
بم از میانگین مفروض بالاتر به دست آمده است می توان فرضیه تحقیق را تأیید و فرضیه 
صفر را )کتابخانه های عمومی در تقویت هویت فرهنگی شهرستان، تأثیر ندارند( را رد کرد. 

جدول3. آمار  توصیفی و استنباطی تأثیر کتابخانه های عمومی بر تقویت هویت فرهنگی 

آمار توصیفی

خطای انحراف از میانگینانحراف معیار میانگین تعداد 

1203/35291/046290/09591تقویت هویت فرهنگی
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آمار استنباطی

میانگین مفروض در جامعه آماری3 =

t درجه
آزادی

سطح 
معناداری

تفاوت 
میانگین ها

تفاوت در سطح اطمینان 95 
درصد

حد بالاحد پایین

تقویت هویت 
3/6801190/0000/352940/16300/5429فرهنگی

   
فرضیه سوم: کتابخانه هاي عمومي در تعمیم فرهنگ کتاب خوانی تأثیر دارند.

 مقدار آزمون T تک نمونه ای )3/20( در جدول شماره 4 نشان می دهد که با اطمینان 
99 درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین 
واقعی و مفروض وجود دارد. ضمن آنکه، براساس نتایج این جدول، مقدار میانگین واقعی 
فرضیه  براساس  ازآنجاکه  بنابراین،  است.  بالاتر   )3( مفروض  میانگین  مقدار  از   )3/29(
تحقیق، میانگین در تعمیم فرهنگ کتاب خوانی شهرستان بم از میانگین مفروض بالاتر 
به دست آمده است، می توان فرضیه تحقیق را تأیید و فرضیه صفر را )کتابخانه های عمومی 

در تعمیم فرهنگ کتاب خوانی شهرستان تأثیر ندارند( را رد کرد.

جدول   : آمار  توصیفی و استنباطی تأثیر کتابخانه های عمومی بر تعمیم فرهنگ کتاب خوانی

آمار توصیفی

خطای انحراف از میانگینانحراف معیارمیانگینتعداد

123/29661/006891/09269تعمیم فرهنگ کتاب خوانی

آمار استنباطی

میانگین مفروض در جامعه آماری = 3

t درجه
آزادی

سطح 
معناداری

تفاوت 
میانگین ها

تفاوت در سطح اطمینان 95 
درصد 

حد بالاحد پایین 

تعمیم 
فرهنگ 

کتاب خوانی

3/2001190/0020/296610/11300/4802
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 فرضیه چهارم: کتابخانه هاي عمومي در افزایش میزان سرانه مطالعه و ارتقاء سطح 
دانش تأثیر دارند.

مقدار آزمون T تک نمونه ای )5/04( در جدول شماره 5 نشان می دهد که با اطمینان 
99 درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین واقعی 
و مفروض وجود دارد. ضمن آنکه، براساس نتایج این جدول، مقدار میانگین واقعی )3/49( از 
مقدار میانگین مفروض )3( بالاتر است. بنابراین، ازآنجاکه براساس فرضیه تحقیق، میانگین 
در افزایش میزان سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش شهرستان بم از میانگین مفروض بالاتر 
به دست آمده است می توان فرضیه تحقیق را تأیید و فرضیه صفر را )کتابخانه های عمومی در 

افزایش میزان سرانه مطالعه و ارتقای سطح دانش شهرستان تأثیر ندارند( را رد کرد. 

جدول 5 : آمار  توصیفی و استنباطی تأثیر کتابخانه های عمومی بر افزایش میزان سرانه

 مطالعه و ارتقاء سطح دانش

آمار توصیفی
خطای انحراف از میانگینانحراف معیارمیانگینتعداد

افزایش میزان سرانه 
مطالعه

1203/49571/066701/09834

آمار استنباطی 

3= میانگین مفروض در جامعه آماری

T درجه
آزادی

سطح 
معناداری

تفاوت 
میانگین ها

تفاوت در سطح اطمینان 95 
درصد

    حد حد پایین 
بالا

افزایش میزان 
سرانه مطالعه

5/0411190/0000/495730/30100/6905

فرضیه پنجم:کتابخانه هاي عمومي در افزایش مبادلات فرهنگی بین اعضا تأثیر دارند.
مقدار آزمون T تک نمونه ای )0/502( در جدول شماره 6  نشان می دهد که با اطمینان 
99 درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین 
واقعی و مفروض وجود دارد. ضمن آنکه، براساس نتایج این جدول، مقدار میانگین واقعی 
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فرضیه  براساس  ازآنجاکه  بنابراین،  است.  بالاتر   )3( مفروض  میانگین  مقدار  از   )3/05(
تحقیق، میانگین در افزایش مبادلات فرهنگی بین اعضا شهرستان بم از میانگین مفروض 
بالاتر به دست آمده است، می توان فرضیه تحقیق را تأیید و فرضیه صفر را )کتابخانه های 

عمومی در افزایش مبادلات فرهنگی بین اعضا شهرستان تأثیر ندارند( را رد کرد. 

جدول 6 : آمار  توصیفی و استنباطی تأثیر کتابخانه های عمومی بر افزایش مبادلات فرهنگی 

آمار توصیفی
خطای انحراف از میانگینانحراف معیارمیانگینتعداد

1203/05001/091220/09961مبادلات فرهنگی

آمار استنباطی

میانگین مفروض در جامعه آماری= 3

T درجه
آزادی

سطح 
معناداری

تفاوت 
میانگین ها

تفاوت در سطح اطمینان 95 
درصد

حد بالاحد پایین

مبادلات 
0/14721/2472-0/5021190/6170/05000فرهنگی

بحث
داده های جدول 2 نشان می دهد که میانگین آموزش های فرهنگی و هنری شهرستان 
بم از میانگین مفروض بالاتر به دست آمده است، پس می توان فرضیه تحقیق را تأیید و 
فرضیه صفر را که کتابخانه های عمومی در آموزش های فرهنگی و هنری شهرستان،  تأثیر 
ندارند، را رد کرد. درنتیجه مي توان استنباط نمود که کتابخانه های عمومی مناطق کمتر 
توسعه یافته شهر بم در آموزش های فرهنگی و هنری نقش مؤثر دارند و به این ترتیب نتایج 
عنوان  با   )2003( متحد  ملل  سازمان  اقتصادی  اجتماعی  شورای  راهبرد هاي  با  مطالعه 
»نقش خدمات کتابخانه ها در توسعه« در خصوص توسعه آموزش های فرهنگی و هنری و 
با مطالعه صافی )1379( که در آن کتابخانه را به عنوان بخش اساسی نهاد آموزش و یک 
محیط پژوهشی کامل برای تربیت و تنفس آزاد اندیشانه و عامل اصلی انتقال میراث های 
علمی، فرهنگی، ادبی و هنری گذشته و آینده و زمینه پرورش ذهن و گسترش علم در 

سطح عمومی جامعه، مورد تحلیل قرار داده است در یک راستا است.
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با کتابخانه های  آموزشی  مراکز  تمام مقاطع در  ارتباط جویندگان دانش در  بنابراین 
عمومی برای ارتقاء آموزش بهتر است مورد توجه خانواده ها باشد، چون توجه به این مهم 
طبق یافته هاي این مطالعه نشانگر آن است که درمجموع کتابخانه های عمومی اعضاء خود 
و... آشنا می کند و در پرورش نیروی  ادبیات فارسی، آموزش های هنری  با فرهنگ و  را 

انسانی بخش فرهنگی و هنری مؤثر هستند. 
مقدار آزمون T تک نمونه ای )5/14( در جدول شماره 3 نشان می دهد که با اطمینان 
99 درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین 
واقعی و مفروض وجود دارد. از این یافته ها استنباط می گردد که کتابخانه هاي عمومي با 
ارائه منابع تأثیر گذار در زمینه هویت فرهنگي توانسته اند مراجعین را با فرهنگ و ادبیات 
درم نثاری  تحقیق  نتایج  آموزش دهند.  آن ها  به  را  اجتماعي  و رسوم  کرده  آشنا  فارسي 
)1388( که ارتباط تنگاتنگی بین اعتلای فرهنگی و کتابخانه ها  را نشان داده،  یافته های 

این پژوهش، را در زمینه تأثیر کتابخانه های عمومی بر اعتلای فرهنگ  را تأیید می کند.
مقدار آزمون T تک نمونه ای )3/20( در جدول شماره 4 نشان می دهد که با اطمینان 
99 درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین 
فرهنگ  تعمیم  که  است  مطلب  این  از  حاکي  کلي  نتایج  دارد.  وجود  مفروض  و  واقعی 
سواد  افزایش  منجر  به  نوشتاري  منابع  به  شهروندان  دسترسي  افزایش  و  کتاب خوانی 
اطلاعاتي مراجعین شده و درنتیجه آن ها با آمادگي بیشتر در فرایند هاي مربوط به رشد 
و پیشرفت جامعه مشارکت خواهد داشت. یافته ها نشان دهنده آن است که کتابخانه هاي 
عمومي مي توانند به عنوان زمینه ساز نهضت خواندن در جامعه عمل نمایند. پایین بودن 
توجه  مورد  مي تواند  که  است  مقوله هایي  دیگر  از  شده  ارائه   اطلاعاتي  منابع  کیفیت 
و عمق  با طول  آثار  ارائه  قرار گیرد.  کتابخانه هاي عمومي  برنامه ریزان  و  سیاست گذاران 
اطلاعاتي بیشتر موجب رضایت خوانندگان را فراهم خواهد آورد. نیاز به دانش و اطلاعات 
بیشتر و ارائه اطلاعات تخصصي تر و عمیق تر منابع لزوم گزینش وسیع تر منابع را یادآور 
نیاز  مورد  منابع  تقویت  از طریق  کتابخانه  نظام خدمات رساني  بهبود  زمینه  می شود. در 

مراجعین مؤید نتایج این تحقیق  در این مورد است. 
مقدار آزمون T تک نمونه ای )5/04( در جدول شماره 5 که با اطمینان 99 درصد و سطح 
خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین واقعی و مفروض وجود 
دارد. نتایج این تحقیق در بخش گسترش فرهنگ مطالعه با تحقیق صافی )1379( مبنی 
بر تأثیر کتابخانه های عمومی در گسترش فرهنگ مطالعه، احمدی )1386( پیرامون نقش 
خدمات  اعضاء،  درمجموع  ولی  ندارد  مغایرتی  مطالعه  فرهنگ  گسترش  در  کتابخانه ها 

کتابخانه هاي عمومي را در افزایش میزان سرانه مطالعه مؤثر می دانند.
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مقدار آزمون T تک نمونه ای )0/502( در جدول شماره 5 نشان می دهد که با اطمینان 
99 درصد و سطح خطای کوچک تر از 0/01 تفاوت آماری معنی داری بین دو میانگین 
مبادلات  افزایش  در  عمومي  کتابخانه هاي  تأثیر  بیشترین  دارد.  وجود  مفروض  و  واقعی 
با  دیگر  کشور هاي  فرهنگ  منفي  و  مثبت  نقاط  شناخت  بخش  در  اعضاء  بین  فرهنگی 
میانگین 3/37 و کمترین تأثیر آن در آموزش زبان هاي خارجي با میانگین 2/61 می باشد. 
نتایج این تحقیق با نتایج درم نثاری )1388( مبنی بر نقش کتابخانه ها در اعتلای فرهنگی 
اطلاعات  عصر  در  که  است  آن  نشانگر  مطالعه،  این  از  حاصل  یافته هاي  است.  نزدیک 
کتاب  الکترونیکي  و  تصویري  مخابراتي،  رسانه هاي  سهم  گسترش  وجود  با  ارتباطات  و 
اطلاعات  ارائه  با  کتابخانه ای  منابع  می باشد.  تعیین کننده  نقش  داراي  نوشتاري  منابع  و 
تحلیلي و ملاحظه اي پیشینه هاي تاریخي فرهنگ ها و تمدن هاي مختلف مي توانند همراه 
با رسانه هاي صوتي و تصویري و پدیده هاي چندرسانه ای نظیر اینترنت زمینه ساز تبادل 

فرهنگي بین اقشار مختلف جامعه را فراهم نمایند.

نتیجه گیری
یکی از عوامل رشد و توسعه  فرهنگی، کتابخانه های عمومی هستند. به نظر می رسد 
باشند،  داشته  درخوری  جایگاه  باید  عمومی  کتابخانه های  دولت،  برنامه ریزیهای  در  که 
زیرا این دو عامل رابطه ای دوطرفه دارند. یعنی از طرفی کتابخانه های عمومی به حمایت 
همه جانبه دولت ها نیاز دارند تا بتوانند به وظایف خود عمل کنند از سوی دیگر، هرچه این 
نهاد موفق تر و مستحکم تر در جامعه عمل کند، در بهبود وضع فرهنگی جامعه گام های 

مؤثرتری برداشته خواهد شد )مکتبی فرد،1385 (.
نتایج این مطالعه نشان داد که کتابخانه های عمومی در توسعه فرهنگی مناطق کمتر 
توسعه یافته شهرستان بم تأثیر دارند و همان طور که مشاهده شد کتابخانه های عمومی 
در مناطق کمتر توسعه یافته شهرستان بم در بخش آموزش های فرهنگی و هنری تأثیر 
در  روزآمد  و  معتبر  منابع  دلیل وجود  به  مهم  این  کتابخانه،  کاربران  نظر  و طبق  دارند 
می باشد،  هنری  و  فرهنگی  متنوع  کلاس های  برپایی  و  ایرانی  ادبیات  و  فرهنگ  زمینه 
همچنین در بخش تقویت هویت فرهنگی نیز تأثیری عمیق مشاهده می شود که به دلیل 
وجود منابع مرتبط با فرهنگ ایرانی اسلامی و معرفی این کتب توسط کتابداران به اعضا 
می باشد. نکته  حائز اهمیت این است که کتابخانه ها به دیگر پایگاه های اطلاعاتی متصل 
نیستند و همین امر موجب تأثیر کم آن ها در توسعه فرهنگی می شود. در شاخص تعمیم 
کتاب خوانی  فرهنگ  ترویج  کاربران،  شد،  مشاهده  خوبی  تأثیر  نیز  کتاب خوانی  فرهنگ 
تأثیر  این  از  آنچه  ارزیابی کرده و  را در حد خیلی خوبی  توسط کتابخانه ها و کتابداران 
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می کاهد عدم ارائه امکانات و خدمات به معلولان و روشندلان است. در شاخص افزایش 
میزان سرانه مطالعه تا حدودی تأثیر کمتری مشاهده شد و چون کاربران نمی توانند به 
دیگر پایگاه های اطلاعاتی متصل شوند و در شاخص آخر نیز تأثیر دیده می شود و آنچه این 
تأثیرات را کم رنگ می کند، مربوط به عدم آموزش زبان های خارجی است. نتایج حاصل 
از پژوهش، نشان دهنده تأثیر عمیق و مثبت کتابخانه ها بر شاخص های توسعه می باشد. 
بنابراین می توان به تأثیر برجسته و عمیق کتابخانه ها بر توسعه فرهنگی پی برد. لذا توسعه 
کتابخانه های عمومی موجب رشد توسعه فرهنگی گشته و از این طریق می توان ایران را 
در بین کشور های موفق در توسعه فرهنگی مشاهده کرد. شایان ذکر است توجه بیشتر 
به بخش مبادلات فرهنگی و آشنا سازی ملت ها و اقوام دیگر با فرهنگ ملی و بومی ایران 
و بالعکس می تواند ما را در شناخت فرهنگ ایرانی- اسلامی و درک بهتر نواقص و نقاط 
مثبت آن یاری دهد. کتابخانه هاي عمومي در فرایند تحولات جهان ارتباطات با عنوان یک 

عامل مؤثر عمل می نماید.
کتابخانه هاي عمومي به عنوان نهاد فرهنگ ساز مي توانند امکان دسترسي بیشتر عموم 
برنامه هاي مناسب فرهنگي زمینه  به طراحي  و  افزایش داده  را  منابع فرهنگي  به  مردم 
مشارکت فرهنگي بیشتر مردم را در تولید و اشاره فرهنگ فراهم نمایند. پیش نیاز این مهم 
مجهز شدن کتابخانه هاي عمومي به منابع متنوع تر و فراوان تر و ارائه برنامه هاي فرهنگي 
متناسب با نیازهاي مخاطبان با توجه به تغییرات و تحولات فرهنگي جامعه مي باشد. از 
آنجا که در دوره استفاده از اینترنت و ماهواره هستیم با پیشرفت و توسعه کتابخانه های 
به  و  کتاب خوانی  به  جامعه  بیشتر  ترغیب  و  مطالعه  افزایش ضریب  به  می توان  عمومی 
 عبارتی آشتی با مطالعه بیشتر امیدوار بوده و از این طریق به توسعه فرهنگ کتاب خوانی 

و به تبع آن توسعه فرهنگی کمک نمود. 
لازم به ذکر است که مناطق کمتر توسعه یافته و حاشیه شهرها، همان طور از نامشان 
پیداست دارای کمترین امکانات فرهنگی و رفاهی و تفریحی هستند، مورد توجه بیشتری 
قرار گیرند در زمینه تهیه منابع اطلاعاتی که اکثریت اعضا ناراضی بودند و به دنبال منابع 
دیگر،  نکته  می رود.  نهاد  سوی  از  بیشتری  همکاری  و  توجه  انتظار  هستند،  به روزتری 
برگزاری رویدادهای متنوع فرهنگی و هنری است. آنچه امروزه در کتابخانه ها در زمینه 
فعالیت های فرهنگی مطرح است و شامل )برگزاری جلسه نقد، بررسی کتاب، شاهنامه-
خوانی، نشست های متعدد فرهنگی و هنری و همچنین نشست معرفی کتاب های خوانده 
به  اوامر  این  همه  ازآنجاکه  و  دارد  نهاد  از سوی  بیشتری  توجه  و  ظرافت  به  نیاز  شده( 
همت کتابداران دلسوز که خادمان این عرصه هستند صورت می گیرد، انتظار می رود نهاد 
به عنوان متولی امر با جدیت بیشتری کتابداران را سهیم کند. با توجه به نتایج پژوهش 
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راهکارهای زیر پیشنهاد می شود :
• ایجاد شرایط لازم برای متولیان امر )کتابداران( جهت برگزاری کلاس های متنوع 	

فرهنگی و هنری 
• تهیه منابع اطلاعاتی به روز و مرتبط با نیازهای کاربران	
• فراهم نمودن شرایط همکاری با سایر سازمان ها نظیر آموزش و پرورش 	
• ازآنجاکه مطالعه با علاقه انجام نمی شود و عادت به مطالعه باید شکل گیرد تا زمینه 	

پس  است  کودکی  سنین  مهم  این  برای  زمان  بهترین  و  شود  فراهم  علاقه مندی 
تصمیماتی اتخاذ شود تا زمینه همکاری و هماهنگی با آموزش و پرورش و مهدکودک ها 

)برای برگزاری کلاس قصه گویی و ...( فراهم گردد. 
• آموزش مداوم و اصولی کتابداران 	
• برنامه هاي 	 ارائه  و  فراوان تر  به منابع متنوع تر و  مجهز شدن کتابخانه هاي عمومي 

فرهنگي متناسب با نیاز هاي مخاطبان با توجه به تغییرات و تحولات فرهنگي جامعه 
 پیشنهاد می شود که پژوهشگران روی موانع توسعه فرهنگی در کتابخانه های روستایی 
تأثیر  نیز  و  روستایی  کتابخانه های  در  فرهنگی  توسعه  توسعه یافته،  کمتر  مناطق  و 
پژوهش های فرهنگی بر چالش  ها و مشکلات موجود بر سر راه توسعه فرهنگی مطالعات 

فرهنگی مطالعات بیشتری انجام دهند.
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