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Abstract 

 

In today's uncertain business environment, companies increasingly need to 

work together. Coopetition is a cooperation strategy between competitors in 

an industry and we can consider it as a neologism that proposed to describe 

collaborative competition. In fact, it must be acknowledged that competition is 

more appropriate and ideal than other partnerships that improve products and 

services and better ensure the survival of companies and organizations. In 

recent decades the coopetitive strategy has been very popular among 

companies and research in this area has been growing. The purpose of this 

study is to investigate the impact of coopetitive strategy on innovation 

performance, by mediating role of knowledge absorptive capacity and 

knowledge sharing. This study is an applied research in terms of purpose, a 

descriptive survey in terms of data gathering and a correlational study 

considering relations between variables. The study population consists of the 

operating companies in IT industry in Tehran and Qom province and data 

were collected from 184 CEOs in this industry by using simple random 

sampling. The data collection tool was a combination of several standard 

questionnaires that its validity was measured by discriminant validity and its 

reliability was measured by composite reliability. The obtained data were 

analyzed using structural equation modeling and SPSS23 and AMOS22. After 

analyzing the data via software, all hypotheses were accepted. 
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ی    ىلاحظَةا  ITی     عسکث ُای حّزهغيهکسد ٌّآوری  درركاةحي  اضحساجژی ُو ٌلظةسرضي 
 ظسفيث حزب و جطِيو داٌظگسی  ىياٌخي

1انراری ىيٍّ ؼاحب 

چکیغق

در ٠ضیي ٣اآراـ ك ٠حلاًٟ کـب ك کار ا٠ؼكز ، قؼکث ٦ا ةیف از ةیف ٣یاز٤٠غ ١٦کارم ةا یکغیگؼ ٦ـح٤غ( 

اؿث ک٥ ةؼام  ام ٨٣ كاژق‌رٚاةحی یک اؿحؼاجژم ١٦کارم ةی٢ رٚتام یک م٤ْث اؿث( ٦ٟ رٚاةحی ٦ٟ

رٚاةحی، در ٚیاس ةا ؿایؼ ج٨میٖ رٚاةث ١٦کارا٥٣ پیك٧٤اد قغق اؿث( درصٛیٛث ةایغ اذّاف داقث ک٥، ٦ٟ

ركد ک٥ ةاّخ ة٧ت٨د ٠ضن٨لات ك ظغ٠ات قغق ك ةٛام جؼ ة٥ ق١ار ٠یآؿجؼ ك ایغق٦ا، ٤٠اؿب١٦کارم

رٚاةحی ةا اٚتاؿ ٗؼاكا٣ی در م اظیؼ اؿحؼاجژم ٦ٟک٤غ( در چ٤غ د٠٥٦ی٦ا را ة٧حؼ جى١ی٢ ٦ا ك ؿاز٠افقؼکث

٦ام ای٢ ص٨زق ٣یؽ رك٣غ رك ة٥ رقغم داقح٥ اؿث( ای٢ رك قغق اؿث ك پژك٦ف٦ا رك ة٠٥یاف قؼکث

گؼم َؼٗیث زػب  ، ةا ٠یا٣سی١ّٞکؼد ٨٣آكرمةؼ  رٚاةحی اؿحؼاجژم ٦ٟپژك٦ف، ةا ٦غؼ ةؼرؿی جادیؼ 

 اًلاّات آكرم ز١ِ ٝضاظ از کارةؼدم، ٦غؼ ٣ُؼ از پژك٦ف، ا٣ساـ قغ( ای٢دا٣ف ك جـ٧یٟ دا٣ف 

زا٥ْ٠ آ٠ارم ای٢ پژك٦ف قا٠ٜ  (اؿث ١٦تـحگی ٨٣ع از ٠حٕیؼ٦ا ةی٢ ركاةي ٣ُؼ از ك پی١ایكی ج٨می٘ی

٠غیؼاف ّا٠ٜ ٣٘ؼ از  /٦,3ا از  ةاقغ ك دادق در اؿحاف ج٧ؼاف ك ٟٚ ٠ی ٦ITام ْٗاؿ در م٤ْث  قؼکث

٦ا،  گیؼم جنادٗی ؿادق ز١ِ آكرم قغق اؿث( اةؽار ز١ِ آكرم دادق ةا ركش ٥٣٨١٣ص٨زق  ای٦٢ام  قؼکث

م اؿحا٣غارد اؿث، ک٥ ركایی آف ةؼ اؿاس ركایی ١٦گؼا ك ركایی م جؼکیتی از چ٤غ پؼؿك٤ا٥٠ ٣ا٥٠ پؼؿف

٘ادق جكعینی ك پایایی آف از ًؼیٙ پایایی ؿازق ٨٠رد ؿ٤سف ٚؼار گؼٗث( اًلاّات ة٥ دؿث آ٠غق ةا اؿح

جسؽی٥ ك جضٞیٜ قغ( پؾ از جضٞیٜ   AMOS22 ك SPSS23اٗؽار٦ام  از ٠غؿ ٠ْادلات ؿاظحارم ك ٣ؼـ

٦ا ةا اؿح٘ادق از ٣ؼـ اٗؽار، ج١ا٠ی ٗؼویات ٠ٌؼح قغق در پژك٦ف پػیؼٗح٥ قغ٣غ( دادق

، َؼٗیث زػب دا٣ف، جـ٧یٟ دا٣ف(١ّٞکؼد ٨٣آكرم، ٚاةحیر ٦ٟ کٞیغ كاژگاف5

، گػػا٣ی ، دا٣كػػکغق ٠ػػغیؼت ك صـػػاةغارم ، پػػؼدیؾ ٗػػاراةی دا٣كػػگاق ج٧ػػؼافکارق٤اؿػػی ارقػػغ گػػؼكق ٠ػػغیؼیث ةازر (,

sahebodari@gmail.com 

٨٣ع ٠ٛا5٥ٝ  جؼكیسی  جاریط ارؿاؿ5 ,-*-+*44  جاریط پػیؼش5+.*1+*44
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 ٠ٛغ٥٠

٦ام ةیكحؼ ك ةٛا در  یاةی ة٥ ٨٠ٗٛیث ٦ا ة٥ ٨ُ٤٠ر دؿث ام ةـیار رٚاةحی، ا٠ؼكز ؿاز٠اف٦ در ٠ضیي

ک٤٤غ ةؼام  ٦ا جلاش ٠ی ا٣غ( ؿاز٠اف ةازار٦ام رٚاةحی ة٥ ج٨ؿ٥ْ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ ظ٨د ركم آكردق

صٍ٘ ةٛا ك داقح٢ ٠ؽیث رٚاةحی ة٥ ؿاز٠ا٣ی ظلاؽ ك ٨٣آكر جتغیٜ ق٣٨غ، جا ةح٨ا٤٣غ ظ٨د را ةؼام 

$٠ْح١غ ك ١٦کاراف،  ٦ام ژرؼ د٣یام ا٠ؼكز آ٠ادق ک٤٤غ ٣ٌتاؽ ةا جٕییؼات قحاةاف ك دگؼگ٣٨یا

,.4.)# 

 ٦ا، ٠كی ظي ٦ا، ؿیـحٟ اةؽارآلات،٦ا،  ایغق کارةؼد اكٝی٢ ةؼام قؼکث، ج٨ا٣ایی ة٥ ٨٣آكرا٥٣ ١ّٞکؼد

 ک٤غ، ٠ی ک١ک ا٦ ؿاز٠اف ة٥ ٨٣آكرم( دارد اقارق  زغیغ ظغ٠ات ك ٠ضن٨لات ٦ا، ٗؼای٤غ ٦ا، ةؼ٣ا٥٠

( یاة٤غ دؿث ٠غت ة٤ٞغ ا٦غاؼ ة٥ ك ةپؼداز٣غ ظارزی ٠ضیي جلاًٟ ةا ٠ٛاة٥ٞ ة٥ پ٨یا ةازار٦ام در جا

٦ایی  د٦غ ک٥ قؼکث ٦ام ٠عحٖٞ ٣كاف ٠ی ٣حایر صامٜ از پژك٦ف #(42., آراـ، ك پ٨ر اؿ١اّیٜ$

ة٥ ٠یؽاف ٚاةٜ  ک٤٤غ، ؿ٧ٟ ةازار ك ؿ٨د ظ٨د را ک٥ ة٥ م٨رت كیژق، ة٥ ٨٠و٨ع ٨٣آكرم ج٨ز٥ ٠ی

٦ام پیكی٢ ٣كاف دادق ک٥ ٠ْیار٦ام ١ّٞکؼد ٨٣آكرم،  د٤٦غ( پژك٦ف ام اٗؽایف ٠ی ٠لاص٥ُ

٦ام دارام جسارب  ج٨ا٣غ ة٤گاق ١٦چ٨ف ٠ْؼٗی ٠ضن٨ؿ زغیغ، ظ٨ٌط ج٨ٝیغ ٠ضن٨ؿ زغیغ ٠ی

 #(42.,٨٠ٗٙ را ٠ح١ایؽ ک٤غ $اٝیاؿی ك ١٦کاراف، 

رٚاةحی ة٥ ٨٤ّاف  رٚاةحی اؿث( ٦ٟ دارد، اؿحؼاجژم ٦ٟ ؼجأدییکی از ٨ّا٠ٞی ک٥ ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ 

 ةؼظی در ٦ٟ، ةا قؼکث د٦غ ک٥ دك ق٨د ك ز٠ا٣ی رخ ٠ی م پ٨یا ك ٠ح٤اٚه جْؼیٖ ٠ی یک راة٥ٌ

٦ام  ز٠ی٥٤ در یکغیگؼ ةا ١٦ؽ٠اف ا٠ا ،ک٤٤غ ٠ی ١٦کارم ٦ام اؿحؼاجژیک ائحلاؼ ، ٠ا٤٣غ ٦ا ز٠ی٥٤ از

 (Bengtsson and Kock, 1999#$ ک٤٤غ ٠ی رٚاةث دیگؼ

ةاّخ ةؼظ٨ردارم از ٠ؽایام ١٦کارم ك رٚاةث  ،ٗؼد ٨٤ّاف یک اؿحؼاجژم ٤٠ضنؼة٥ رٚاةحی ة٥ ٦ٟ

ةاّخ دؿحؼؿی آ٧٣ا ة٥ ٤٠اةِ ٠ک١ٜ ك  ،٦ا ةا یکغیگؼ ق٨د( ١٦کارم قؼکث م٨رت ١٦ؽ٠اف ٠ی ة٥

اةِ، ةؼام ایساد ٠ؽیث زغیغ از جؼکیب ٤٠ ،ز٦٨اك ق٨د ك رٚاةث ةاّخ جضؼیک زـث ک١یاب ٠ی

د٤٦غق  رٚاةحی ٣كاف ق٨د؛ ة٤اةؼای٢، ةـیارم از جضٛیٛات ٠٨٧٘٠ی در ٦ٟ ٦ا ٠یٗؼای٤غ٦ا ك  ٧٠ارت

یک جضٛیٙ ٧٠ٟ در  #(Gnyawali and Park, 2011$ؿ٨د٤٠غ ة٨دف ٣حایر یا پیا٠غ٦ام آف اؿث 

یِ رٚاةحی ةؼ ركم ١ّٞکؼد ٨٣آكرم در م٤ا رٚاةحی، ای٢ اؿث ک٥ چگ٥٣٨ ٦ٟ ارجتاط ةا پیا٠غ٦ام ٦ٟ

 رٚتا درةی٢ ک٤٤غ ک٥ ١٦کارم  دارد( ٠ضٛٛاف ةیاف ٠ی جأدیؼةالا ک٥ ٨٣آكرم ٧٠ٟ اؿث،  ٤ٗاكرمةا 

وؼكرم  ،٨ُ٤٠ر رٚاةث در ةازار ز٧ا٣ی ا٠ؼكزم ٦ـح٤غ ٦ا ة٥ د٣تاؿ ٨٣آكرم ة٥ قؼکث ،ک٥ م٨رجی
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 جأدیؼز٠ی٥٤  در ،٦ام جسؼةی ظیٞی ک١ی كز٨د ا١٦یث ای٢ ٨٠و٨ع ٠ضٛٛاف ةؼرؿی اؿث( ةا

 #(Dagnino and Rocco, 2009$ا٣غ  رٚاةحی ةؼ ركم ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ا٣ساـ دادق اجژم ٦ٟاؿحؼ

٦ػا $٠ا٤٣ػغ َؼٗیػث زػػب# کػ٥  اظیؼنا، ةؼظػی ٠ضٛٛػاف ةػ٥ ةؼرؿػی ٨ّا٠ػٜ ظامػی از قػؼکث

ا٣ػغ( ٠ٌاْٝػات ةیكػحؼم ةایػغ ةػؼ ركم راةٌػ٥ اؿاؿػی  قػ٨د، پؼداظحػ٥ ةاّخ اٗؽایف ٨٣آكرم ٠ی

آف ٣یػػاز ةػػ٥ ةؼرؿػػی در ایػػ٢ ز٠ی٤ػػ٥  از حی ا٣سػػاـ قػػ٨د( پػػؾرٚػػاة ةػػی٢ ١ّٞکػػؼد ٣ػػ٨آكرم ك ٦ٟ

رٚػػاةحی ١ّٞکػػؼد  ج٨ا٤٣ػػغ از ًؼیػػٙ ركاةػػي ٦ٟ ٦ػػا ٠ػػی اؿػػث کػػ٥ جضػػث چػػ٥ قػػؼایٌی قػػؼکث

 (Ritala and Hurmelinna-Laukkanen, 2009#$ جؼم داقح٥ ةاق٤غ ٨٣آكرا٥٣

٦ا  كرا٥٣ قؼکثرٚاةحی ةؼام ظؼكزی ٨٣آ کٞی ٦ٟ ٨ًر د٤٦غق ای٢ اؿث ک٥ ة٥ ٠ٌاْٝات اظیؼ ٣كاف

در ٠ٛایـ٥ ةا دیگؼ  ،رٚاةحی در ٠ْؼٗی ظ٨ٌط زغیغ ج٨ٝیغ ک٥ ٦ٟ ؿ٨د٤٠غ اؿث، ٠ضٛٛاف دریاٗح٤غ

د٤٦غ ک٥  ٦ا ٠٘یغ اؿث( ٠ٌاْٝات دیگؼ ٣یؽ ٣حایر ٠كاة٧ی ارائ٥ کؼد٣غ؛ ك ٣كاف ٠ی ١٦کارم

ةؼام ایساد ٦ا  ك ٤٠اةِ دا٣ف، ة٥ قؼکثجضٛیٙ ك ج٨ؿ٥ْ  ٨٤ّاف ٨٣ع ظامی از ركاةي رٚاةحی ة٥ ٦ٟ

از ام  ٠س٥ّ٨١ رٚاةحی ةؼام رٚتا در ک٤غ( ّلاكق ةؼ ای٢، ٦ٟ ٦ام جغریسی ك ام٨ٝی ک١ک ٠ی ٨٣آكرم

 ,Schiavone and Simoni$٣ُؼ ظؼكزی ٨٣آكرا٥٣ ؿ٨د٤٠غ ٦ـح٤غ  ازجضٛیٙ ك ج٨ؿ٥ْ  ركاةي

2011#) 

قغق اؿث( جؼ  ةی٤ی پیف جؼ ك ٔیؼٚاةٜ جؼ، ؿؼیِ ٦ام اظیؼ ز٧ا٣ی صاؿ، ٠ضیي رٚاةحی در ؿاؿ ای٢ ةا

٦ا  ٦ا ةؼام ٠كارکث در ا٨٣اع ٠عحٖٞ اجضادی٥ ج٧٤ا ةاّخ ج٨ٛیث ا٣گیؽق قؼکث ای٢ ج٨ؿ٥ْ ٥٣

زام  ق٨د، ١٦چ٤ی٢ ٤٠سؼ ة٥ اٗؽایف ١٦کارم ٠یاف رٚتا در ایساد ارزش ك اٗؽایف ٨٣آكرم ة٥ ٠ی

ؼ ركم ٠ذتحی ة جأدیؼ٦ام رٚیب  ٣حیس٥، ١٦کارم ٠یاف قؼکث ق٨د( در ١٦کارم ٠ی٦ام  قی٨ق

 (Ritala, 2012#$٦ا دارد  ١ّٞکؼد ٨٣آكرم قؼکث

ةٞک٥ ةؼام  ،ای٢ ٠کا٣یؽـ ٥٣ ج٧٤ا ةؼام اٗؼاد (دا٣ف اؿاس رٚاةث پایغار ق٤اظح٥ قغق اؿثاز ًؼٗی، 

ارزش  ة٤اةؼای٢ جٕییؼ ة٥ ؿ١ث دا٣ف ة٥ ٨٤ّاف یک ٤٠تِ صیاجی ك ةا( ةاقغ ٦ا ٣یؽ وؼكرم ٠ی ؿاز٠اف

ک٥ ةح٨ا٤٣غ ة٥  ،ٚحناد ٨٣ی٢ ةایغ ة٥ كؿی٥ٞ اٗؼادم ر٦تؼم ق٨دق٨د( ةغی٧ی اؿث ک٥ ا ٠ضـ٨ب ٠ی

گػارم دا٣ف ك جؼکیب  ، ة٥ اقحؼاؾظلاٚیثدر دا٣ف ةا ٣گ٧غاقح٢  ،کارا ةا ٠غیؼیحی  ٠ؤدؼقکٜ 

ك ظغ٠ات گاـ ةؼداقح٥ ك در ٥١٦ ای٢  ٠ضن٨لاتؿازم دا٣ف در  آف در ؿاز٠اف، یکپارچ٥

 #(,4.,$٠ٞکی پ٨ر،  ١ّٜ ک٤٤غ جؼ ٦ا ٣ـتث ة٥ دیگؼ رٚتام ظ٨د ؿؼیِٗؼای٤غ

ك جـ٧یٟ دا٣ف ا٠کا٣اجی را  ،جـ٧یٟ دا٣ف ك ٨٣آكرم ؿاز٠ا٣ی دك ٨٠و٨ع ة٥ ٦ٟ كاةـح٥ ٦ـح٤غ
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در م٤ایِ ةا ٤ٗاكرم ٠ٌا٥ْٝ ةا #، 3++-$ژی٧ا٣گ ك ١٦کاراف ( ک٤غ ةؼام ج٨ا٣ایی ٨٣آكرم ٗؼا٦ٟ ٠ی

 م ٠ذتث داردجأدیؼة٧حؼ ؿاز٠ا٣ی  ةؼ ج٨ا٣ایی ٨٣آكرم ك ١ّٞکؼد ،جـ٧یٟ دا٣ف دریاٗح٤غ ک٥  ،٠ح٨ؿي

٦ام ژ٣گ ك ١٦کارا٣ف، ٣كاف دادق اؿث ک٥ کـب دا٣ف  #( پژك٦ف/4.,$کكاكرزم ك ١٦کاراف، 

 ٠ؤدؼگػارم آف در ٨٣آكرم ك ج٨ؿ٥ْ ٠ضن٨ؿ ك در ٣حیس٥ ة٧ت٨د ١ّٞکؼد ؿاز٠اف  ك ة٥ اقحؼاؾ

 #(41.,اؿث $رصی١ی، 

دارد( پژك٦ف ٠ؼادم ك ١٦کاراف  جأدیؼ ٨٣آكرا٥٣َؼٗیث زػب دا٣ف ٣یؽ ةؼ ٨٣آكرم ك ١ّٞکؼد 

 ةالاکارک٤اف ةا ج٨ا٣ایی دارد(  جأدیؼ# ٣كاف داد ک٥ َؼٗیث زػب دا٣ف ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ -4.,$

ةعك٤غ ك ة٥ ة٧ت٨د ٨٣آكرم در ١ّٞکؼد  در زػب دا٣ف، ؿٌش زػب دا٣ف ؿاز٠اف را ة٧ت٨د ٠ی

 ( ک٤٤غ ؿاز٠اف ک١ک ٠ی

یؽ ةیاف قغق اؿث َؼٗیث زػب جضٛٙ یاٗح٥ در ؿاز٠اف، # ٣+44,در پژك٦ف ک٢٦٨ ك ٨ٝی٤حاؿ $

ةؼدارم اؿث ک٥ در آف َؼٗیث ؿاز٠اف، ةؼام ج٨ؿ٥ْ دا٣ف  ٦ام جٕییؼ قکٜ ك ة٧ؼق جاةْی از ٚاةٞیث

ق٣٨غ ک٥ ة٥  ٦ام صیاجی در ٣ُؼ گؼٗح٥ ٠ی ٦ا ج٨ا٤١٣غم ق٨د( ای٢ ٚاةٞیث زػب قغق ٤٠ْکؾ ٠ی

 #(40.,د٤٦غ $٣نؼ ام٧٘ا٣ی ك ١٦کاراف،  ؿاز٠اف ازازق رٚاةث در ّؼم٥ ٨٣آكرم را ٠ی

ام  ةؼ آف از ا١٦یث كیژق ٠ؤدؼةا ج٨ز٥ ة٥ ا١٦یث ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ در ؿاز٠اف ةؼرؿی ٨ّا٠ٜ 

ج٨ا٣غ ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣  رٚاةحی از ز٥ٞ١ ٨ّا٠ٞی اؿث ک٥ ٠ی ٦ام ٦ٟ ةؼظ٨ردار اؿث( اؿحؼاجژم

رٚاةحی ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  اؿحؼاجژم ٦ٟ أدیؼجةؼرؿی گػارد(  ای٢ پژك٦ف در ٣ُؼ دارد جا ة٥  جأدیؼ

 ةپؼدازد(  ةا ٣ٛف ٠یا٣سی َؼٗیث زػب ك جـ٧یٟ دا٣ف

 ٠تا٣ی ٣ُؼم پژك٦ف

 رٚاةحی اؿحؼاجژم ٦ٟ #,

رٚاةحی،  كاِٚ ٦ٟ در # ٠ْؼٗی قغ(441,$ ةؼام اكٝی٢ ةار ج٨ؿي ةؼ٣غ ةؼگؼ ك ٣ٞتاؼرٚاةحی  ٣ُؼی٥ ٦ٟ

٨ُ٤ر ایساد ارزش ةؼام ٠كحؼیاف ظ٨د جن١یٟ ة٥ ٠ ة٥ ،آیغ ک٥ دك قؼکث رٚیب ز٠ا٣ی ة٥ كز٨د ٠ی

ک٥ ةا یکغیگؼ ١٦کارم ةاقغ  ٠یرٚاةحی، ج٨اٗٙ ٤٠اِٗ ةی٢ رٚتایی  گیؼ٣غ( ٦ٟ ١٦کارم ةا یکغیگؼ ٠ی

رٚاةحی یک راة٥ٌ زكزی ك ٠ح٤اٚه  ا٣غ( در ای٢ قی٨ق ج٘کؼ، ٦ٟ ٠ا٣غق ک٤٤غ كٝی رٚیب ةاٚی ٠ی

ةا یکغیگؼ  ،٦ا دك قؼکث در ةؼظی ْٗاٝیثآیغ ک٥  $٠حىاد# اؿث ك آف ز٠ا٣ی ة٥ كز٨د ٠ی

 Bengtsson and) ک٤٤غ رٚاةث ٠یدیگؼ  ٦ام ز٠اف در ْٗاٝیث ٦ٟ ك ة٥ ٨ًر ک٤٤غ ١٦کارم ٠ی

Kock, 1999.) 
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د٤٦غق ای٢ اؿث در  ٣كافک٥ رٚاةحی قا٠ٜ یک ةعف ١٦کارم ك یک ةعف رٚاةحی اؿث،  ٦ٟ

كحؼی٢ ٨٠ٗٛیث را در یک م٤ْث پ٨یا ةی ،ج٨ا٤٣غ ٦ا از ًؼیٙ آف ٠ی ٠ضیي جسارم ا٠ؼكزم، قؼکث

ک٥  كاِٚ، ٤٦گا٠ی ( در١٣ای٤غکـب  ،ک٤٤غ م٨رت ج٧٤ایی ْٗاٝیث ٠ی ٣ـتث ة٥ ز٠ا٣ی ک٥ ة٥

جؼم ٣ـتث ة٥  ارزش ج٨ا٤٣غ ةازار ةؽرگحؼ ك ةا ٠ی ،ک٤٤غ ٦ام رٚیب ةا یکغیگؼ ١٦کارم ٠ی قؼکث

ؿ٧ٟ ةیكحؼم جلاش دار٣غ، ٚاةث ؿپؾ از ًؼیٙ ر( ایساد ک٤٤غ ،ک٤٤غ ج٧٤ایی ْٗاٝیث ٠ی ز٠ا٣ی ک٥ ة٥

٦ام  ک٤غ ک٥ در ٨٠ْٚیث رٚاةحی ای٢ ا٠کاف را ٗؼا٦ٟ ٠ی كاِٚ، ٦ٟ از آف ةازار جناصب ک٤٤غ( در

كاِٚ، ٦غؼ صغاکذؼ کؼدف  در (چ٤غی٢ ةؼ٣غق در ةازار كز٨د داقح٥ ةاقغ ،جسارم در ز٧اف كاْٚی

کارم  یا وْیٖ ك ای٤ک٥ چ٥ةغكف ج٨ز٥ ة٥ ای٤ک٥ دیگؼاف ٨ٚم  ،گػارم ةازد٦ی ظ٨د در ؿؼ٠ای٥

قغق ک٥ در آف رٚاةث  ٠ْؼٗیق٤اظحی ٨٤ّاف یک ا٣ٛلاب  رٚاةحی ة٥ اؿث( ٨٧٘٠ـ ٦ٟ ،د٤٦غ ا٣ساـ ٠ی

د٦غ( رٚاةث ك  رخ ٠ی ،ا٣غ دق٢١ قغق )٦ایی ک٥ قؼیک م٨رت ١٦ؽ٠اف ةی٢ قؼکث ك ١٦کارم ة٥

 ,.Czakon, Fernandez et al) رٚاةحی اؿث ٦ٟ م٨رت ١٦ؽ٠اف پای٥ ك اؿاس ١٦کارم ة٥

2014.) 

د٦غ، جا ٠ؽایام ةـیارم از ٤ّامؼ ٠ذتث ١٦کارم ك رٚاةث  ٦ا ازازق ٠ی رٚاةحی ة٥ ؿاز٠اف ٦ٟ

ک٤غ، جا ة٥ ٨ًر  ٦ا را ٠ست٨ر ٠ی ، ؿاز٠اف ، كوْیث رٚاةحی ١٦ؽ٠اف ةغؿث آكر٣غ( از یک ًؼؼ

٤٦غ( از ًؼؼ م ٠ؽیث رٚاةحی ظ٨د ة٧ت٨د د ٦ا ك ةازارقاف را ةؼام صٍ٘ ك ج٨ؿ٥ْ ٠غاكـ ْٗاٝیث

د٦غ   ٦ا، ازازق دؿحؼؿی ة٥ ٤٠اةِ ٠ک١ٜ قؼکام ظارزی را ٠ی ، ١٦کارم ة٥ قؼکث دیگؼ

(Bengtsson and Kock, 2000)) ٤٠اْٗی ک٥ ة٥ ٨ًر  ة٥ دؿحیاةی ةؼام ، ٠غیؼاف در صٛیٛث

 Czakon, et .)ک٤٤غ ٠ی د٣تاؿ را رٚاةحی ٦ٟم ظ٨د  قایـح٥ قؼکام ا٣غ ةا قغق كاوش ٠كعل

al.,2020) )$ 4,+-اٝتح٥ ؿٌش ١٦کارم ةا رٚیب ةایغ ة٥ دٚث ةؼرؿی ك ا٣حعاب ق٨د( کؼیک #

در یک  ، رٚیب ٦ام قؼکث ةا ٦ا ج٨ا٣ایی ك ٤٠اةِ جٛـیٟ ةا ةایغ ٠غیؼیحی ٦ام ک٤غ ک٥ جیٟ ٠ٌؼح ٠ی

,ؿٌش ة٧ی٥٤"
 ٦ا ة٤گاق اگؼ( ةاق٤غ رٚتایی كاةـح٥ چ٤ی٢ ة٥ ک٥ صغم در ٥٣ ا٠ا ، ١٦کارم ٚؼار گیؼ٣غ "

 ة٥( ةؼؿ٤غ ظ٨د ١ّٞکؼدم ا٦غاؼ ة٥ ٣ح٨ا٤٣غ اؿث ١٠ک٢ ، ک٤٤غ ١٦کارم ظ٨د رٚتام ةا غرت٣ ة٥

 ١٠ک٢ ، ةاق٤غ داقح٥ ٠كارکث صغ از ةیفرٚاةحی  ٦ٟ درز٥ کـب ك کار٦ا، در اگؼ ، جؼجیب ١٦ی٢

 ة٨ز٨د آیغ( رٚاةحی ٦ٟ درگیؼ در راة٥ٌ رٚیب ٦ام قؼکث ةی٢ ٦ایی ج٤ف اؿث

٠ْا٥ٞ٠، کا٦ف ّغـ ا١ًی٤اف ك ٦ام  ج٨ا٣غ از ًؼیٙ کا٦ف ٦ؽی٥٤ ٠ی رٚاةحی، ٠كارکث در ركاةي ٦ٟ
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گػارم ٠كحؼؾ، ارزش زغیغم  ٦ام ١ّٞی ك ؿ٨ٌح ٠اٝی ٠ؼجتي ةا ظؼیغ یا ؿؼ٠ای٥ کا٦ف ریـک

در ٨٠رد  ،٣ُؼ دؿحؼؿی ة٥ اًلاّات گـحؼدق ٦ام زیادم از ایساد ک٤غ( در چ٤ی٢ ركاةٌی، ٗؼمث

ج٨ز٥ از ًؼیٙ ج٨ٛیث  ک٥ یک ٠ؽیث رٚاةحی ٚاةٜ ،ز٨د داردك٦ا  ٣یاز٦ام ٠كحؼؾ، ا٦غاؼ ك ةؼ٣ا٥٠

كو٨ح یک  ک٤غ( ٠كارکث در ركاةي ز٣سیؼق جأ٠ی٢، ة٥ ٦ام اؿحؼاجژیکی ٗؼا٦ٟ ٠ی ١٦کارم

ق٨د  ٠كکلات ٠یصٜ ةاّخ جؼٔیب یک ركیکؼد ٠كحؼؾ ةؼام  ک٥اؿحؼاجژم ةـیار ٚغرج٤١غ اؿث 

 (Lamming, 1993#$ ٨دك ة٧ت٨د کی٘یث ق٦ا  ج٨ا٣غ ٤٠سؼ ة٥ کا٦ف ٦ؽی٥٤ ك ٠ی

ج٨ز٥ ة٥ ٨٣آكرم ٠كاة٥ ٠ؽیث  ةا ،ا٠کاف ٔٞت٥ ةؼ ّغـ جٛارف دا٣ف ،رٚاةحی یک ٠ؽیث امٞی ٦ٟ

ة٥  ،٦ام رٚیب ةیكحؼ اصح١اؿ دارد ک٥ دا٣ف رایر ك ٠كاة٥ داقح٥ ةاق٤غ ١٦کارم اؿث( قؼکث

غ ك از ایساد ک٤ جؼ ٠ی ٣ـتث کـا٣ی ک٥ رٚیب ٣یـح٤غ ك ١٦ی٢ ا٠کاف اقحؼاؾ ٨٠ٗٙ دا٣ف را راصث

ةا ١٦اف قؼایي ةازار، ٣یاز ٠كحؼم ك  ک٤غ( ة٥ ّلاكق، آ٧٣ا ٨١ْ٠لان دا٣ف ك ٠ضن٨ؿ ص١ایث ٠ی

ق٣٨غ ك ة٥ ایساد  رك ٠ی ركة٥ ،ک٤غ ٠كکلات اة٧اـ ک٥ ا٠کاف درؾ جٕییؼات آی٤غق را دچار ٠كکٜ ٠ی

٠ٛایـ٥ ةا اجضاد ک٤٤غ( ة٤اةؼای٢ در  ٦ام ٠٘یغ ك ؿ٨دآكر ةؼام ٦ؼ دك ًؼؼ درگیؼ ک١ک ٠ی ٨٣آكرم

٦ام ٨٣آكرا٥٣  ؿادق در ٠یاف ةازیگؼاف ةازار، ١٦کارم ةی٢ رٚتا ؿ٨د زیاد ك اؿاؿی را ةؼام ْٗاٝیث

رٚاةحی  جضٛیٛات جسؼةی ةؼ ارجتاط ٠ذتث ةی٢ ٦ٟ (.Nieto and Santamaria,2007) ة٥ ١٦ؼاق دارد

ج٨ا٣غ  ٠ی ،٥ ٦ٟ رٚاةحیةیاف داقح٤غ ک# ک٥ 3,+-٣ُؼ پ٤ث ك ی٨ $ك ٨٣آكرم جأکیغ دارد( ةؼاؿاس 

 (٦ام درگیؼ ق٨د م ًؼؼ ةؼد ةؼام ٥١٦ )٤٠سؼ ة٥ ایساد قؼایي ةؼد

ة٥ ٨ًر ٠كاة٥،  ،ةا ج٨ز٥ ة٥ ٗؼكش اٗؽایف یاٗح٥، ؿ٧اـ ةازار، ق٤اؿایی ةؼ٣غ ز٧ا٣ی ك ٨٘٣ذ ة٥ ةازار

رم در ارجٛاء ٨٣آك ،رٚاةحی ك ١ّٞکؼد رٚاةحی کٞی قؼکث ك ٨٠ٗٛیث آ٧٣ا یک ارجتاط ٠ذتث ةی٢ ٦ٟ

 ٠كا٦غق قغ( # -,+-$کٞی ج٨ؿي ة٣٨ک٢ ك ٗؼدریک 

 ١ّٞکؼد ٨٣آكرم #-

٦ام پیكؼك، جتغیٜ  ٦ام رٚاةحی ؿاز٠اف جؼی٢ ٠ؽیث در ّنؼ دا٣ایی ٠ض٨ر، ٨٣آكرم ة٥ یکی از ٧٠ٟ

١٣ای٤غ ةؼام صٍ٘ زایگاق رٚاةحی ظ٨د ١ّٞکؼد  ٦ا جلاش ٠ی گؼدیغق اؿث( از ای٢ رك ای٢ ؿاز٠اف

م اؿث ک٥ از راق آف، ؿاز٠اف ٠كکلات ٨٠ز٨د را ٗؼای٤غغ( ٨٣آكرم ٨٣آكرا٥٣ ظ٨د را ج٨ؿ٥ْ د٤٦

 ٗؼای٤غگیؼد(  ک٤غ، ك ؿپؾ ْٗالا٥٣ دا٣ف زغیغ را ةؼام صٜ آ٧٣ا ة٥ کار ٠ی ق٤اؿایی ك جْؼیٖ ٠ی

ؿازم دا٣ف ٨٠ز٨د ك زغیغ اؿث $٠ْح١غ ك ١٦کاراف،  ٨٣آكرم، ٠كح١ٜ ةؼ کـب، ا٣حكار ك پیادق

٨٤ّاف یکی از ٨ّا٠ٜ امٞی صٍ٘ ٠ؽیث رٚاةحی ة٥ ٨٣آكرم ٤غ ک٥ ک #، ةیاف ٠ی3++-ژ٣گ $#( .4.,
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 #(+4.,$رو٨ا٣ی ك ًٕؼایی، ق٨د  در ةازار٦ام رٚاةحی یاد ٠ی ،ك ٨٠ٗٛیث ة٤ٞغ٠غت ؿاز٠اف

٦ام ١ّٞکؼدم  ٦ام ؿایؼ ز٤ت٥ جؼی٢ پیكؼاف ١ّٞکؼد ٨٣آكرم در ادةیات ٨٠و٨ع، ة٥ یکی از ٧٠ٟ

ة٥ ٨ُ٤٠ر ة٧ت٨د، جسغیغ، اکحكاؼ، یادگیؼم از اقحتا٦ات، ٦ام ٠غاكـ ک٥  ؿاز٠اف، ةا ج٨ز٥ ة٥ جلاش

گیؼ٣غ، ا٣گاقح٥ قغق اؿث( ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  ؿازش ةا ٠ضیي رٚاةحی ة٥ ؿؼّث ٠حٕیؼ م٨رت ٠ی

٦ام م٨رت گؼٗح٥، ز٧ث ٨٣ کؼدف ك ة٧ت٨د  ٦ام کٞی ؿاز٠اف در ٣حیس٥ جلاش جؼکیتی از ٨٠ٗٛیث

$اةؼا٦ی١ی ٣ژاد ك د٦ٛا٣ی  ةاقغ ر ؿاز٠اف ٠ی٦ام ٠عحٖٞ ٨٣آكرم د گیؼم ز٤ت٥ دادف ك ة٥ کار

 #(42.,ؿٌٞا٣ی، 

 یک ک٥ اؿث ٨٣آكرم پیچیغق ٦ام ْٗاٝیث ٠س٥ّ٨١ ةؼ ٠تح٤ی ؿاز٠ا٣ی ٨٣آكرم ١ّٞکؼد ایساد

ک٥ غ ک٤٤ ٠یةیاف  ٣٨٦گ ك ١٦کاراف #(Pai & Chang,2013$ د٤٦غ ٠ی جكکیٜ را ارزش ز٣سیؼق

( ةاقغ ٦ا ٠یٗؼای٤غدر ٠ضن٨ؿ ك ٨٣آكرم در  ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ ؿاز٠اف قا٠ٜ دك ةعف ٨٣آكرم

 ة٧ت٨د یا زغیغ ظغ٠ات یا ٠ْؼٗی کالا٦ا قا٠ٜ ٠ضن٨ؿ در ٨٣آكرم #(42.,پ٨ر ك آراـ،  $اؿ١اّیٜ

 ج٨ؿ٥ْ ك ٠ضن٨ؿ کی٘یث ٠غیؼیث ٠كحؼم، زغیغ ٣یاز٦ام ق٤اؿایی اؿث ك ةؼ ةازار ة٥ یاٗح٥

 یاٗح٥ ة٧ت٨د یا زغیغ ٦ام ركش اجعاذ ة٥ ٗؼای٤غ ( ٨٣آكرم دارد ج١ؼکؽ ةازار ج٨ؿ٥ْ ٠ؤدؼ اؿحؼاجژم

 ز٠اف کا٦ف قا٠ٜ ٗؼای٤غ در ٨٣آكرم اكٝی٥ ا٦غاؼ( دارد اقارق ظغ٠ات ك کالا٦ا ج٨ٝیغ ةؼام

 #(Boer,2001$ اؿث ج٨ٝیغ پػیؼم ا٣ٌْاؼ ة٧ت٨د ١٦چ٤ی٢ ك ١ّٞیاجی ٦ؽی٥٤ ك ٠نؼٗی

 َؼٗیث زػب دا٣ف #.

 از ا١٦یث  ،گػرد ـث ؿاؿ ٠یاز ز٠اف پیغایف آف ک٥ ةیف از ةی ,٨٧٘٠ـ َؼٗیث زػب 

ٚؼارگؼٗح٥  دؿحع٨ش ةازةی٤ی ك ج٨ؿ٥ْ ةـیارم ،در ای٢ ٠غت ك ةؼظ٨ردار ة٨دقام  اْٝادق ٨ٗؽ

قغق  ةؼدارم از دا٣ف ةیؼك٣ی جْؼیٖ ة٧ؼق َؼٗیث زػب ة٥ ٨٤ّاف کـب، زػب، ا٣حٛاؿ ك ث( اؿ

ك ١٦کاراف،  $مادٚی ق٨د ٦ام زغیغ ٠ی یادگیؼم در ٨٠رد ٨٣آكرم ٗؼای٤غک٥ ٤٠سؼ ة٥  اؿث

,.41#) 

ک٥ ًی آف  قغق اؿث٦ام ؿاز٠ا٣ی ٠ْؼٗی ٗؼای٤غ٨٤ّاف یک ٠س٥ّ٨١ از  ة٥ ،َؼٗیث زػب

٦ایی پ٨یا در ظ٨د  جا ٚاةٞیث ،پؼدازد ؿازم، ا٣حٛاؿ ك اؿحعؼاج دا٣ف ٠ی ؿاز٠اف ة٥ کـب، قتی٥

٠اف را ةؼام گیؼم از دا٣ف ٠ؼجتي ٦ـح٤غ ك ج٨ا٣ایی ؿاز٦‎ا ة٥ ظٞٙ ك ة٧ؼق ایساد ک٤غ( ای٢ ٚاةٞیث

 #(-4.,$٠ؼادم ك ١٦کاراف،  د٤٦غ دؿحیاةی ك صٍ٘ ٠ؽیث رٚاةحی اٗؽایف ٠ی
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دا٣ف ة٥ ٨٤ّاف دارایی ٧٠ٟ قؼکث، ةؼام ظٞٙ  ،ق٨د ز٠ا٣ی ک٥ ة٥ َؼٗیث زػب دا٣ف اقارق ٠ی

٦ا ة٥ ٨ًر ّادم ةا  ک٥ ؿاز٠اف ،ق٨د( ا٠ا ج٨ز٥ ة٥ ای٢ ٣کح٥ وؼكرم اؿث ٠ؽیث رٚاةحی جٞٛی ٠ی

 ،( ای٢ صٛیٛث كز٨د دارد ک٥ دا٣فةاق٤غ ٠یغیؼیث ك ارزیاةی ای٢ دارایی ٨٠از٥ در ٠ ٠كکلاجی

 ة٤اةؼای٢،گؼدد؛  ة٥ کٜ ؿاز٠اف ةؼ٠ی م،ةْغ  ٠ؼص٣٥ٞعـث ة٥ اٗؼاد ٠ؼة٨ط اؿث ك در  ٠ؼص٥ٞدر 

٥٣ ٗٛي در ؿٌش ؿاز٠اف ةٞک٥ در ؿٌش  ،ک٥ َؼٗیث زػب دا٣ف راةاقیٟ  ٠ی٣یاز٤٠غ ركیکؼدم 

 #(,4.,$٠ؼادم ك ١٦کاراف،  ةؼرؿی ک٤غ اٗؼاد آف ؿاز٠اف ٣یؽ

 دا٣ف کارگیؼم ة٥ ك کـب ق٤اؿایی، در قؼکث یک ج٨ا٣ایی ٨٤ّاف ة٥ دا٣ف، زػب َؼٗیث

 ج٨ؿ٥ْ در ١٧٠ی ٣ٛف ؿاز٠اف، ٠ضن٨لات ك ٦اٗؼای٤غ در ؿاز٠اف از ظارج ٠ضیي در ٨٠ز٨د

،  كاِٚ در دا٣ف زػب َؼٗیث ٨٧٘٠ـ( دارد ؿاز٠اف در پػیؼم ا٣ٌْاؼ ك ٨٣آكرم ٦ام ٠ؽیث

 ًؼیٙ از آٗؼی٤ی، دا٣ف ةؼ جأکیغ زام ة٥ کػ٥ یػادگیؼم ٣ػ٨ّی اؿث؛ ٠ضػیي از ؿػاز٠اف یادگیؼم

 صازی$ ک٤غ ٠ی ج٨ز٥ ٠ضیي در ٨٠ز٨د دا٣ػف ٤٠ػاةِ از یػادگیؼم ةػ٥،  ؿػاز٠ا٣ی دركف جسؼة٥

 #(32., ١٦کاراف، ك کؼی١ی

ز٨م دا٣ف،  ك ک٤٤غق اٝگ٨م زـث ةاقغ ک٥ از یک ؿ٨ جْیی٢ ام ؿاز٠ا٣ی ٠ی َؼٗیث زػب، كیژگی

٦ام دا٣كی ٨٠ز٨د اؿث ك از ؿ٨م دیگؼ، ١٣ایا٣گؼ رٗحار اکحكاٗی در  از ؿ٨م قؼکث از پایگاق

٦ام ز٨یام ج٨ؿ٥ْ ٨٣آكرم اؿث( از دیغگاق ٝی٢ ك ١٦کاراف  ةؼدارم ؿاز٠اف ٠ٛاةٜ رٗحار ة٧ؼق

یی، اک٥ ّتارج٤غ از5 دارگیؼم قغق اؿث  ؿازم ك ا٣غازق #، َؼٗیث زػب در ؿ٥ ةْغ ٨٧٘٠ـ1++-$

 #(40.,٦ام ذاجی ك ٚاةٞیث پ٨یا $٣نؼ ام٧٘ا٣ی ك ١٦کاراف،  ٚاةٞیث

 ک٥ قغق جكکیٜ اؿاؿی از ؿ٥ ج٨ا٣ایی زػب ک٤٤غ ک٥ ٚاةٞیث ةیاف ٠ی# +44,$ ٨ٝی٤حاؿ ك ک٢٦٨

 ا٦غاؼ ةؼام آف از اؿح٘ادق ك زغیغ دا٣ف زػب ك درؾ ، ٠٘یغ ظارزی دا٣ف ق٤اظث5 از ّتارج٤غ

 زػب ٚاةٞیث ک٥ ٣یؽ ةیاف کؼد٣غ# -++-$ ز٨رج ك ز٦ؼا( Cohen & Levinthal,1990# $جسارم 

 ٚاةٞیث یک زػب ٚاةٞیث ك گیؼد ٠ی قکٜ یاٗح٥ جضٛٙ زػب ٚاةٞیث ك ةا٨ٛٝق زػب ٚاةٞیث ج٨ؿي

 جتغیٜ ، ک٤غ زػب ، آكرد ةغؿث را زغیغ اًلاّات د٦غ ٠ی ازازق قؼکث یک ة٥ ک٥ اؿث ةا٨ٛٝق

 #( Zahra & George, 2002$ک٤غ اؿح٘ادق ك ک٤غ

 جـ٧یٟ دا٣ف #/

 ٦غؼ( آیغ ق١ار ٠ی ة٥ دا٣ف ٠غیؼیث از ةعف جؼی٢ ٧٠ٟ دا٣ف جـ٧یٟ داكؿ٨ف، ٨٣قح٥ اؿاس ةؼ

 ك داك٣پ٨رت( ةاقغ ٠ی ؿاز٠ا٣ی ٤٠اةِ ك دارایی ة٥ آف جتغیٜ کارک٤اف، دا٣ف جـ٧یٟ از ٧٣ایی
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 ٦ا گؼكق ك اٗؼاد ةی٢ دا٣ف تاد٠٥ٝ قا٠ٜ ک٥ مٗؼای٤غ ٨٤ّاف ة٥ را ,جـ٧یٟ دا٣ف # 443,$ پؼكؿاؾ

 ْٗاٝیحی ٨٤ّاف ة٥ را دا٣ف جـ٧یٟ ٣یؽ# -++-$ -ؿی٨اؿحاكا ك ةارج٨ؿ( ١٣ای٤غ ٠ی جْؼیٖ اؿث،

 ٤٠حكؼ دیگؼ اٗؼاد ةی٢ ؿاز٠اف در را ٠ؼة٨ط اًلاّات آف، ًؼیٙ از کارک٤اف ک٥ ١٣ای٤غ ٠ی جْؼیٖ

 #(543 /4.,١٣ای٤غ $ّلا٥٠ ك ١٦کاراف،  ٠ی

از یک  #آقکار ك پ٧٤اف$٦ام ا٣حٛاؿ ك ج٨زیِ دا٣ف  ّتارت اؿث از ْٗاٝیث ،دا٣ف جـ٧یٟ یا ا٣حٛاؿ

از ًؼیٙ جـ٧یٟ دا٣ف ادؼةعف، ک٥  قعل، گؼكق ك یا ؿاز٠ا٣ی ة٥ قعل، گؼكق یا ؿاز٠اف دیگؼ

٦ام ٣اقی از  ریـک ٦ام آ٨٠زقی ك ج٨ا٤٣غ کارایی ظ٨د را ة٧ت٨د ةعكیغق ك ٦ؽی٥٤ ٦ا ٠ی ؿاز٠اف

 #( 40.,$٠ض١غم ٠ٛغـ،   ك از ای٢ ًؼیٙ ارزش اٗؽكدق ایساد ١٣ای٤غ ٦ف د٤٦غّغـ ا١ًی٤اف را کا

 م٨رت ة٥ را دا٣ف ، دا٣ف ماصب آف در ک٥ اؿث جْا٠ٞی ٗؼای٤غ یک اؿاؿان  دا٣ف جـ٧یٟ

 ک٤غ ٠ی ٤٠حٜٛ گیؼ٣غق ة٥ را اًلاّاجی چ٤ی٢ رؿا٥٣ چ٤غی٢ ًؼیٙ از ك ک٤غ ٠ی ز١ِ اًلاّات

$Wen and Qiang,2016)#  

 ة٧ت٨د ك ٠كکلات صٜ ةؼام را ٦ایی ٗؼمث ج٨ا٣غ ٠ی دا٣ف جـ٧یٟ ک٥ ک٤غ ٠ی اؿحغلاؿ #2++-$ ٝی٢

 پؼكژق یک آ٠یؽ ٨٠ٗٛیث ازؼام ةؼام را اكٝی٥ ارزش دك ٦ؼ ک٥ ، ک٤غ ایساد ٠ـئ٥ٞ صٜ ج٨ا٣ایی

 ٨ًر ة٥ ج٨ا٣غ ٠ی ٦ا قؼکث در دا٣ف ک٤غ ک٥ جـ٧یٟ  كم ١٦چ٤ی٢ ةیاف ٠ی (ک٤٤غ ٠ی ایساد ٨٣آكرم

 ٨٣آكرم ١ّٞکؼد ةؼ ج٨ا٣غ ٠ی ؿاز٠ا٣ی ٨٣آكرم ج٨ا٣ایی ك ةگػارد جأدیؼ ٨٣آكرم ٦ام ٚاةٞیث ةؼ ٠ذتث

  #(Lin,2007$ةگػارد  ٠ذتث جأدیؼ ؿاز٠ا٣ی

 ة٥ کػ٥ كؿػی٥ٞ ٦ٟ ك اؿػث ٦ػغؼ ٦ػٟ ةٞکػ٥ ٣یـػث، ٦ػغؼ یػک ج٧٤ػا دا٣ػف جـػ٧یٟ

 ظٞػٙ دا٣ػف، جـػ٧یٟ ای٤ػغةؼ دیگػؼ، ّتػارت ة٥( ق٨د ؿػاز٠ا٩٣ ٤٠سػؼ ٠ی ٦ػال جلاش ادؼةعكػ٩

 ٠یػاف دا٣ػف ؿػاز٠اف اؿػث( اقػحؼاؾ ١ّٞکػؼد ة٧تػ٨د ٣حیسػ٥ در ك ٣ػ٨آكرل ك زغیػغ دا٣ػف

 ّلاٚة زػػب ك ؿػاز٠ا٩٣ ایسػاد پایگاق دا٣ف ز٧ث ک١ػک در ك جػلاش د٤٦غة ٣كػاف کارک٤ػاف

 #( 41.,$ٗیٞـ٨ٗیاف،  اؿػث دا٣ػف اقػحؼاؾ ةػؼال اٗػؼاد رقػغ ركة٥

 

 ی٥٤ پژك٦فپیك

 ةؼ ٠ؤدؼ ؿاز٠ا٣ی دركف ٨ّا٠ٜ جأدیؼ ةؼرؿی ٦5غؼ ةا پژك٦كی #42.,$ ١٦کاراف ك پ٨ر اؿ١اّیٜ

 اؿحاف ک٤٤غق مادر ٦ام قؼکث در مادراجی ٠ض٨رم را٦تؼد ٠حٕیؼ گؼم ٠یا٣سی ةا ٨٣آكر٥٣ ١ّٞکؼد
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 ٠ض٨رم، $یادگیؼم ؿاز٠ا٣ی دركف ٨ّا٠ٜ ک٥ داد ٣كاف جضٛیٙ ٣حایر داد٣غ( ا٣ساـ ة٨ق٧ؼ

 ك ٠ذتث جأدیؼ مادراجی ٠ض٨رم را٦تؼد ةؼ ارجتاًی# ك اًلاّاجی ٤ٗاكرم را٦تؼدم، پػیؼم ا٣ٌْاؼ

 اؿحاف ک٤٤غق مادر ٦ام قؼکث ٨٣آكرا٥٣ ١ّٞکؼد ةؼ مادراجی ٠ض٨رم را٦تؼد ك دارد ٤ْ٠ادارم

 .دار٣غ ٤ْ٠ادارم ك ٠ذتث جأدیؼ ة٨ق٧ؼ

 ٣ٛف ةؼام اٝگ٨یی ارائ٥ ك أدیؼج # در پژك٦كی ة٥ ةؼرؿی42.,آةادم ك ١٦کاراف $ رٗیْی رقث

 پژك٦ف ای٢ از صامٜ پؼداظح٤غ( ٣حایر ٨٣آكرا٥٣ ١ّٞکؼد ةؼ ةـي دا٣ف ك ظارزی دا٣ف جـ٧یٟ

 ادؼ جنادٗی ةـي دا٣ف كٝی دارد، جأدیؼ ٨٣آكرا٥٣ ١ّٞکؼد ةؼ ظارزی، دا٣ف جـ٧یٟ ک٥ داد ٣كاف

 (دارد ٤٠٘ی گؼم جْغیٜ ادؼ دا٣ف، ج١ْغم ٣كث ك ٣غارد راة٥ٌ ای٢ در گؼم جْغیٜ

 اًلاّات ٤ٗاكرم م٤ْث در ١٦کارم جأدیؼ # پژك٦كی ةا ٦غؼ ةؼرؿی41.,ؿٌٞا٣ی ك ١٦کاراف $

 داد٣غ ٣كاف٦ا  ا٣ساـ داد٣غ( یاٗح٥ رٚاةحی ٦ٟ اؿحؼاجژم ازؼام قؼایي در ٨٣آكرم ١ّٞکؼد ةؼ

 ةحیرٚا ٦ٟ اؿحؼاجژم ك دارد جأدیؼ ٨٣آكرم ١ّٞکؼد ةؼ رٚاةحی ٦ٟ اؿحؼاجژم ك م٤ْث در ١٦کارم

 ک٤غ( ٠ی جْغیٜ را ٨٣آكرم ١ّٞکؼد ك اًلاّات ٤ٗاكرم م٤ْث در ١٦کارم ةی٢ راة٥ٌ

# در پژك٦كی ة٥ ةؼرؿی ٣ٛف َؼٗیث زػب دا٣ف $ٗؼدم ك ؿاز٠ا٣ی# -4.,٠ؼادم ك ١٦کاراف $

٦ا پؼداظح٤غ( ٣حایر جضٞیٜ ١٦تـحگی ك رگؼؿی٨ف، از راة٥ٌ ةی٢ َؼٗیث  ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ ؿاز٠اف

ک٤غ( ١٦چ٤ی٢ ةا  از٠ا٣ی، ١٦چ٤ی٢ از راة٥ٌ ای٢ دك ةا ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ ص١ایث ٠یزػب ٗؼدم ك ؿ

ج٨ز٥ ة٥ ٣حایر صامٜ از جضٞیٜ رگؼؿی٨ف ؿٞـ٥ٞ ٠ؼاجتی، ٣ٛف ٠یا٣سی َؼٗیث زػب ؿاز٠ا٣ی 

 .ٚؼار گؼٗث جأییغدر راة٥ٌ ةی٢ ٠حٕیؼ٦ام َؼٗیث زػب ٗؼدم ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ ٨٠رد 

رٚاةحی ةؼ ركم  رٚاةحی ك ٚاةٞیث ٦ٟ ٦ٟ جأدیؼةا ٨٤ّاف #،  ,,+-در ٠ٌاْٝاجی ک٥ ج٨ؿي پارؾ $

٨٤ّاف یک ٠حٕیؼ پی٨ؿح٥،  رٚاةحی ة٥ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم م٨رت گؼٗث، ة٥ ای٢ ٣حیس٥ رؿیغ ک٥ ٦ٟ

ةؼ اؿاس قغت رٚاةث ك  ،رٚاةحی ْک٨س ةا ٨٣آكرم اؿث( ١٦چ٤ی٢، ةا ةؼرؿی ٠ٟ٦ U دارام راة٥ٌ

٥ رؿیغ ک٥ جْادؿ ةی٢ رٚاةث ك ١٦کارم ٤٠سؼ ة٥ ایساد قغت ١٦کارم ةی٢ قؼکا، ة٥ ای٢ ٣حیس

رٚاةحی دارد؛  در ٦ٟةـیار ١٧٠ی ٣ٛف  ،رٚاةحی قؼکث ك ٚاةٞیث ٦ٟ ق٨د ٠ی١ّٞکؼد ٨٣آكرم ة٧حؼ 

رٚاةحی  ٦ام ٧٠ٟ در جضٛیٛات ٦ٟ ة٥ ادةیات ٨٣آكرم ك صٜ چاٝفقایا٣ی ک٥ ٠ٌاْٝات كم ک١ک 

 (ةؼ ركم ١ّٞکؼد ٨٣آكرم کؼد

٦ام  رٚاةحی ك ٨٣آكرم ةا ٨٤ّاف ٦ٟ#  4++-آكٝی ك پارؾ $ ج٨ؿي گ٤یدر ٠ٌاْٝاجی ک٥ 

٦ام ک٨چک ك ٠ح٨ؿي م٨رت گؼٗث، ة٥ ای٢ ٣حیس٥ رؿیغ٣غ ک٥  جک٨ٝ٨٤ژیکی در قؼکث
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٦ام  ةا چاٝف ،٦ام جک٨ٝ٨٤ژیکی در جلاش ظ٨د ةؼام پیگیؼم ٨٣آكرم ،٦ام ک٨چک ٠ح٨ؿي قؼکث

رٚاةحی یا پیگیؼم ١٦ؽ٠اف رٚاةث ك  ؼیٙ ٦ٟ٦ا از ً ٨٠از٥ ٦ـح٤غ ک٥ ای٢ قؼکثام  اْٝادق ٨ٗؽ

٦ام جک٨ٝ٨٤ژیکی ج٨ؿ٥ْ د٤٦غ( دركاِٚ  ز٠ی٥٤ ٨٣آكرم ظ٨د را در٦ام  ج٨ا٣ایی ،ج٨ا٤٣غ ١٦کارم ٠ی

٦ام ٨٣آكرم ظ٨د را ج٨ؿ٥ْ د٤٦غ ك ٚادر ة٥ رٚاةث ةا  جا ٚاةٞیث ،ک٤غ رٚاةحی ة٥ آ٧٣ا ک١ک ٠ی ٦ٟ

 (٦ام ةؽرگحؼ در م٤ْث ةاق٤غ قؼکث

ك جسؼة٥ ٦ا  از اجضادی٥ام  ٠س٥ّ٨١ رٚاةحی در ٦ٟ جأدیؼةا ٨٤ّاف # /,+-$ ك ١٦کاراف ارؾدر ٠ٌا٥ْٝ پ

رٚاةحی ٠حْادؿ  رٚاةحی ك جسؼة٥ ٦ٟ رٚاةحی ةؼ ركم ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ة٥ ای٢ ٣حیس٥ رؿیغ ک٥ ٦ٟ ٦ٟ

از ام  ٠س٥ّ٨١ رٚاةحی ٨ٚم ٠حْادؿ قغق در ٦ٟ (ک٤غ ٦ا ک١ک ٠ی قغق ة٥ ٣حایر ٨٣آكرم قؼکث

ةؼای٢،  ٦ا دارد( ّلاكق رٚاةحی قؼکث ٠ذتحی ةؼ ركم ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ٠تح٤ی ةؼ ٦ٟ جأدیؼ٦ا،  اجضادی٥

رٚاةحی ٨ٚم ٠حْادؿ قغق ك  ق٨د ك راة٥ٌ ةی٢ ٦ٟ رٚاةحی ٤٠سؼ ة٥ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ٠ی جسؼة٥ ٦ٟ

 .د٦غ ٚؼار ٠ی جأدیؼ١ّٞکؼد ٨٣آكرم را جضث 

رٚاةحی ك  ٦ام ک٨چک ك ٠ح٨ؿي، ٦ٟ کثقؼ»ةا ٨٤ّاف # .++-٨ِٝم، ٝئ٨ةک ك پاكؿ $در ٠ٌا٥ْٝ 

ک٥ ٤٠تِ کٞیغم ةؼام رٚاةحی ٠ـحٞؽـ جـ٧یٟ دا٣ف اؿث،  ة٥ ای٢ ٣حیس٥ رؿیغ٣غ ک٥ ٦ٟ« جـ٧یٟ دا٣ف

ةؼام رٚاةث  ،آ٠غق از ًؼیٙ ١٦کارم ١٠ک٢ اؿث دؿث صاؿ، دا٣ف ة٥ ای٢ ٠ؽیث رٚاةحی اؿث( ةا

٨٤ّاف ٨٠ٝغ  ام زاٝتی ة٥ ٦٥ّ٨١ام ک٨چک ٠ح٨ؿي ٠س اؿح٘ادق ٚؼار ةگیؼد؛ ک٥ ای٢ قؼکث ٨٠رد

 (ک٤٤غ، ا٠ا در اؿح٘ادق از دا٣ف وْیٖ ٦ـح٤غ دا٣ف ٗؼا٦ٟ ٠ی

 

 اٝگ٨م ٠٨٧٘٠ی پژك٦ف

 ةؼام جغكی٢ ٗؼویات جضٛیٙ، ٦ؼ پژك٦كگؼم ٣یاز٤٠غ ٠غٝی ٠٨٧٘٠ی اؿث( 

د٦غ( در ای٢  ، ٠غؿ ٠٨٧٘٠ی پژك٦ف ك ٣ض٨ق ارجتاط ٠حٕیؼ٦ام پژك٦ف را ٣كاف ٠ی ,قکٜ 

ةی٢ $٠ـحٜٛ# ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ة٥ ٨٤ّاف ٠حٕیؼ٦ام ٠لاؾ  ةحی ة٥ ٨٤ّاف ٠حٕیؼ پیفرٚا پژك٦ف، ٦ٟ

$كاةـح٥# ك َؼٗیث زػب دا٣ف ك جـ٧یٟ دا٣ف ة٥ ٨٤ّاف ٠حٕیؼ٦ام ٠یا٣سی ٨٠رد ٠ٌا٥ْٝ ٚؼار 

  #، ٠غؿ ٠٨٧٘٠ی ای٢ پژك٦ف ارائ٥ قغق اؿث5,ا٣غ( در قکٜ ق١ارق $ گؼٗح٥
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 ػ ٠غؿ ٠٨٧٘٠ی پژك٦ف ,قکٜ 

٦ام پژك٦ف ة٥ م٨رت زیؼ  ج٨ز٥ ة٥ ٠تاصخ ةیاف قغق ك ٠غؿ ٠٨٧٘٠ی پژك٦ف ٗؼوی٥صاؿ ةا 

 ق٨د5 ةیاف ٠ی

 پژك٦ف٦ام  ٗؼوی٥

  (٠ذتث دارد جأدیؼةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  رٚاةحی ٦ٟ #,

 (٠ذتث دارد جأدیؼ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ةؼ َؼٗیث زػب دا٣ف  #-

 (٠ذتث دارد جأدیؼجـ٧یٟ دا٣ف ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  #.

 (٠ذتث دارد جأدیؼزػب دا٣ف  رٚاةحی ةؼ َؼٗیث ٦ٟ #/

 (٠ذتث دارد جأدیؼَؼٗیث زػب دا٣ف ةؼ جـ٧یٟ دا٣ف  0#

 (٠ذتث دارد جأدیؼرٚاةحی ةؼ جـ٧یٟ دا٣ف  ٦ٟ 1#

 دارد(رٚاةحی ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  م ٦ٟ در راة٣٥ٌٛف ٠یا٣سی َؼٗیث زػب دا٣ف  2#

 دارد( ١ّٞکؼد ٨٣آكرمرٚاةحی ك ١ّٞکؼد  م ٦ٟ در راة٣٥ٌٛف ٠یا٣سی جـ٧یٟ دا٣ف  3#

 

 ق٤اؿی پژك٦ف ركش

پی١ایكی  )٦ا از ٨٣ع ج٨می٘ی ای٢ پژك٦ف از ٝضاظ ٦غؼ کارةؼدم ك از ٣ُؼ ركش گؼدآكرم دادق

 م م٤ْث ٦ام ص٨زق قؼکث ف٠غیؼ ّا٠لااؿث( زا٥ْ٠ آ٠ارم ٨٠رد ٠ٌا٥ْٝ در ای٢ پژك٦ف، 

 م ٥اكٝی جْغاد (اؿث٣٘ؼ  2..صغكد   قافک٥ جْغاد ٦ـح٤غدر اؿحاف ج٧ؼاف ك ٟٚ ٤ٗاكرم اًلاّات 

دٝیٜ ای٤ک٥  ٥اؿحعؼاج قغ٣غ ا٠ا ة /http://ictkey.irاز ؿایث  فناوری اطلاعات٦ام ص٨زق  قؼکث

٦ا ک٥  ٠ضٛٙ پؾ از ٠ٌا٥ْٝ ٠یغا٣ی ٠ح٨ز٥ قغ جْغادم از ای٢ قؼکثیـث، ای٢ ؿایث ة٥ ركز ٣

http://ictkey.ir/
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جْغاد  ة٤اةؼ ای٢،آ٣اف جٕییؼ کؼدق اؿث( درس آیا یـح٤غ ْٗاؿ ٣ ،قاف در ای٢ ؿایث ٨٠ز٨د اؿث ٣اـ

آكردف صسٟ ٥٣٨١٣  اؿث( ةؼام ة٥ دؿثةـیار ک١حؼ  ،٦ا از آ٣چ٥ داظٜ  ای٢ ؿایث ذکؼ قغق قؼکث

( جْیی٢ قغ٣٘ؼ  /3,از ٗؼ٨٠ؿ ک٨کؼاف اؿح٘ادق قغ( صسٟ ٥٣٨١٣ ةا اؿح٘ادق از ٗؼ٨٠ؿ ک٨کؼاف 

آكرم  ؼٗح٥ اؿث( ز٧ث ز١ِگیؼم جنادٗی ؿادق م٨رت گ گیؼم ٣یؽ ة٥ ركش ٥٣٨١٣ ٥٣٨١٣

اؿحؼاجژم ةؼام ؿ٤سف  ٦ام اؿحا٣غارد اؿح٘ادق قغق اؿث( ٤ا٥٠اًلاّات ٨٠رد ٣یاز از پؼؿك

َؼٗیث #؛ ةؼام ؿ٤سف 41.,از پؼؿك٤ا٥٠ ؿٌٞا٣ی ك ١٦کاراف $١ّٞکؼد ٨٣آكرم ك  رٚاةحی ٦ٟ

ك كاف كا٣غف ٨٦ؼ از پؼؿك٤ا٥٠  جـ٧یٟ دا٣ف # ك ةؼام ؿ٤سف 41.,ٗح٨ت $از پؼؿك٤ا٥٠ زػب 

  ة٧ؼق گؼٗحیٟ(، قغق# اؿح٘ادق ,4.,رزایی آذرظ٨ارا٣ی $# ک٥ در پژك٦ف /++-$ كی٢٤ 

ركایی ١٦گؼا، ركایی جكعینی ك در ای٢ پژك٦ف ةؼام ؿ٤سف ركایی ك پایایی پؼؿك٤ا٥٠ از   

٦ام پژك٦ف، ارائ٥ قغق  پایایی ؿازق اؿح٘ادق قغق اؿث ک٥ ٣حایر آف در ٚـ١ث یاٗح٥

آكرم  ٦ام ز١ِ دادقیا٣گؼ ركایی ك پایایی ةالام پؼؿك٤ا٥٠ اؿث( اؿث ك ٣حایر صام٥ٞ ة

اٗؽار٦ام  م ك ٠ْادلات ؿاظحارم ك ةا ٣ؼـجأییغجضٞیٜ ّا٠ٜ قغق ةا اؿح٘ادق از ٨٤ٗف آ٠ارم 

 ا٣غ(  در راؿحام جتیی٢ ازؽام ٠غؿ ك ركاةي ةی٢ آ٧٣ا جسؽی٥ ك جضٞیٜ قغق اُاس اـ ام اس ك اس پی اس

 

 ٦ا جسؽی٥ ك جضٞیٜ یاٗح٥

٦ا دارام ج٨زیِ ٣ؼ٠اؿ  ١٣ایی، ةایغ ة٥ ا١ًی٤اف رؿیغ ک٥ دادق ةؼام اؿح٘ادق از ركش صغاکذؼ درؿث

اؿح٘ادق قغ، ک٥  -ك کكیغگی ,ة٨دف چ٤غ٠حٕیؼق از دك قاظل چ٨ٝگیاؿث، ةؼام آز٨٠ف ٣ؼ٠اؿ

اظؼ ك & ةاقغ $ق٠٨,*0اٝی  ),*0& ك یا ,اٝی  ),ة٨دف، ٠ٛغار آ٧٣ا ةایغ در دا٥٤٠ ةی٢ ةؼام ٣ؼ٠اؿ

  #(/++-٠٨ٝاکؾ ،

کكیغگی ةی٢   & ك قاظل+*,4+اٝی  )+*.+,ةا ج٨ز٥ ة٥ ٣حایر، دا٤٠ة ٠ٛادیؼ قاظل چ٨ٝگی ةی٢ 

٦ام ٠ؼة٨ط ة٥ ٠حٕیؼ٦ام ٠عحٖٞ ٨٠رد & ة٥ دؿث آ٠غ ک٥ ةؼ ای٢ اؿاس، دادق+*--.اٝی  )+*4+,

جْغاد ؿؤالات  ٣٘ؼ اؿث ك /٠,3ٌا٥ْٝ ٣ؼ٠اؿ ة٨د٣غ( از ًؼٗی از آ٣سا ک٥ جْغاد پاؿعگ٨یاف 

ج٨اف از ركش صغاکذؼ  رّایث قغق ك ٠ی ,ة٥  0ؿؤاؿ اؿث، ٣ـتث صغاٚٞی  1-پؼؿك٤ا٥٠ 

                                                                 
1 . Skewness 
2 . Kurtosis 
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 ١٣ایی اؿح٘ادق کؼد(  درؿث

م ا٣ساـ گؼٗث، اةحغا ٠حٕیؼ جأییغگیؼم جضٞیٜ ّا٠ٞی  ٦ا ك ٠ٛیاس ا٣غازق ةؼام اّحتارةعكی قاظل

 قغق ة٨د ك ة٥ ّتارجی، دك جـ٧یٟ دا٣ف ک٥ ةیف از یک ؿٌش ةؼام ؿ٤سف آ٧٣ا در ٣ُؼ گؼٗح٥

٥ ة٨د، ةا جضٞیٜ ّا٠ٞی یگ٨ 0گ٨ی٥ ك گؼدآكرم دا٣ف ةا  0ؿٌش ة٨د ك قا٠ٜ ا٦غام دا٣ف ةا 

یحٟ ا٣ساـ گؼٗث، ك ای٢ آقغ( ة٤اةؼای٢، ةؼام ٠حٕیؼ جـ٧یٟ دا٣ف جٞ٘یٙ  جأییغم ٠ؼجت٥ دكـ جأییغ

یٜ قغ( ١٦چ٤ی٢، جضٞیٜ جضٞ م٠حٕیؼ ةا دك گ٨ی٥ ا٦غام دا٣ف ك گؼدآكرم دا٣ف كارد ٠ؼاصٜ ةْغ

٧ا در ٣ُؼ گؼٗح٥ قغق ة٨د، ا٣ساـ گؼٗث گ٨ی٥ ةؼام ؿ٤سف آ٣ .ی ک٥ ةیف از ّا٠ٞی ةؼام ٠حٕیؼ٦ای

 رٚاةحی ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرم#(  $٠حٕیؼ٦ام ٦ٟ

 گیؼم ة٥ قؼح زغكؿ زیؼ اؿث( ٦ام ا٣غازق ٦ام ةؼازش ةؼام ٠غؿ ٣حایر قاظل

 
گیؼم غازق٦ام ا٣ ٦ام ةؼازش ٠غؿ ةؼام ٠غؿ قاظل ),زغكؿ   

 CMI

N/DF 
GFI 

NFI 

 

RFI 

 

IFI 

 

TLI 

 
CFI RMSEA 

0≥ آؿحا٥٣ ٚاةٜ ٚت٨ؿ  ≥4*+  ≥4*+  ≥4*+  ≥4*+  ≥4*+  ≥4*+  ≤+3*+  

-*.+ جـ٧یٟ دا٣ف  30,*+  32,*+  4+4*+  4,+*+  34.*+  4-,*+  +0/*+  

-*3+, ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  4,-*+  340*+  34.*+  4+.*+  4+,*+  4+3*+  +2-*+  

رٚاةحی ٦ٟ  -,3*,  4-0*+  4+-*+  4-,*+  4-/*+  334*+  4.3*+  +1/*+  

گیؼم ٠غؿ ا٣غازق  ,,3*-  4.-*+  4,+*+  4-,*+  4+/*+  4,,*+  4,-*+  +2/*+  

  

اّحتار قغ( ة٥ ای٢ ٨ُ٤٠ر،  یگیؼم اّحتارؿ٤سگیؼم، اةحغا ٠غؿ ا٣غازقة٥ ٨ُ٤٠ر ارزیاةی ٠غؿ ا٣غازق

# 1++-$ ك ١٦کاراف .# ك ٦یؼ,43,$ -رکؼٗار٣ٜ ك لا ٣ُؼ ًتٙ ةؼرؿی قغ(, ١٦گؼا ك جكعینی

در م٨رجی ک٥  ،#1++-$ ًتٙ ٦یؼ ك ١٦کارافك  ةاقغ، +*0ةار٦ام ّا٠ٞی ک٥ صغاٜٚ ةؼاةؼ ةا 

/قاظل
CR  ٚاةٜ ٚت٨ؿ اؿث( ًتٙ  +*2جا  +*1ؿازق ةالاؿث ك ةی٢ پایایی ةاقغ،  +*2ةالاجؼ از

ام ةؼ +*,.3جا  ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ةؼام +*,+3 ةؼام ٠حٕیؼ٦ام ٠غؿ ةی٢ CRقاظل  - زغكؿ

ةایغ  ١٦AVEچ٤ی٢، قاظل ةالا اؿث( جؼکیتی  پایایید٤٦غق  ة٥ دؿث آ٠غ ک٥ ٣كافرٚاةحی  ٦ٟ

                                                                 
1 . Discriminant Validity 

2 . Fornell & Larcker 

3 . Hair 
4 . Composite Reliability 
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ق٨د، ای٢ قاظل ةؼام ٥١٦ ٠حٕیؼ٦ام  ٠كا٦غق ٠ی -ةاقغ ک٥ ١٦ا٨ٌ٣ر ک٥ در زغكؿ  +*0صغاٜٚ 

 اؿث( +*0جضٛیٙ ةیف از 

٣یؽ ةؼرؿی قغ(  ,نیة٥ دٝیٜ ای٤ک٥ در ای٢ ٠غؿ ةیف از یک ٠حٕیؼ پ٧٤اف كز٨د دارد، اّحتار جكعی

ك زػر ٠یا٣گی٢  ةاقغ، +*4#، اگؼ ١٦تـحگی ةی٢ ٠حٕیؼ٦ا ک١حؼ از +,+-$ - ةایؼفپیك٧٤اد ًتٙ 

 قغق ةؼام ٦ؼ ٠حٕیؼ ةیف از ١٦تـحگی آف ٠حٕیؼ ةا ؿایؼ ٠حٕیؼ٦ا ةاقغ،  كاریا٣ؾ اؿحعؼاج

٦ا ج١ا٠ی ؿازق گیؼم اؿث( در ای٢ جضٛیٙ ١٦تـحگی ٠یافد٤٦غق اّحتار جكعینی اةؽار ا٣غازق ٣كاف

٦ؼ ٠حٕیؼ از  AVEاز ًؼٗی، زػر  #(. $زغكؿ اؿث ک٥ ٚاةٜ ٚت٨ؿ اؿث +*4ک١حؼ از 

٦ا دارام اّحتار جكعینی ة٤اةؼای٢، ؿازق٦ام ١٦اف ٠حٕیؼ ةا ؿایؼ ٠حٕیؼ٦ا ةیكحؼ اؿث(  ١٦تـحگی

 ةاق٤غ(٠ی

 

گیؼم ٠ٛیاس ا٣غازقةؼرؿی اّحتار  ) - زغكؿ  

ی٠ٛادیؼ ج ةار ّا٠ٞی ٠حٕیؼ* قاظل آٝ٘ام  

 کؼك٣تاخ

AVE CR 

+*3,1  ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  2/4*+  3+,*+  

+*2+2 ,ؿ٨اؿ    10,*4     

+* 1+3 -ؿ٨اؿ    .0/*,+     

+*3-3 .ؿ٨اؿ    10/*,+     

+*1.2 /ؿ٨اؿ    ,-,*3     

+*0,4 0ؿ٨اؿ    ,-0*2     

+* 2+0 1ؿ٨اؿ    +03*3     

+*.31   َؼٗیث زػب دا٣ف  244*+  3-,*+  

+*+30 ,ؿ٨اؿ    103*,+     

+*,,4 -ؿ٨اؿ    30-*,,     

+*..2 .ؿ٨اؿ    10/*3     

+*344   جـ٧یٟ دا٣ف  24.*+  3+/*+  

                                                                 
1 . Discriminant Validity 
2 . Byren. 
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ی٠ٛادیؼ ج ةار ّا٠ٞی ٠حٕیؼ* قاظل آٝ٘ام  

 کؼك٣تاخ

AVE CR 

+*-+4 ا٦غام دا٣ف  11-*,+     

+*//1 گؼدآكرم دا٣ف  +,3*3     

+*/21   رٚاةحی ٦ٟ  224*+  3.,*+  

+*/22 ,ؿ٨اؿ    +,-*4     

+*//3 -ؿ٨اؿ    403*4     

+*3/2 .ؿ٨اؿ    -,0*4     

+*,-3 /  ؿ٨اؿ  .0-*4     

+*,20 0ؿ٨اؿ    0-/*3     

+*+.2 1ؿ٨اؿ    .-,*3     

+*112 2ؿ٨اؿ    40/*2     

 

٦اةؼرؿی اّحتار  جكعینی دادق ) .زغكؿ   

 ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ؿازق
َؼٗیث زػب 

 دا٣ف
 رٚاةحی ٦ٟ جـ٧یٟ دا٣ف

    +*310%% ١ّٞکؼد ٨٣آكرم

   +*/34%% +*.0. َؼٗیث زػب دا٣ف

  +*,34%% +*-3- +*/1- جـ٧یٟ دا٣ف

 +*.33%% +*/4- +*0/- +*01- رٚاةحی ٦ٟ
 ریك٥ دكـ%%

AVE     

 

جضٞیٜ ٠ـیؼ ا٣ساـ گؼٗث ك  گیؼم، پؾ از ا١ًی٤اف از ركایی ؿازق ك ةؼرؿی ٠غؿ ا٣غازق 

 جؼؿیٟ قغ( -٦ا ة٥ قؼح قکٜ  ٦ام جضٛیٙ آز٨٠ف قغ( ٠غؿ ؿاظحارم ةؼام آز٨٠ف ٗؼوی٥ ٗؼوی٥
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 ارم پژك٦ف٠غؿ ؿاظح ػ-قکٜ

٠ذتث دارد،  مجأدیؼرٚاةحی ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  ٦ٟ ق٨د، ٠ی ٠كا٦غق - قکٜ در ک٥ ٨ًر١٦اف

٤ْ٠ادار اؿث( ١٦چ٤ی٢،  P<+*0+اؿث ک٥ در ؿٌش  +*---در صاٝث اؿحا٣غارد  جأدیؼوؼیب ای٢ 

درمغ ةؼ  40ك در ؿٌش ا١ًی٤اف  +*/,َؼٗیث زػب دا٣ف ك جـ٧یٟ دا٣ف ٦ؼ یک ةا وؼیب 

٦ام اكؿ، دكـ ك ؿ٨ـ پژك٦ف  ٠ذتث ك ٤ْ٠ادار دار٣غ( ة٥ ای٢ جؼجیب، ٗؼوی٥ جأدیؼآكرم ١ّٞکؼد ٨٣

ج٨اف  ةؼام ٠حٕیؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم، ٠ی +*/3,ق٨د( از ًؼٗی، ةا ج٨ز٥ ة٥ وؼیب جْیی٢  ٠ی جأییغ

درمغ  3,رٚاةحی، َؼٗیث زػب دا٣ف ك جـ٧یٟ دا٣ف در ٠س٨١ع، صغكد  گ٘ث ؿ٥ ٠حٕیؼ ٦ٟ

ک٤٤غ ك ةٛی٥ جٕییؼات ای٢ ٠حٕیؼ ج٨ؿي ٨ّا٠ٜ دیگؼم  ؼد ٨٣آكرم را جتتی٢ ٠یجٕییؼات ٠حٕیؼ ١ّٞک

ك ةا   +*34/رٚاةحی ةا وؼیب  ( ١٦چ٤ی٢، ٦ٟق٨د ک٥ در ای٢ ٠غؿ در ٣ُؼ گؼٗح٥ ٣كغق اؿث جتیی٢ ٠ی

+,*+>P  ٗؼوی٥ چ٧ارـ#، ك َؼٗیث زػب دا٣ف  جأییغ٠ذتث ك ٤ْ٠ادار دارد $ جأدیؼةؼ جـ٧یٟ دا٣ف

ٗؼوی٥ پ٤سٟ#، ای٢  جأییغ٠ذتث ك ٤ْ٠ادار دارد $ جأدیؼةؼ جـ٧یٟ دا٣ف  P<+*,+ك   +*,/-ةا وؼیب 

درمغ جٕییؼات  02ک٤٤غ ك  تیی٢ ٠یجدرمغ از جٕییؼات جـ٧یٟ دا٣ف را  ./دك ٠حٕیؼ در ٠س٨١ع، 

 ق٨د(   جـ٧یٟ دا٣ف ج٨ؿي ٨ّا٠ٜ دیگؼم جتیی٢ ٠ی

 جأدیؼدرمغ ةؼ َؼٗیث زػب دا٣ف  44ك ةا ا١ًی٤اف  +*03رٚاةحی ةا وؼیب  در ٧٣ایث، ٠حٕیؼ ٦ٟ
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ک٤غ(  درمغ جٕییؼات َؼٗیث زػب دا٣ف را جتیی٢ ٠ی ..٠ذتث ك ٤ْ٠ادار دارد ک٥ ای٢ ٠حٕیؼ صغكد 

 قغ( جأییغة٤اةؼای٢، ٗؼوی٥ قكٟ پژك٦ف 

ةؼرؿی ٣ٛف ٠یا٣سی ٠حٕیؼ٦ام َؼٗیث زػب دا٣ف ك جـ٧یٟ دا٣ف در راةٌة  ٨ُ٤٠ر ة٥در ادا٥٠، 

 (#431,ةاركف ك ک٤ِی ،$٨٣آكرم، ةایغ ؿ٥ قؼط كز٨د داقح٥ ةاقغ  رٚاةحی ك ١ّٞکؼد ةی٢ ٦ٟ

رٚاةحی# ك ٠حٕیؼ$٦ام# ٠یا٣سی $َؼٗیث زػب دا٣ف* جـ٧یٟ دا٣ف#  ٜٛ $٦ٟ( ةی٢ ٠حٕیؼ ٠ـح,

 ٤ْ٠ادار كز٨د داقح٥ ةاقغ( ٥راةٌ

١ّٞکؼد $ی٢ ٠حٕیؼ$٦ام# ٠یا٣سی $َؼٗیث زػب دا٣ف* جـ٧یٟ دا٣ف# ك ٠حٕیؼ كاةـح٥ ة (-

 ٤ْ٠ادار كز٨د داقح٥ ةاقغ( ٨٣٥آكرم# راةٌ

٤ْ٠ادار كز٨د داقح٥  ١ّ٥ٞکؼد ٨٣آكرم# راةٌ$ رٚاةحی# ك ٠حٕیؼ كاةـح٥ ةی٢ ٠حٕیؼ ٠ـحٜٛ $٦ٟ ).

ةی٢ دك ٠حٕیؼ ٠ـحٜٛ ك كاةـح٥ جىْیٖ، یا  ٥ةاقغ ك ةا كركد ٠حٕیؼ$٦ام# ٠یا٣سی، راةٌ

 صػؼ ق٨د(

 

 گؼم ٠حٕیؼ َؼٗیث زػب دا٣ف قؼكط ٠یا٣سی )/ زغكؿ

وؼیب  ٠حٕیؼ كركدم ٠ؼاصٜ

 ٔیؼاؿحا٣غارد

ظٌام 

 اؿحا٣غارد

وؼیب 

 اؿحا٣غارد

ؿٌش 

 ٤ْ٠ادارم

F  ٠یؽاف كاریا٣ؾ

قغق جتیی٢  

٠غؿ 

 اكؿ

٠حٕیؼ كاةـح5٥ ١ّٞکؼد 

 ٨٣آكرم

٠حٕیؼ ٠ـح5ٜ٘ َؼٗیث 

 زػب دا٣ف

-20*+  

 

+00*+  ./1*+  +++*+  2/.*-/  ,-+*+  

٠غؿ 

 دكـ

٠حٕیؼ كاةـح5٥ َؼٗیث 

 زػب دا٣ف

رٚاةحی ٠حٕیؼ ٠ـح5ٜ٘ ٦ٟ  

02+*+  +12*+  0.1*+  +++*+  -+2*2.  -32*+  

٠غؿ 

 ؿ٨ـ

٠حٕیؼ كاةـح5٥ ١ّٞکؼد 

٨آكرم٣  

رٚاةحی ٠حٕیؼ ٠ـح5ٜٛ ٦ٟ  

.,.*+  +03*+  .2+*+  +,+*+  3-,*-3  .2+*+  

٠غؿ 

 چ٧ارـ

٠حٕیؼ كاةـح5٥ ١ّٞکؼد 

 ٨٣آكرم

رٚاةحی ٠حٕیؼ ٠ـح5ٜٛ ٦ٟ  

 َؼٗیث زػب دا٣ف

 

-,4*+  

,10*+  

 

+13*+  

+1/*+  

 

-04*+  

-+2*+  

 

++-*+  

+,,*+  

,42*,3  ,12*+  
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ةؼٚؼار اؿث ك ةا كركد ٠حٕیؼ  .ك  -، ,٦ام  ق٨د قؼط ٠لاص٥ُ ٠ی /ک٥ در زغكؿ  ٨ًر ١٦اف

رٚاةحی ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرم، راةٌة اكٝیة ةی٢ ای٢ دك  ٠یا٣سی َؼٗیث زػب دا٣ف در راةٌة ةی٢ ٦ٟ

 ة ٠یا٣سی ٣اٚل اؿث(د٤٦غ ٣كافق٨د ك ک٥ ای٢ صاٝث  ٠حٕیؼ جىْیٖ ٠ی

 قغق در یةؼرؿ# ؿ٥ قؼط 431,# ك ةاركف ك ک٤ی $/++-$ م پؼیچؼ ك ٦یؾ٦ا پژك٦فةؼ اؿاس 

 ةالا، زؽء قؼكط لازـ، ك ٥٣ کاٗی ةؼام ادتات ٣ٛف ٠یا٣سی ٠حٕیؼ اؿث( 

 ٣یؽ ٤ْ٠ادار ق٨د(  ,قؼط کاٗی در ادتات ٣ٛف ٠یا٣سی ای٢ اؿث ک٥ ٣حایر آز٨٠ف ؿ٨ةٜ

 ٠ْادٝة ؿ٨ةٜ ة٥ قؼح زیؼ اؿث5

  
   

√( 2    
2)  ( 2    

2)  (  
2    

2)

 

را ةایغ در  آ٠غق دؿث ة٥اؿث( اّغاد  =sb+*12+ك  =a= ،02+*+b=، +1/*+sa+*10,ؼای٢، ة٤اة

ك ؿٌش ٤ْ٠ادارم  #=Z-*12/را ٠ضاؿت٥ ک٤یٟ( در ای٢ صاٝث $ Zٗؼ٨٠ؿ ؿ٨ةٜ ٚؼار د٦یٟ ك آ٠ارة 

 ق٨د( ٠ی +*.,+ةؼاةؼ 

 قؼط کاٗیق٨د ك  ٠ی جأییغةاقغ، ٤ْ٠ادارم آز٨٠ف ؿ٨ةٜ  +*0+از  جؼ ک٨چکاگؼ ؿٌش ٤ْ٠ادارم 

درمغ، َؼٗیث زػب دا٣ف در راةٌة  40ج٨اف ةیاف کؼد ةا اصح١اؿ  ٣یؽ ةؼٚؼار اؿث( ة٤اةؼای٢، ٠ی

 ق٨د( ٠ی جأییغرٚاةحی ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ٠یا٣سی اؿث ك اؿث ك ٗؼوی٥ ٦٘حٟ پژك٦ف  ةی٢ ٦ٟ

 گؼم ٠حٕیؼ جـ٧یٟ دا٣ف قؼكط ٠یا٣سی ػ0 زغكؿ
وؼیب  ٠حٕیؼ كركدم ٠ؼاصٜ

 ٔیؼاؿحا٣غارد

 ظٌام

 اؿحا٣غارد

وؼیب 

 اؿحا٣غارد

ؿٌش 

 ٤ْ٠ادارم

F  ٠یؽاف كاریا٣ؾ

قغق جتیی٢  

٠غؿ 

 اكؿ

٠حٕیؼ كاةـح5٥ ١ّٞکؼد 

 ٨٣آكرم

 ٠حٕیؼ ٠ـح5ٜ٘ جـ٧یٟ دا٣ف

/31*+  

 

+41*+  .0+*+  +++*+  .43*-0  ,--*+  

                                                                 
1
 . Sobel test 
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وؼیب  ٠حٕیؼ كركدم ٠ؼاصٜ

 ٔیؼاؿحا٣غارد

 ظٌام

 اؿحا٣غارد

وؼیب 

 اؿحا٣غارد

ؿٌش 

 ٤ْ٠ادارم

F  ٠یؽاف كاریا٣ؾ

قغق جتیی٢  

٠غؿ 

 دكـ

 ٠حٕیؼ كاةـح5٥ جـ٧یٟ دا٣ف

رٚاةحی ٠حٕیؼ ٠ـح5ٜ٘ ٦ٟ  

./+*+  +.2*+  003*+  +++*+  +24*3-  .,,*+  

٠غؿ 

 ؿ٨ـ

٠حٕیؼ كاةـح5٥ ١ّٞکؼد 

 ٨٣آكرم

رٚاةحی ٠حٕیؼ ٠ـح5ٜٛ ٦ٟ  

.,.*+  +03*+  .2+*+  +,+*+  3-,*-3  .2+*+  

٠غؿ 

 چ٧ارـ

٠حٕیؼ كاةـح5٥ ١ّٞکؼد 

 ٨٣آكرم

رٚاةحی ٠حٕیؼ ٠ـح5ٜٛ ٦ٟ  

 جـ٧یٟ دا٣ف

 

-,/*+  

-4+*+  

 

+14*+  

,,.*+  

 

-0.*+  

-+4*+  

 

++-*+  

+,-*+  

,+2*,3  ,12*+  

 

ةؼٚؼار اؿث ك ةا كركد ٠حٕیؼ  .ك  -، ,٦ام  ق٨د قؼط ٠لاص٥ُ ٠ی 0كؿ ک٥ در زغ ٨ًر ١٦اف

ةی٢ ای٢ دك ٠حٕیؼ  ٥اكٝی ٥رٚاةحی ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرم راةٌ ٠یا٣سی جـ٧یٟ دا٣ف در راةٌة ةی٢ ٦ٟ

 ٠یا٣سی ٣اٚل اؿث( قد٤٦غ ٣كافق٨د ک٥ ای٢ صاٝث  جىْیٖ ٠ی

را ةایغ در  آ٠غق دؿث ة٥غاد اؿث( اّ =sb+*2.+ك  =a= ،./+*+b=، ,,.*+sa+*+4-از ًؼٗی، 

ك ؿٌش ٤ْ٠ادارم  #=Z-*,2/را ٠ضاؿت٥ ک٤یٟ( در ای٢ صاٝث $ Zةٜ ٚؼار د٦یٟ ك آ٠ارة ٨ٗؼ٨٠ؿ ؿ

ةی٢  ٥درمغ، جـ٧یٟ دا٣ف در راةٌ 40ج٨اف ةیاف کؼد ةا اصح١اؿ ق٨د( ة٤اةؼای٢، ٠ی ٠ی +*.,+ةؼاةؼ 

 ق٨د( ٠ی جأییغ رٚاةحی ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ٠یا٣سی اؿث ك ٗؼوی٥ ٦كحٟ پژك٦ف ٦ٟ

 گیؼم  ٣حیس٥

٦ام ک٨چک ك ٠ح٨ؿي دارد ك یک اؿحؼاجژم ٠٘یغ در  ٠ذتحی ةؼام قؼکث جأدیؼرٚاةحی  اؿحؼاجژم ٦ٟ

در  ،رٚاةحی ة٥ ١٦کارم چ٤غ قؼکث رٚیب ( ٦ٟدق٨ ٠ی٦ام اٚحنادم ٠ضـ٨ب  ز٠اف ةضؼاف

 جأدیؼةؼرؿی ف ة٥ در ای٢ پژك٦اقارق دارد( ج٨ٝیغ ك جضٛیٙ ك ج٨ؿ٥ْ گ٣٨اگ٣٨ی چ٨ف ٦ام  ْٗاٝیث

گؼم َؼٗیث زػب دا٣ف ك جـ٧یٟ دا٣ف  ةا ٠یا٣سی ١ّٞکؼد ٨٣آكرمةؼ  رٚاةحی اؿحؼاجژم ٦ٟ

 پؼداظح٥ قغ( 
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٠ذتث دارد( ة٥ ّتارت دیگؼ  مجأدیؼرٚاةحی ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم  ٦ٟ ٣حایر پژك٦ف ٣كاف داد ک٥

ةـیارم ١٦ا٨ٌ٣ر ک٥ ( ارد٠ذتحی ةؼ ركم ١ّٞکؼد ٨٣آكرم د جأدیؼم ةا رٚتا، ١٦کارج٨اف گ٘ث ک٥  ٠ی

٦اؿث ك  رٚاةحی دارام ادؼات ٠ذتحی ةؼ ركم ١ّٞکؼد ٨٣آكرم قؼکث ٦ٟ ٣كاف داد٣غ،از ٠ٌاْٝات 

در قؼایٌی ک٥ ّغـ ا١ًی٤اف ةازار ةاقغ(  زغیغ ٠ی لان٦ام کا٠ ةؼام ایساد ٨٣آكرم ،٠ؤدؼ ركشیک 

( ٚاةث پایی٢ اؿثكرم ةالاؿث، ادؼات زا٣تی قتک٥ ٠ذتث اؿث ك قغت راك ّغـ ا١ًی٤اف ٤ٗ

ک٤غ جا  ٦ام ز١ْی ظ٨د ؿْی ٠ی كؿی٥ٞ ْٗاٝیث ة٥ ،٦ام رٚیب رٚاةحی، قؼکث ة٤اةؼای٢، از ًؼیٙ ٦ٟ

ک٤٤غ( آ٧٣ا  در ةازار ارزش ایساد ک٤٤غ ك ١٦ؽ٠اف ةؼام ا٦غاؼ ٗؼدم ظ٨د ةا یکغیگؼ رٚاةث ٠ی

ی٢ دا٣ف  ةؼام كرم ة٥ دؿث آكر٣غ ك از اا٦ام زغیغ در ٨٠رد ٤ٗ ١٦چ٤ی٢ ٗؼمث دار٣غ جا دا٣ف

 ج٨ٝیغ ك ج٨ؿ٥ْ ٠ضن٨لات زغیغ اؿح٘ادق ک٤٤غ( 

 ك م٤ْث در ١٦کارم داد٣غ # ک٥ ٣كاف41.,٣حایر ١٦چ٤ی٢ ةا پژك٦ف ؿٌٞا٣ی ك ١٦کاراف $

پارؾ ٦ام  در پژك٦ف دارد، ١٦ع٨ا٣ی دارد( جأدیؼ ٨٣آكرم ١ّٞکؼد ةؼ رٚاةحی ٦ٟ اؿحؼاجژم

رٚاةحی ك ١ّٞکؼد  # راة٥ٌ ةی٢ ٦ٟ/,+-$اراف ك ١٦ک پارؾ# ك 4++-آكٝی ك پارؾ $ گ٤ی#، ,,+-$

ج٨اف ٣حیس٥  ک٤غ؛ ة٤اةؼای٢ ٠ی ٠ی جأییغقغق اؿث( پژك٦ف صاوؼ ٣یؽ ای٢ راة٥ٌ را  جأییغ٨٣آكرا٥٣ 

 ٦ا ١٦ع٨ا٣ی ك ٠ٌاةٛث كز٨د دارد(   گؼٗث ک٥ ةی٢ ای٢ پژك٦ف

٨آكرم ١٦چ٤ی٢، ٣حایر پژك٦ف ٣كاف داد ک٥ َؼٗیث زػب دا٣ف ك جـ٧یٟ دا٣ف ةؼ ١ّٞکؼد ٣

# در پژك٦ف ظ٨د ة٥ ای٢ ٣حیس٥ دؿث یاٗح٤غ -4.,٠ؼادم ك ١٦کاراف $٠ذتث ك ٤ْ٠ادار دار٣غ(  جأدیؼ

آةادم  رٗیْی رقثک٥ ةی٢ َؼٗیث زػب ٗؼدم ك ؿاز٠ا٣ی ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ راة٥ٌ كز٨د دارد( 

 ؼد١ّٞک ةؼ دا٣ف # ٣یؽ در پژك٦ف ظ٨د ة٥ ای٢ ٣حیس٥ دؿث یاٗح٤غ ک٥ جـ٧ی42ٟ.,ك ١٦کاراف $

ج٨اف گ٘ث ک٥ ةی٢  ک٤غ؛ ة٤اةؼای٢ ٠ی ٠ی جأییغ٦ا را  پژك٦ف صاوؼ ٣یؽ ای٢ یاٗح٥دارد(  جأدیؼ ٨٣آكرا٥٣

 ٦ا ١٦ع٨ا٣ی دارد(  ای٢ پژك٦ف

ةؼ جـ٧یٟ دا٣ف ك ةا وؼیب  +*34/رٚاةحی ةا وؼیب  ٣حایر پژك٦ف ١٦چ٤ی٢ ٣كاف داد ک٥ ٦ٟ

٦ام صامٜ از  ٦ا ةا یاٗح٥ ٢ یاٗح٠٥ذتث ك ٤ْ٠ادار دارد( ای جأدیؼةؼ َؼٗیث زػب دا٣ف  +*03

 رٚاةحی ك جـ٧یٟ دا٣ف، ١٦ع٨ا٣ی دارد(   # ٠ت٤ی ةؼ راة٥ٌ ةی٢ ٦ٟ,++-پژك٦ف پاكؿ ك ١٦کاراف $

 جأدیؼةؼ جـ٧یٟ دا٣ف  +*,/-َؼٗیث زػب دا٣ف ةا وؼیب  ٣حایر پژك٦ف صاوؼ ٣كاف دادق ک٥
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 ٥ك جـ٧یٟ دا٣ف در راةٌ ٠ذتث ك ٤ْ٠ادار دارد( ٣حایر ١٦چ٤ی٢ ٣ٛف ٠یا٣سی َؼٗیث زػب دا٣ف

 کؼدق اؿث(   جأییغرٚاةحی ك ١ّٞکؼد ٨٣آكرم را  ةی٢ ٦ٟ

دارد(  جأدیؼرٚاةحی ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣  ة٥ ٨ًر کٞی ٣حایر پژك٦ف ٣كاف داد ک٥ اؿحؼاجژم ٦ٟ

اؿح٘ادق ک٤٤غ ك از ًؼیٙ ١٦کارم ةا  رٚاةحی ٦ٟ٦ا از اؿحؼاجژم  جا قؼکث ق٨د ة٤اةؼای٢ پیك٧٤اد ٠ی

٦ام ٨٠ز٨د در ةازار را ة٥ دؿث آكر٣غ( آق٤ایی ك    ٧٠ارت لازـ ةؼام ٠ٛاة٥ٞ ةا جلاًٟیکغیگؼ 

ةؼدارم از  ك ١٦کارم ةا رٚتا ة٥ ٨ُ٤٠ر ة٧ؼق رٚاةحی ٦ٟ٦ا ة٥ اجعاذ اؿحؼاجژم  جك٨یٙ قؼکث

( ةؼ اؿاس ای٢ اؿث٦ام ٨٠ز٨د از را٦کار٦ام اؿاؿی ةؼام اٗؽایف ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣  ٗؼمث

ةیكحؼم  ٨٣آكرم ج٨ا٤٣غ ١ّٞکؼد ٠ی رٚاةحی ٦ٟک٤٤غ ک٥ از ًؼیٙ  ١ی٤اف صامٜ ٠یپژك٦ف ٠غیؼاف اً

 ٦ام ةالا ایساد ک٤٤غ(  ٤اكرمٗم  را در ز٠ی٥٤

؛ ج٨ا٤١٣غؿازم  رٚاةحی ٦ٟ٦ام  ٦ام آ٨٠زقی در ز٠ی٥٤ آق٤ایی کارک٤اف ةا ٠ؽیث ةؼگؽارم دكرق

غیؼیث ك ک٤حؼؿ رٚاةث ةا ١٦کاراف از ریؽم، ٠ ؛ ك ةؼ٣ا٥٠ رٚاةحی ٦ٟکارک٤اف در ز٠ی٥٤ ٠غیؼیث ركاةي 

 ةاقغ(  ٠ی رٚاةحی ٦ٟز٥ٞ١ پیك٧٤ادات لازـ ز٧ث اٗؽایف ادؼةعكی در ز٠ی٥٤ اجعاذ اؿحؼاجژم  

جـ٧یٟ دا٣ف ك َؼٗیث زػب دا٣ف ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ صکایث  جأدیؼ٣حایر پژك٦ف ١٦چ٤ی٢ ةؼ 

جـ٧یٟ دا٣ف ك َؼٗیث زػب گؼدد را٦کار٦ام لازـ ز٧ث اٗؽایف  دارد( ة٤اةؼای٢ پیك٧٤اد ٠ی

٦ام  ٦ا ك دكرق کارگاق ،٦ا ٦ا ك قؼکث د ؿاز٠افق٨ د( پیك٧٤اد ٠یق٦٨ا ٗؼا٦ٟ  دا٣ف در قؼکث

آ٨٠زقی در ز٠ی٥٤ آگا٦ی از ٠غیؼیث دا٣ف ك جـ٧یٟ دا٣ف ةؼگؽار ک٤٤غ ( ١٦چ٤ی٢ ص١ایث ٠غیؼاف 

 غ( ةاق ٠ؤدؼج٨ا٣غ از را٦کار٦ام  ٦ام جـ٧یٟ دا٣ف ٣یؽ ٠ی در ز٠ی٥٤ ْٗاٝیث

ةا  جتادؿ دا٣فؿازم جـ٧یٟ دا٣ف در ةی٢ کارک٤اف؛ اٗؽایف ا٣گیؽق در کارک٤اف در ز٠ی٥٤  ٗؼ٤٦گ

٦ایی ص١ایحی ك جك٨یٛی ةؼام ٗؼای٤غ جـ٧یٟ دا٣ف؛ ایساد ٠ضیٌی ّارم  ةؼٚؼارم ؿیـحٟ؛ ١٦کاراف

جـ٧یٟ  غٗؼای٤از جؼس ك آک٤غق از اّح١اد ٠یاف اّىا در ؿاز٠اف یا قؼکث جا صغ زیادم ة٥ ةؼٚؼارم 

 در آف قؼکث ک١ک ظ٨ا٦غ کؼد( 

از ًؼٗی ؿاز٠اف ك قؼکث ةایغ اٗؼاد را ةؼام ز١ِ آكرم اًلاّات جك٨یٙ ک٤غ( ٥١٦ کارک٤اف ةایغ 

از ٨٣ع دا٣كی ک٥ ١٠ک٢ اؿث ةؼام ؿاز٠اف ٠٘یغ ةاقغ، آگاق ةاق٤غ جا ای٤ک٥ ةح٨ا٤٣غ ٤٦گا٠ی ک٥ ةا 
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٦ا  د ؿاز٠افق٨ دیگؼ پیك٧٤اد ٠ی آف ٨٠از٥ ٠ی ق٣٨غ، ای٢ دا٣ف را کـب ک٤٤غ( از ؿ٨م

٦ام پژك٦كی را در ةی٢ کارک٤اف ظ٨د گـحؼش د٦غ ک٥ ای٢ ا٠ؼ ة٥ اٗؽایف َؼٗیث زػب  ْٗاٝیث

 ک٤غ( دا٣ف ک١ک قایا٣ی ٠ی

 

م  ٠ٌاْٝات ا٣غکی در ز٠ی٥٤ رٚاةحی در آٔاز ٠ـیؼ جضٛیٛاجی ظ٨د ٚؼار گؼٗح٥ اؿث ك ٦ٟاؿحؼاجژم 

در ادةیات پژك٦كی ای٢ ص٨زق ٠ٌاْٝات ا٣غکی  ق اؿث(ای٢ اؿحؼاجژم در کك٨ر٠اف ا٣ساـ قغ

٠ضٛٛاف ةْغم ق٨د  ٠یج٨می٥  ( ة٤اةؼای٢،درةارق ج٤ف ةی٢ رٚتا ك ٣ض٨ق ٠غیؼیث آف ا٣ساـ قغق اؿث

رٚاةحی ك ٠یؽاف جْادؿ در ای٢ راة٥ٌ را ا٣ساـ د٤٦غ(  ٠ٟ٦ٌاْٝاجی را در ٣ض٨ق ٠غیؼیث ج٤ف در 

چ٥ ز٠ا٣ی، چگ٥٣٨ ك در چ٥ "پؼؿف پاؿط د٤٦غ ک٥  ج٨ا٤٣غ ة٥ ای٢ ٠ی١٦چ٤ی٢ جضٛیٛات آجی  

٦ام ای٢  یاٗح٥ یٟدر پایاف ا٠یغكار("٦ا ة٥ جـ٧یٟ دا٣ف ةا رٚیب ظ٨د ةپؼداز٣غ؟ ٦ایی قؼکث ٨٠ْٚیث

٦ا ك  رٚاةحی در ٨٠ْٚیث ٤٠غم راة٥ٌ ٦ٟ ةعف ٠ضٛٛی٢ ةؼام ةؼرؿی ةیكحؼ ارزش پژك٦ف ا٧ٝاـ

 اقغ(قؼایي ٠عحٖٞ ك ادؼات آف ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرم ة

 

  ٤٠اةِ

 

٦ام ٨٣آكرم ٤ٗاكرا٥٣ در  ٣ٛف ٚاةٞیث")(42.,(٣ژاد، ٧٠غم ك د٦ٛا٣ی ؿٌٞا٣ی، ٧٠غم اةؼا٦ی١ی

٦ام ٠غیؼیث ٠٨١ّی، ؿاؿ یازد٦ٟ،  پژك٦ف "٦ام دا٣ف ة٤یاف ارجٛا ١ّٞکؼد ٨٣آكرم قؼکث

 ( .3)4+,ق١ارق چ٧ٜ ك یکٟ، ص 

ةؼرؿی ٣ٛف اؿحؼاجژم "#((42.,$، ٧٠غم؛ م٘ؼدكؿث، ّاًی٥ ك ٠ض١غ ركق٥ ؿؼا، ٠ض١غ( اٝیاؿی

٦ام دا٣ف ة٤یاف ص٨زق زیـث  ٦ا $٨٠رد ٠ٌا5٥ْٝ قؼکث ٨٣آكرم ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ ؿاز٠اف

 (-+-).3,، ا٣غیك٥ ٠غیؼیث را٦تؼدم، ؿاؿ دكازد٦ٟ، ق١ارق اكؿ، ص "٤ٗاكرم#

ةؼ  ٠ؤدؼ٨ّا٠ٜ دركف ؿاز٠ا٣ی  جأدیؼةؼرؿی "( #42.,$ٗؼقاد ،آراـ ك  ٠سیغ ،اؿ١اّیٜ پ٨ر

٦ام مادراجی اؿحاف  ٨٠رد ٠ٌا5٥ْٝ قؼکث $ٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ از ًؼیٙ را٦تؼد ٠ض٨رم مادراجی ١ّ

 .0)1.# 5,,$ 0,#، دا٣ك٨ر رٗحار ؿاةٙ$٣كؼی٥ ١ّٞی را٦تؼد٦ام ةازرگا٣ی،"#ة٨ق٧ؼ

 َؼٗیث گیؼم ا٣غازق ٠غؿ ًؼاصی"( #32.,$ة٢١٧ پ٨ر، صازی ّتاؿْٞی ك کؼی١ی، صازی

 آ٨٠زش در ریؽم ةؼ٣ا٥٠ ك پژك٦ف ٗن٤ٞا٥٠ ،"کك٨ر داركیی م٤ایِ ٨٠ردم ٠ٌا5٥ْٝ دا٣ف زػب
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 +2),0# 5,$ /,( ّاٝی

آٗؼی٤ی ؿؼ٠ای٥ ازح١اّی ؿاز٠ا٣ی در  ٣ٛف"#(+4.,$٠ض١غجٛی، ًٕؼایی ك ٧٠ؼاف، رو٨ا٣ی

٨٠رد ٠ٌا5٥ْٝ قؼکح٧ام ٠ـحٛؼ در پارؾ  (گؼایف ة٥ ٨٣آكرم ؿاز٠ا٣ی در قؼکح٧ام دا٣ف ة٤یاف

 (3-).0ص ،  1پژك٦ف ٣ا٥٠ ٠غیؼیث جض٨ؿ، ؿاؿ ؿ٨ـ، ق١ارة ، "#افّٟٞ ك ٤ٗاكرم دا٣كگاق ج٧ؼ

 گؼم ٠یا٣سی ةا ٠اٝی ١ّٞکؼد ةؼ دا٣ف ٠غیؼیث جأدیؼ ةؼرؿی "( #41., $رصی١ی،  اةؼا٦یٟ

 (2),- م٘ض٥ ،3/ #5/$-,٦ام ٠غیؼیث آ٨٠زقی،  ، ٨٣آكرم"ؿاز٠ا٣ی یادگیؼم

اةٞیث زػب دا٣ف ةا ة٧ت٨د #( ةؼرؿی راة٥ٌ جـ٧یٟ دا٣ف ك ٚ,4.,رزایی آذرظ٨ارا٣ی، ّتاس$

کی٘یث ١ّٞی از دیغگاق اّىام ٦یئث ١ّٞی در دا٣كگاق ٦ام ٤٠حعب ق٧ؼ ام٧٘اف( دا٣كگاق 

 ام٧٘اف( دا٣كکغق ٨ّٞـ جؼةیحی ك ركا٣ك٤اؿی(

 جأدیؼ ةؼرؿی" #(42.,$٠ؼادم، ٠ض٨١د( ركدپكحی، ز٦ؼق ك ٨٣ركزم آةادم، ٗا٥١ً؛ رقث رٗیْی

، "قؼکث ٨٣آكرا٥٣ ١ّٞکؼد ةؼ دا٣ف ٣كث ك ظارزی ٣فدا جـ٧یٟ ٣ٛف ةؼام اٝگ٨یی ارائ٥ ك

 (//).. ، م٘ض٥#,.$1,ٗن٤ٞا٥٠ ج٨ؿ٥ْ جک٨ٝ٨٤ژم م٤ْحی، 

 در ١٦کارم جأدیؼ ةؼرؿی "#(41.,$راوی٥ ةی٤٤غق، ؿیغ٠ض١غةاٚؼك زْ٘ؼم، ٠ؼجىی؛ ؿٌٞا٣ی،

 ، ٠غیؼیث" رٚاةحی ٦ٟ اؿحؼاجژم ازؼام قؼایي در ٨٣آكرم ١ّٞکؼد ةؼ اًلاّات ٤ٗاكرم م٤ْث

 (-..).,.ص ، #-$4' اًلاّات ٤ٗاكرم

( 41.,( صـی٢ قیؼازم، ّٞی ك  زادق، رزب ٗؼزاد؛ ؿتضا٣ی، ٨٠صغم جٛی؛ ٠ض١غ مادٚی،

 ك ا٣ـا٣ی ٤٠اةِ ٠غیؼیث ٦ام ٠كی ظي ةی٢ راة٥ٌ ةؼ دا٣ف زػب َؼٗیث ٠یا٣سی ٣ٛف ةؼرؿی"

 3،  (٣٘ث م٤ْث در ا٣ـا٣ی ٤٠اةِ ٠غیؼیث ،"#ٟٚ اؿحاف گاز قؼکث5 ٨٠رد٠ٌا٥ْٝ$ ؿاز٠ا٣ی ١ّٞکؼد

$.-5 #-+0(-.- 

، "٠تا٣ی ٠غیؼیث دا٣ف"( /4.,ّلا٥٠، ؿیغ٠ضـ٢؛ ظٞیٜ اکتؼ، رقیغ ك ّتاؿی رؿح١ی، ٣سیت٥( 

 چا  اكؿ، ا٣حكارات رؿا(
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ٚاةٞیث ٦ام ٤ٗاكرم اًلاّات ةؼ ١ّٞکؼد قؼکث ةا  جأدیؼةؼرؿی "(# 41.,ٗح٨ت،ؿیغ ٠ض١غ$

،پایاف ٣ا٥٠ کارق٤اؿی ارقغ،٠غیؼیث  "٣ٛف ٠یا٣سی َؼٗیث زػب ك چاةکی ز٣سیؼق جا٠ی٢

 ةازاریاةی ، دا٣كگاق آزاد ٣یكاة٨ر

 ١ّٞکؼد ةؼ دا٣ف جـ٧یٟ رٗحار جأدیؼ ةؼرؿی" #(41., $پی١اف اظ٨اف، ٠ؼیٟ ك  ٗیٞـ٨ٗیاف،

 -.( اًلاّات ٠غیؼیث ك پؼدازش پژك٦ك٤ا٥٠( ،"#ایؼاف ٗىایی ؿاز٠اف5 ٨٠ردم ٠ٌا٥ْٝ$ؿاز٠ا٣ی

$.5 #2,.(2.+ 

 دا٣ف جـ٧یٟ جأدیؼ ةؼرؿی" #(/4., $(، ز٨اد راد ص١یغم ك  ؿْیغ، م٘ؼم ؛ صـی٢  کكاكرزم، ّٞی 

 (3-,).+,ص ،  --دكٝحی ق١ارق   ٠غیؼیث ا٣غاز ، چكٟ  "ؿاز٠ا٣ی  ١ّٞکؼد ك  ٨٣آكرم  یادگیؼم، ةؼ 

٣ٛف اٚغا٠ات "( .4.,٠ْح١غ، زْ٘ؼ؛ ا٠یؼ٠ضـ٤ی، قاپ٨ر؛ ایؼكاف ٤٠ف، ة٧ؼاـ ك صیغرم، صا٠غ( 

، ٗن٤ٞا٥٠ ٠ٌاْٝات ٤٠اةِ ا٣ـا٣ی، ؿاؿ ؿ٨ـ، "در ج٨ؿ٥ْ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ ؿاز٠اف ٠غیؼیث دا٣ف

 (-/,)0-,، ص -,ق١ارق 

٠ؼادم، ٠ض٨١د؛  كٝی پ٨ر، ٠ض١غّٞی؛ یاکیغق، کیعـؼك؛ م٘ؼدكؿث، ّاًی٥ ك ّتغا٧ٞٝیاف 

٦ا $٠ٌا٥ْٝ  ةؼرؿی ٣ٛف َؼٗیث زػب دا٣ف ةؼ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٣ ؿاز٠اف "( -4.,ٗؼزا٥٣( 

، چكٟ "٦ام ةی٥١ صاوؼ در ة٨رس اكراؽ ة٧ادار ج٧ؼاف# ٦ام داركؿازم ك قؼکث قؼکث ٨٠ردم5

 (-+,)24، ص .,ا٣غاز ٠غیؼیث ةازرگا٣ی، ق١ارق 

ةؼرؿی ٣ٛف َؼٗیث  " #(41., $(ّاًی٥، م٘ؼدكؿث  ك ٗؼزا٥٣، ّتغا٧ٞٝیاف ؛٠ض٨١د ،٠ؼادم

ٗن٤ٞا٥٠ ١ّٞی   ،"ا٣یزػب دا٣ف ةؼ راة٥ٌ ةی٢ یادگیؼم از ظٌا٦ام ؿاز٠ا٣ی ك ٨٣آكرم ؿاز٠

 4/,),-, ، م٘ض٥#14$4, #،ة٧ت٨د ك جض٨ؿ$پژك٦كی ٠ٌاْٝات ٠غیؼیث 

جـ٧یٟ دا٣ف  جأدیؼةؼرؿی " #(40.,$٠ْن٥٠٨ ،ز٨اد، ّاةغم ،كٝی امٜ ؛ی٨ؿٖ، ٠ض١غم ٠ٛغـ

یادگیؼم ؿاز٠ا٣ی ةا جأکیغ ةؼ ٤ٗاكرم ك جْا٠ٜ ازح١اّی $٠ٌا٥ْٝ ٨٠ردم5 م٤غكؽ  ٗؼای٤غةؼ 

 ,2,)2/,# 35-$ ٠2غیؼیث ٤٠اةِ ا٣ـا٣ی در م٤ْث ٣٘ث( ،"ث# ةاز٣كـحگی م٤ْث ٣٘

ا١٦یث ٠غیؼیث دا٣ف ك ؿاز٠ا٧٣ام یادگیؼ٣غق در پ٨یایی دا٣ف  " #(,4.,$٠ٞکی پ٨ر، اص١غ

 +0,ق١ارق  )٠ا٤٦ا٥٠ ازح١اّی، اٚحنادم، ١ّٞی ك ٗؼ٤٦گی کار ك زا٥ْ٠ ، "ؿاز٠ا٧٣ا
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٣ٛف "( #.4.,$ ك صیغرم، صا٠غ ٠ْح١غ، زْ٘ؼ؛ ا٠یؼ٠ضـ٤ی، قاپ٨ر؛ ایؼكاف ٤٠ف، ة٧ؼاـ

، ٗن٤ٞا٥٠ ٠ٌاْٝات ٤٠اةِ ا٣ـا٣ی، "اٚغا٠ات ٠غیؼیث دا٣ف در ج٨ؿ٥ْ ١ّٞکؼد ٨٣آكرا٥٧٣ ؿاز٠اف

 (-/,)0-,ؿاؿ ؿ٨ـ، ق١ارق دكازد٦ٟ، ص 

 جأدیؼةؼرؿی " #(40., $٣نؼ ام٧٘ا٣ی، ّٞی؛ ا٣نارم، روا ك ٨٠لایی ظ٨راؿگا٣ی، ریضا٥٣

٦ام ٠ـحٛؼ در ق٧ؼؾ ١ّٞی  ز٠ا٣ی$٨٠رد ٠ٌا5٥ْٝ قؼکثَؼٗیث زػب دا٣ف ةؼ کارآٗؼی٤ی ؿا

 (40.)22.، ص #-$4، ج٨ؿ٥ْ کارآٗؼی٤ی، "جضٛیٛاجی اؿحاف ام٧٘اف#
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